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RESUMO

Nesta pesquisa, investigo o fendbmeno do suicidio no contexto brasileiro,
reconhecendo-o como um problema de saude publica. Com isso, destaca-se a
relevancia da identificagdo de sinais, especialmente as ideacbes suicidas, que
frequentemente precedem a consumagao desse ato, manifestando-se através de
pensamentos que podem ser expressos de maneiras diretas ou indiretas, como
frases que indicam a vontade de morrer ou o desejo de desaparecer. Desse modo, a
expressao “quero sumir” € destacada como uma possivel preditora de ideagao
suicida, sendo menos associada a memes e, portanto, mais apropriada para
analises. Com isso, o estudo tem o objetivo principal de analisar os discursos dos
comentarios (reagdes afetivas) postados em tweets do X (antigo Twitter) que
apresentaram essa formulacdo, a partir dos recursos da Avaliatividade e da
Interdiscursividade, com intengbes secundarias de discriminar discursos e
dispositivos ideoldgicos que sao utilizados pelos comentaristas, além de observar a
existéncia de incentivo para a busca de ajuda profissional e contribuir no
levantamento de dados para a prevenc¢ao do suicidio. Para isso, utilizando-se da
abordagem tedrico-metodolégica dos Estudos Criticos do Discurso (ECD), a
pesquisa se baseia na relagdo sociodiscursiva apresentada por Fairclough (2003),
concebendo o discurso como um espaco de lutas sociais. Ademais, através da
analise de 12 tweets e seus respectivos 47 comentarios publicados na plataforma X,
sao utilizados os recursos da Avaliatividade (através da regido de sentimento “afeto”)
proposta por Martin e White (2005) e da categoria analitica Interdiscursividade de
Fairclough (2003). Sendo assim, a analise revelou a presenca de diferentes tipos de
discursos nos comentarios, como o capitalista, religioso, romantico, negacionista da
ciéncia, hedonista, de esperanca e otimismo, e meritocratico. Além disso, a eficacia
da categoria Avaliatividade, especialmente na dimensdo do afeto, € evidenciada,
destacando os efeitos de gradacado e avaliagdo do afeto na representacdo dos
aspectos emocionais das interacdes. Observou-se, ainda, uma efetiva relagao entre
eventos, praticas e estruturas sociais, destacando-se o carater negociador dos
comentarios. Também notou-se que a expressao “quero sumir’ desencadeou turnos
conversacionais capazes de moldar as interacdes, estabelecendo posi¢des de poder
nas redes sociais. Outrossim, a exposi¢cao de configuragdes culturais distintas diante
das manifestacdes de ideacgdes suicidas suscitou emogdes relacionadas ao conjunto
(In)segurancga. Finalmente, a pesquisa foi concluida com o reforgo da complexidade
da analise discursiva e da necessidade de aprofundamento nas investigacdes sobre
discursos relacionados ao suicidio. Destaca-se, também, a importancia de
compreender ndo apenas as nuances dos discursos, mas também a dimensao
emocional subjacente nas intera¢des on-line, visto que essa compreenséo integral &
vital para a prevencéao eficaz do suicidio em plataformas de redes sociais digitais.

Palavras-chave: Avaliatividade. Discurso. Ideagao suicida. Redes sociais digitais.
Saude publica. Suicidio.



ABSTRACT

In this research, | investigate the phenomenon of suicide in the Brazilian context,
recognizing it as a public health issue. Consequently, the relevance of identifying
signs is emphasized, especially suicidal ideations, which often precede the
consummation of this act, manifesting through thoughts that can be expressed
directly or indirectly, such as phrases indicating the desire to die or disappear. Thus,
the expression “quero sumir” (I want to disappear) is highlighted as a possible
predictor of suicidal ideation, being less associated with memes and, therefore, more
suitable for analysis. Consequently, the main objective of the study is to analyze the
discourses of comments (affective reactions) posted on tweets from X (former
Twitter) that presented this formulation, using the resources of Appraisal and
Interdiscursivity, with secondary intentions to discriminate discourses and ideological
devices used by commentators, in addition to observing the existence of
encouragement to seek professional help and contribute to collecting data for suicide
prevention. For this purpose, employing the theoretical-methodological approach of
Critical Discourse Studies (CDS), the research is based on the sociodiscursive
relationship presented by Fairclough (2003), conceiving discourse as a space of
social struggles. Furthermore, through the analysis of 12 tweets and their respective
47 comments published on the X platform, the resources of Appraisal (through the
sentiment region “affection”) proposed by Martin and White (2005) and the analytical
category Interdiscursivity by Fairclough (2003) are utilized. Thus, the analysis
revealed the presence of different types of discourses in the comments, such as
capitalist, religious, romantic, science-denying, hedonistic, hopeful and optimistic,
and meritocratic. Additionally, the effectiveness of the Appraisal category, especially
in the dimension of affect, is evidenced, highlighting the effects of gradation and
evaluation of affect in the representation of emotional aspects of interactions. An
effective relationship between events, practices, and social structures was observed,
emphasizing the negotiator character of the comments. Also, it was noted that the
expression “quero sumir’ triggered conversational shifts capable of shaping
interactions and establishing positions of power on social media. Furthermore, the
exposure of distinct cultural configurations in the face of manifestations of suicidal
ideations aroused emotions related to the (In)security set. Finally, the research was
concluded by reinforcing the complexity of discursive analysis and the need for
further investigations into discourses related to suicide. It is also emphasized the
importance of understanding not only the nuances of discourses but also the
underlying emotional dimension in online interactions, as this comprehensive
understanding is crucial for effective suicide prevention on digital social media
platforms.

Keywords: Appraisal. Discourse. Suicidal ideation. Digital social media. Public
health. Suicide.
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INTRODUCAO

Toda analise discursiva € conduzida por um individuo, inevitavelmente
atravessada por seu referencial. Sendo assim, destaco meu lugar de fala como
psicologo clinico, onde a observagdo do uso frequente das redes sociais como
expressao de prazeres e insatisfacbes pessoais, como no caso de ideacdes
suicidas, despertou meu desejo de colaborar nas intervengdes para o suicidio,
culminando na producgéo desta dissertacao.

Além disso, esse desejo foi construido a partir de diversos aspectos, tal como
meu percurso profissional, que teve inicio em 2015, quando ingressei no
bacharelado interdisciplinar em humanidades na UFBA, com énfase em “Estudos da
subjetividade e do comportamento humano”. Com isso, ao longo dos anos, participei
do Programa Institucional de Bolsas de Iniciagédo Cientifica (Pibic), conclui os cursos
de humanidades (2018) e bacharelado em Psicologia (UFBA, 2021), bem como a
licenciatura em Letras — Portugués pela UNICSUL (2022). Atualmente, sou
concluinte de mestrado em Lingua e Cultura pela UFBA e venho explorando a
intersecdo entre Estudos Criticos do Discurso (ECD) e psicologia desde a minha
entrada no Grupo de Estudo Margens e Entrelinhas (GME) em 2016. Essa jornada
académica moldou minha perspectiva, motivando minhas escolhas pelo tema do
suicidio.

Ademais, aproximadamente 800 mil pessoas do mundo todo cometem
suicidio a cada ano. Na realidade brasileira, percebe-se um crescimento do
problema, pois em apenas 10 anos notou-se um aumento de 43% no numero anual
de mortes por suicidio, de modo que em 2019 quase 14 mil pessoas foram vitimas.
No Brasil, suicidio € visto como um problema de Saude Publica, logo, inumeras
estratégias de prevencao foram elaboradas, como cartilhas, palestras, intervencdes
e politicas publicas. O més de setembro, por exemplo, é considerado como
“setembro amarelo”, uma campanha de prevengdao ao suicidio. Isso porque
anualmente, no dia 10 de setembro, comemora-se o Dia Mundial da Preveng¢ao do
Suicidio (WSPD — World Suicide Prevention Day, sigla em inglés), em que um tema’
especifico é escolhido, visando aumentar a conscientizacdo sobre a prevencao do

suicidio em todo o mundo. Ressalta-se que o evento é organizado pela Associagao

' Em 2022, por exemplo, o tema deste evento foi “Criando esperanga através da agéo”, que chamou
atengao para a necessidade de uma acao coletiva para lidar com o problema.



12

Internacional para a Prevengdo do Suicidio (IASP — International Association for
Suicide Prevention, sigla em inglés) e apoiado pela Organizagdo Mundial da Saude
(OMS) (Paho?, 2022; Brasil, 2021).

Ainda, considerando esta celebragdo, em 2013, Anténio Geraldo da Silva3,
presidente da Associagdo Brasileira de Psiquiatria (ABP), inseriu no calendario
nacional essa campanha (setembro amarelo) a partir de esforcos da ABP em
parceria com o Conselho Federal de Medicina (CFM), deste modo, desde 2014,
difundem-na, mobilizando outras instituicdbes e atraindo cada vez mais visibilidade
para o tema (ABP, 2022).

Sabe-se que antes de cometer o ato, muitas vitimas costumam apresentar
sinais que apontam para o risco de suicidio, a exemplo das ideagdes suicidas. Esses
pensamentos podem ser expressos a partir de inumeras frases, desde formas
diretas, como “eu quero morrer”, “ndo quero estar vivo(a)”, “eu quero me suicidar”,

3 113

até outras indiretas, como “eu queria dormir e nunca mais acordar”, “a vida nao faz
sentido”, “n&o queria ter nascido”, “quero sumir’. Logo, tais frases podem comunicar
tanto o sentimento quanto a intengao de seus falantes, dai a importancia de atencao
para seus usuarios.

Deste modo, considerando as principais frases que podem expressar
ideacdes suicidas, a expressao “quero sumir’, por ndo estar tdo associada a um
meme, se apresentou como adequada para uma predi¢cado de ideagao suicida.

De acordo com Santos (2015, p. 106), “quando querer € um desejo, trata-se
de um enunciado expressivo; quando € intencdo, € uma predicdo”. Portanto,
predizendo que uma pessoa esta correndo risco de cometer suicidio, € possivel
intervir e quando essa intengao € expressa em uma postagem (tweet), em uma rede
social como a X* (Twitter), a primeira intervengéo pode ser o comentario, ou seja,
uma reacgdo afetiva, materializada no discurso do(a) comentarista. Com isso,

questiona-se: de que forma os discursos materializados nos comentarios, como

2 Paho — Pan American Health Organization, sigla em inglés para a Organizagdo Pan-Americana da
Saude (Opas).

3 Ele presidiu a ABP entre os anos 2010-2017, além de ser o atual presidente, com gest&o
direcionada para o periodo 2023-2025.

4 Desde julho de 2023 o nome da rede social Twitter foi modificado para X. Para mais informagdes,
veja o topico 1.5 “X (Twitter)”, mais adiante.
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reacdes afetivas a quem veicula uma possivel ideagao suicida, se relacionam com o
problema do suicidio em sua etapa inicial?

Ademais, destaca-se que a rede social X foi escolhida por oferecer recursos
de pesquisa eficientes e por sua caracteristica de promover publicacdes curtas. Sua
popularidade e foco em textos breves, em vez de conteudos visuais, a tornam ideal
para o estudo proposto. Além disso, importa ressaltar que a plataforma X foi
suspensa no Brasil no dia 30 de agosto de 2024 por descumprir decisdes judiciais
referentes a remocao de conteudos investigados pelo Supremo Tribunal Federal
(STF). Contudo, no dia 08 de outubro de 2024, apds autorizagdo do ministro do STF
Alexandre de Moraes, a suspensao da plataforma foi revertida em decorréncia da
designagao de uma representante legal no territorio brasileiro, Rachel Villa Nova, e
do pagamento de multas que totalizaram R$ 28,6 milhdes (Rezende, 2024).

Diante desse contexto, acentua-se que este estudo segue uma abordagem
tedrico-metodolédgica dos Estudos Criticos do Discurso (ECD), a partir da relagéo
sociodiscursiva, tal como apresenta Fairclough (2003), que compreende o discurso
como espago de lutas sociais. Assim, a analise das interagcdes na rede social X
podera contribuir significativamente para a compreens&o das dinamicas sociais em
jogo.

Ao todo, para esta analise discursiva, foram levantados 12 tweets, juntamente
com o0s seus respectivos comentarios (47 no total), que serdo analisados tendo
como base o recurso de Avaliatividade proposto por Martin e White (2005), através
da dimensao de Afeto e também a categoria analitica Interdiscursividade, conforme
apresentada por Fairclough (2003).

Finalmente, destaca-se que o objetivo principal deste estudo € o de analisar
os discursos presentes nos comentarios as postagens com ideacgdes suicidas, a
partir dos recursos da Avaliatividade e da Interdiscursividade, tendo como intencdes
secundarias: discriminar discursos e dispositivos ideoldgicos que sao utilizados pelos
usuarios comentaristas; observar os comentarios, de modo a detectar a existéncia,
ou nao, de incentivo para a busca de ajuda profissional; pretender o levantamento
de dados com fins a prevengéao do suicidio.

Desse modo, visando apresentar uma sequéncia légica e aprofundada, esta

pesquisa foi estruturada a partir de seis capitulos. Inicialmente é realizada uma
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exploragdo conceitual nos temas de saude e suicidio, destacando as politicas
publicas associadas a este problema e o aspecto das praticas interacionais nas
plataformas digitais, caracterizando a rede social X e discutindo brevemente o
estado da arte desse campo de estudo. No segundo capitulo, os Estudos Criticos do
Discurso (ECD) sdo apresentados como abordagem tedrica. A metodologia adotada
€ minuciosamente discutida no terceiro capitulo, enquanto o quarto capitulo
apresenta uma analise detalhada do corpus de anadlise a partir da Avaliatividade e
interdiscursividade. Os resultados sao apresentados de forma abrangente no quinto

capitulo, culminando no detalhamento das consideragdes finais no sexto capitulo.
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1. CAPITULO I - SAUDE, SUICIDIO E REDES SOCIAIS

Visto que este estudo, guiado pelos Estudos Criticos do Discurso, também se
entremeia no campo da saude a partir de questdes relacionadas ao suicidio, faz-se
relevante apresentar algumas definicbes iniciais, principalmente quanto aos
conceitos de saude, saude mental, suicidio e ideagdo suicida. Outras nocgdes,
também importantes, de igual modo serdo abordadas, como redes sociais e

cyberbullying.

1.1 Saude

Em 1946, durante a Conferéncia Internacional de Saude realizada pelas
Nacdes Unidas em Nova lorque, no periodo de 19 de junho a 22 de julho de 1946,
foi construida e aprovada a constituicado da Organizagao Mundial da Saude (OMS). A
OMS, por sua vez, foi fundada em 7 de abril de 1948, quando 26 membros das
Nacdes Unidas ratificaram os seus estatutos, também foram promulgados os atos no
Brasil, a partir do Decreto n° 26.042, de 17 de dezembro de 1948 (Brasil, 1948;
UFRJ, s.d.%)

Durante essa conferéncia, foi definido que “saude € um estado de completo
bem-estar fisico, mental e social, e ndo meramente a auséncia de doenga ou de
enfermidade” (WHO?, s.d., tradugdo nossa). Esse conceito, implementado no Brasil
desde 1948 (ano de fundagdo da OMS), extrapola o olhar fisico, incluindo também o
social e psicolégico. Entretanto, nota-se que atualmente essa defini¢cao € insuficiente
para contemplar a realidade, sendo necessarias atualizagdes, visto que é “irreal,
ultrapassada e unilateral” (Segre; Ferraz, 1997, p. 539). Desta maneira, vale
destacar que “o conceito de saude reflete a conjuntura social, econdmica, politica e
cultural. [...] Dependera da época, do lugar, da classe social. Dependera de valores
individuais, dependera de concepgdes cientificas, religiosas, filoséficas” (Scliar,
2007, p. 30).

Logo, considerar ser possivel um estado de completo bem-estar fisico, mental

e social, implica validar essa possibilidade, desconsiderando a realidade em que

5 As informagbes encontram-se disponiveis no site da organizagdo. Disponivel em:
http://crmm.nepp-dh.ufrj.br/oms1.html.
5 WHO - World Health Organization, sigla em inglés para a Organizagdo Mundial da Satde (OMS).
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cada individuo se encontra, cujos corpos (fisico e mental) e, também ambientes
sociais, ndo atingiram tal situagdo, dai provém a discussao da irrealidade desta
situacao, uma perfeigao inatingivel (Brasil, 2020; Segre; Ferraz, 1997). Também para
Scliar (2007, p. 37), a “amplitude do conceito da OMS [...] acarretou criticas, algumas
de natureza técnica (a saude seria algo ideal, inatingivel; a definicdo n&o pode ser
usada como objetivo pelos servigos de saude)”’. Deste modo, apesar do seu
estabelecimento como principio presente na constituicdo da OMS, e também na
legislagao brasileira, nota-se que a apropriagdo deste conceito pelos servicos de
saude do Brasil, foi pautada em um objetivo inatingivel (Brasil, 1948; WHO, s.d.).
A respeito dessa questdo da completude e satisfagdo humana, Freud (em
1930) havia notado que
E impossivel ndo ver em que medida a civilizagdo é construida sobre a
rendncia instintual, o quanto ela pressupde justamente a ndo satisfagdo
(supresséo, repressdo, ou 0 qué mais?) de instintos poderosos. Essa
“frustracao cultural” domina o largo ambito dos vinculos sociais entre os
homens; ja sabemos que € a causa da hostilidade que todas as culturas tém
de combater. Ela também colocara sérias exigéncias ao nosso trabalho

cientifico; ai teremos muito o que esclarecer. Nao é facil compreender como
se torna possivel privar u

m instinto de satisfagdo. E algo que tem seus perigos; se ndo for
compensado economicamente, podem-se esperar graves disturbios (Freud,
2010, p. 40).

Desta maneira, considera-se que todo ser humano esta sujeito a algum tipo
de privacdo de uma satisfacdo pessoal, de modo que essa auséncia, se nao
compensada a partir de outros meios, pode prover perigos, devido a afetagado do
estado de saude de um individuo. Portanto, destaca-se que, em alguma medida, é
natural de todo ser humano ter um déficit em seu estado de saude quando sao
consideradas as analises apresentadas, juntamente com o conceito de saude
difundido pela OMS.

Além disso, para Segre e Ferraz (1997, p. 540), a definicdo de saude da OMS
esta defasada porque “ainda faz destaque entre o fisico, o mental e o social. [...] Se
0 psiquico responde ao corporal e vice-versa, fala-se, entdo, de um sistema onde

nao se delineia uma nitida divisdo entre ambos”. Tal perspectiva pode ser tratada
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pela Psicossomatica’, considerada “um campo multifacetado quanto a forma de
compreender e lidar com o fenbmeno psicossomatico” (Valente, 2016, p. 12), que
compreende este fenbmeno como sendo um “processo em que uma questido
subjetiva segue um caminho adverso: ao invés de conseguir aceder a mente, como
processo mental, ou seja, representacao, esta situagao se traduz corporalmente, [...]
como expresséo do corpo” (Avila, 1995, p. 19), de modo que uma quest&o subjetiva
que deveria ser representada, se apresenta. Com isso, destaca-se a nogédo de
somatizagao que “decorre do estresse psicossocial, em que “0 corpo experimenta
sintomas e disturbios que sdo influenciados pelo psiquismo, seja no surgimento,
manutenc¢ao ou término destes” (Valente, 2016, p. 12).

Deste modo, evidencia-se a conformidade dos aspectos fisico, mental e
social, que sao indissociaveis. Por conseguinte, a distingdo da saude a partir da
tipificagdo em saude mental, saude fisica ou ainda saude social, € educativa,
permitindo, inclusive, uma intervencdo pontual, mas com efeitos em todos os
aspectos, tal como foi discutido, pois, devido a interligacdo, uma repercussdo em
uma regiao da saude afeta-a integralmente.

Complementando as criticas,

entende-se que ha dois paradigmas principais para discussdo dos conceitos
de saude e saude mental, ou seja, o paradigma biomédico e o da produgao
social de saude. No primeiro, o foco é exclusivamente na doenga e em suas
manifestagdes, a loucura como sendo essencialmente o objeto de estudo da
psiquiatria. No segundo, a saude é mais complexa que as manifestacdes
das doencgas e inclui aspectos sociais, econbmicos, culturais e ambientais.
Neste paradigma, loucura é muito mais que um diagnéstico psiquiatrico,
pois o0s pacientes com um transtorno psiquiatrico podem ter qualidade de

vida, participar da comunidade, trabalhar e desenvolver seus potenciais
(Gaino, 2018, p. 110)

Deste modo, nota-se que o paradigma da producdo social de saude
contempla a definicdo de saude como sendo indissociavel dos aspectos fisico,
mental e social, apresentando-se, portanto, como ideal para a discussao aqui
proposta, em que a nogao de saude mental distancia-se do paradigma biomédico a
partir da consideracdo de inumeros fatores, tais como os sociais e econdmicos, no

problema do suicidio.

" Psicossomatica vem da jungdo de duas palavras de origem grega: psique que significa alma e soma
que significa corpo.
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Nesse contexto mais amplo de compreensdao da saude, torna-se crucial
abordar um desafio alarmante e de grande magnitude que afeta diretamente a saude

publica: o suicidio e suas diversas facetas.

1.2 Suicidio (ideacgao suicida, intento suicida, suicide ideation)

Suicidio € um problema de saude publica. Globalmente, quase 800 mil
pessoas morreram por suicidio no ano 2019, representando uma a cada 100 mortes
registradas. Além disso, representa a quarta principal causa de morte entre jovens
de 15 a 29 anos (WHO, 2022). Ja no Brasil, de acordo com o Boletim
epidemioldgico, uma pesquisa realizada em 2019 pela Secretaria de Vigilancia em
Saude (SVS), 6rgao brasileiro do Ministério da Saude, entre 2010 e 2019 ocorreram
112.230 mortes por suicidio, de modo que em apenas 10 anos (2010-2019),
notou-se um aumento de 43% no numero anual de mortes por suicidio, marcado por
um salto de 9.454 vitimas no ano de 2010 para 13.523 em 2019. Além disso, outro
dado que merece atencdo € a quantidade de notificagdes de violéncias
autoprovocadas em que atingiu-se um total de 124.709 lesées em 2019, sendo que
as notificagdes de lesdes autoprovocadas foram mais frequentes em individuos do
sexo feminino, de pele branca, com baixo nivel educacional e com idades
compreendidas entre 15 e 29 anos, tendo a residéncia como o local predominante
para tais ocorréncias e o envenenamento como o método mais comumente utilizado
nas tentativas de suicidio (Brasil, 2021).

Também, salienta-se que os dados que temos hoje para o suicidio, sao
aqueles que foram informados, no entanto, ha uma subnotificagdo, visto que nem
todos os dados séo de fato enviados, o que afeta a qualidade das informacgdes, pois
o registro de uma morte como suicidio perpassa diversos fatores, tais como
religiosos, financeiros, securitarios e sociais, por exemplo (Bertolote, 2012).

Nesse sentido, considerando os motivos para essa subnotificagdo, nota-se
que

Em algumas religides que consideram o suicidio um grave pecado ou uma
ofensa a religido (por exemplo, no catolicismo, no judaismo e no islamismo),
os ritos funebres séo distintos (e, por vezes, recusados) para os mortos por

suicidio, chegando a ponto de haver um setor especifico nos cemitérios
para os suicidas. Em algumas jurisdigdes, o suicidio € motivo para negagao
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de pagamento de beneficios funerarios e de seguros de vida aos
sobreviventes de um assegurado que se suicide (por exemplo, nos Estados
Unidos da América; na Inglaterra antiga, em caso de suicidio, todos os bens
do falecido passavam automaticamente ao Estado, ndo cabendo nada aos
herdeiros naturais ou legais). Em outras regides o suicidio & percebido como
uma falha dos familiares do suicida, que terdo grande interesse em ter o
diagnostico da causa de morte registrado sobre outra causa (por exemplo,
no siri Lanka). Finalmente, em certos paises o suicidio &€ considerado um
crime (como na india), e como tal é tratado, com longos e penosos
inquéritos dos quais familiares e médicos tém interesse em se esquivar
(Bertolote, 2012, p. 45-46).

Deste modo, percebe-se uma cultura de silenciamento alimentada pelo
estigma do problema, que perpassa até mesmo a forma de registro da fatalidade.
Com isso, Bertolote (2012) reconhece dois principais problemas advindos dessa
subnotificagdo: o primeiro envolve consequéncias negativas em programas de
prevencao do suicidio, que por causa de uma percepcao distorcida dos dados sobre
suicidio, que sdo vistos de modo minimizado, implica em um negligenciamento
desse aspecto na saude publica, de modo que, sem recursos financeiros
adequados, o numero de vitimas tende a aumentar, justamente porque o
planejamento adequado de gastos envolve uma compreensdo panoramica do
problema; ja o segundo, se trata de uma intensificagdo de outras causas de 6ébito,
isso porque mortes por suicidio nem sempre sado notificadas pelo que de fato
ocorreu, mas por meio de outras causas, possivelmente ocasionadas pelo método
escolhido, como, por exemplo, traumatismo cerebral, problemas cardiocirculatérios,
hemorragia, intoxicagdo, entre outros, dados os motivos supracitados, por exemplo,
0 que gera uma distribuicdo errbnea de recursos, gerando gastos excessivos com
outros programas, que nao aqueles voltados para combater o suicidio.

Além disso, destaca-se que o suicidio é o produto de um comportamento
(comportamento suicida) que pode ser dividido em 3 etapas: ideagdo suicida;
planejamento suicida; tentativa (que pode falhar ou ter sucesso, culminando no
suicidio). A ideacao suicida corresponde a pensamentos relacionados com o fim da
prépria vida ou mesmo o desgosto de viver; ja na fase de planejamento, esses
pensamentos sdo mais especificos, considerando o método, o ambiente e o tempo
para o ato do suicidio ou ainda se nota a preparagao fisica, através da reunido de
ferramentas para a execugao do plano, como medicagdes, cordas, armas de fogo ou

outros utensilios; também podem ser produzidos bilhetes, visando preparar
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familiares para o entendimento das motivacdes. A etapa final corresponde a acao
suicida, uma execugao do que foi planejado, em que uma vitima pode lograr éxito ou
nao. Ademais, tais pensamentos podem expressar o desejo de acabar com algum
sofrimento que nao pode ser eliminado diante de outros métodos, de maneira que,
apesar da existéncia do desejo de viver, ha também o desejo de finalizar a dor,
mesmo que se tenha a prépria morte como solugdo (Trettel et al., 2022; Caldeira,
2015; Rocha et al., 2022).

Tomando estes aspectos, “a ideacdo suicida € considerada como o primeiro
fator que podera originar uma tentativa de suicidio ou o suicidio” (Caldeira, 2015, p.
3). Desta maneira, “ideagdes suicidas representam um elevado risco de tentativa de
suicidio em algum momento futuro” (Botega et al., 2005, p. 46, traducdo nossa).
Logo, uma forma de prevenir suicidios envolve perceber essas ideagdes e entao
intervir, de modo a eliminar ou reduzir pensamentos motivadores para a finalizagao
da vida. Salienta-se que essa percepgao € uma responsabilidade social, de modo
que esse entendimento ndo deve se restringir aos especialistas em saude mental,
sendo também um dever de cada individuo prezar pela saude alheia, atentando-se a
sinais de risco para, se necessario, orientar ou direcionar seu semelhante para um
suporte profissional para que sejam realizadas intervengdes mais eficientes.

Estudos mostram que os pensamentos suicidas, frutos de um comportamento
suicida, estao fortemente ligados a um problema de saude mental subjacente.
Seguindo essa orientacdo, um estudo envolvendo a revisao sistematica de 31
artigos publicados mundialmente entre 1959 e 2001, que juntos analisaram 15.629
casos de suicidio, verificou que “98% daqueles que cometeram suicidio tinham um
transtorno mental diagnosticavel” (Bertolote; Fleischmann, 2002, p. 183). Desses
diagndsticos, de acordo com o Conselho Federal de Medicina (CFM — Brasil), “em
funcdo de sua alta prevaléncia, a depressdo € a doenca mental que mais esta
associada ao suicidio. Representa, em numeros absolutos, o diagndstico mais
frequentemente encontrado entre suicidas” (Conselho Federal de Medicina, 2014, p.
33). Logo, por conta dos achados clinicos, sintomas de depressédo, tal como a
ideacédo suicida, sdo importantes alertas para o risco de suicidio.

Esse dado aponta uma forte relagao entre suicidio e saude mental, de modo

que é relevante considerar que existem fatores associados ao comportamento
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suicida. Nesse sentido, para Lovisi et al. (2009, p. 87), os principais fatores
associados ao suicidio envolvem
[...] tentativas anteriores de suicidio, doengas mentais (principalmente
depressdo e abuso/dependéncia de alcool e drogas), auséncia de apoio
social, histérico de suicidio na familia, forte intencdo suicida, eventos

estressantes e caracteristicas sociodemograficas, tais como pobreza,
desemprego e baixo nivel educacional.

Semelhantemente, Braga e Dell’'aglio (2013, p. 11) destacam que, sobretudo

na adolescéncia, alguns dos principais fatores de risco ao suicidio sao:
[...] a presenca de eventos estressores ao longo da vida, a exposicao a
diferentes tipos de violéncia, uso de drogas licitas e/ou ilicitas, problemas

familiares, histérico de suicidio na familia, questdées sociais relacionadas a
pobreza e a influéncia da midia, questdes geograficas e depressao.

Portanto, nota-se que o suicidio atravessa varias facetas de um individuo, de
modo que nao apenas O aspecto biolégico é relevante, mas também o social e
psicologico, conforme definicdo de saude da OMS. Para Braga e Dell’aglio (2013, p.
12), ele & “um fendbmeno complexo e multideterminado, no qual fatores de ordem
bioldgica, psicoldgica, sociodemografica e cultural interagem entre si”.

Semelhantemente, observando essa multifacetagem, para Villa (2019, p. 7,
traducdo nossa), “afirmar que o suicidio € uma pratica cultural € um ato de
restituicdo da discursividade que foi negada pela naturalizagdo da patologia”. Desse
modo, a expressdo “pratica cultural” indica que o suicidio &€ encarado como algo
enraizado em contextos culturais, ou seja, como uma acgao influenciada pelas
normas, valores e significados culturais; e a afirmacao deste como “ato de restituicao
da discursividade”, sugere que essa abordagem busca devolver ao suicidio uma
diversidade de discursos e interpretacbes que foram subjugadas ou negligenciadas
devido a énfase excessiva na perspectiva patolégica. Sendo assim, para Villa (2019,
p. 7, tradugcdo nossa), “o suicidio, entendido como um comportamento humano e
discursivo, possui uma multiplicidade de sentidos e significados que vao além da
questdo da doencga.”, com isso, “ha, no acontecimento suicida, um atravessamento
midiatico-comunicacional, logo, de linguagem, articulando o simbdlico com o politico”
(Grassano, 2019, p. 15).

Dessa maneira, a relagao entre as perspectivas de Braga e Dell’aglio (2013),

Villa (2019) e Grassano (2019) revelam uma abordagem abrangente e
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interdisciplinar sobre o fenbmeno do suicidio, reconhecendo o papel crucial da
linguagem, cultura e midia na construgéo e compreensao desse evento, enfatizando,
portanto, a relagao entre discurso e suicidio. Logo, a intervengao no campo da saude
mental ndo deve se restringir a aspectos clinicos, mas também considerar
dimensdes sociais. Assim, a analise do discurso suicida emerge ndo apenas como
uma estratégia de levantamento de dados, mas como uma alternativa para
intervengdes sociais, observando tracos do comportamento suicida em redes
sociais, que podem fornecer insights valiosos para a prevengao e abordagem
integral.

Portanto, a intervencéao realizada nesta pesquisa é classificada como “social’
ao invés de “clinica”, pois se concentra nesse tipo de analise, abstendo-se de focar
no tratamento direto de sintomas clinicos. Destarte, a abordagem adotada é
interdisciplinar e considera a influéncia de fatores culturais, sociais e midiaticos na
saude mental, ao invés de oferecer terapias individuais. Nesse sentido, ela levanta
dados e promove a conscientizagao sobre o comportamento suicida através dessas
redes, diferenciando-se, assim, da intervencgao clinica que se dirige ao tratamento de
casos individuais.

Neste sentido, de acordo com Braga (2012, p. 32), “nosso relacionamento
com o ‘reall €& sempre intermediado por um ‘estar na realidade’ em modo
situacionado, por um ponto de vista — que é social, cultural, psicologico”. Isto
implica em uma vivéncia real, mesmo que mediada pelo ambiente digital. Assim,
esta pesquisa esta alinhada com a ideia de que a percepg¢ao e a compreensao da
realidade sdo moldadas por multiplos fatores situacionais e culturais, refletindo a
complexidade e a interconexao das experiéncias humanas na era digital.

Essa observacao atenta do comportamento suicida em ambientes digitais
destaca a necessidade urgente de agdes efetivas. O suicidio, como ja foi afirmado, é
um problema de saude publica. Diante disso, torna-se imperativo o estabelecimento
de politicas publicas direcionadas para esta questdo. Considerando o contexto

brasileiro, a seguir, serdo destacadas algumas dessas politicas.
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1.3 Politicas publicas para o suicidio

Conforme detalhamento apresentado pelo Ministério da Saude (MS), em
2006, o o6rgao introduziu a Portaria n® 1.876, datada de 14 de agosto, estabelecendo
as Diretrizes Nacionais para Prevencdo do Suicidio, com a finalidade de
implementagdo em todas as unidades federativas, observando as responsabilidades
das esferas municipal, estadual e federal na gestdo. Além disso, no mesmo ano,
também apresentou um manual destinado aos profissionais das equipes de saude
mental, visando melhor orienta-los (Brasil, 2006; Brasil, 2022b).

Também, em 2011, através da Portaria n® 3.088/2011, foi estabelecida a Rede
de Atencdo Psicossocial (RAPS) destinada ao atendimento de individuos com
sofrimento ou transtorno mental, abrangendo também usuarios de substancias como
crack, alcool e outras drogas. Essa iniciativa foi integrada ao escopo do Sistema
Unico de Saude (SUS), proporcionando cuidados em saude mental em todas as
instancias da RAPS, sob o gerenciamento dos Centros de Atengdo Psicossocial
(CAPS), que articulam e coordenam a rede de atengao psicossocial em determinada
regiao (Brasil, 2011; Brasil, 2022b), tal como indica o art. 8°, § 2 da supracitada
portaria:

Os pontos de atengdo da Rede de Atencdo Psicossocial na Atengédo de
Urgéncia e Emergéncia deverdo se articular com os Centros de Atengao
Psicossocial, os quais realizam o acolhimento e o cuidado das pessoas em
fase aguda do transtorno mental, seja ele decorrente ou ndo do uso de
crack, alcool e outras drogas, devendo nas situagdes que necessitem de

internacdo ou de servigos residenciais de carater transitério, articular e
coordenar o cuidado (Brasil, 2011).

Dessa maneira, foi possivel a integragdo desde os servigos de cuidados
primarios, que englobam Equipes de Saude da Familia (ESF), Unidades Basicas de
Saude (UBS), Centros de Convivéncia, Consultorios na Rua e Nucleos de Apoio a
Saude da Familia (NASF), até as instancias de atengao hospitalar, juntamente com
0os meios de atendimento em situagdes de urgéncia e emergéncia, tais como a
Unidade de Pronto Atendimento 24 horas (UPA 24h) e o Servigco de Atendimento
Mével de Urgéncia (SAMU 192) (Brasil, 2022b).

Além disso, considerando a relevancia dos CAPS, importa uma breve
caracterizagdo dos mesmos, por conseguinte, conforme o art. 7° da Portaria n°

3.088, “os Centros de Atengao Psicossocial nas suas diferentes modalidades, séo
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servicos de saude de carater aberto e comunitario que compde (sic) a Rede de
Atencéao Psicossocial” (Brasil, 2011), de modo que estdo organizados, conforme o §
4° do referido artigo, em 6 modalidades: CAPS | e CAPS Il, que atendem pessoas de
todas as faixas etarias que apresentam prioritariamente intenso sofrimento psiquico
decorrente de transtornos mentais graves e persistentes, sendo o primeiro voltado
para municipios ou regides de saude com populagdo acima de quinze mil habitantes,
enquanto que o segundo volta-se para municipios ou regides de saude com
populagao acima de setenta mil habitantes; CAPS lll, que atende o0 mesmo perfil dos
CAPS anteriores, além de proporcionar servicos de atengdo continua, com
funcionamento vinte e quatro horas, incluindo feriados e finais de semana, ofertando
retaguarda clinica e acolhimento noturno a outros servicos de saude mental,
inclusive CAPS AD, sendo indicado para municipios ou regides de saude com
populagdo acima de cento e cinquenta mil habitantes; CAPS AD, que atende
pessoas de todas as faixas etarias que apresentam intenso sofrimento psiquico
decorrente do uso de crack, alcool e outras drogas, sendo indicado para municipios
ou regides de saude com populacdo acima de setenta mil habitantes; CAPS AD llI,
que oferece os mesmos servicos do CAPS AD, acrescentando-lhe a atengao
continua, através do funcionamento ininterrupto (vinte e quatro horas), incluindo
atendimento em feriados e finais de semana, sendo indicado para municipios ou
regides de saude com populagédo acima de cento e cinquenta mil habitantes; CAPS i,
que atende criancas e adolescentes que apresentam intenso sofrimento psiquico
decorrente de transtornos mentais graves e persistentes, sendo indicado para
municipios ou regides com populagao acima de setenta mil habitantes (Brasil, 2011).

Logo, a partir dessa segmentagao, percebe-se que para cada configuragao de
municipio, recomenda-se um CAPS especifico, além de que, nota-se que cada
instituicdo oferece um tipo de atendimento especifico, de modo que é relevante a
compreensao sobre qual € o CAPS indicado para cada tipo de situacido. Desta
forma, dadas as caracteristicas de cada um, percebe-se que, para cidades que o
possua, o CAPS Ill acaba se configurando como aquele que € capaz de atender a
populacdo de modo generalista, visto que permanece em funcionamento constante,
atendendo todas as idades e perfis de pacientes, incluindo aqueles em risco de

suicidio.
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Ademais, ainda considerando o aspecto das politicas publicas para o suicidio,
uma outra acdo do Ministério da Saude envolveu a confeccdo da Portaria n® 1.271,
datada de 6 de junho de 2014, que estabelece a Lista Nacional de Notificagao
Compulsoria, que inclui a orientacdo de notificagdo de doencas e eventos de
relevancia para a saude publica em estabelecimentos de saude, tanto publicos
quanto privados, em todo o Brasil. Essa portaria especifica que tanto as tentativas de
suicidio, quanto os casos confirmados de suicidio sdo eventos de notificagao
obrigatoria imediata em todo o territdrio nacional. Isso, além de ser uma estratégia
de enfrentamento a subnotificagdo dos dados sobre suicidio, ressalta a importancia
do envolvimento imediato da rede de cuidados e protegcao para a implementagao de
acdes especificas e apropriadas para cada situagao, conforme apontou Bertolote
(2012) (Brasil, 2014).

Considerando esse processo de notificagdo, o art. 3° dessa portaria
estabelece que “a notificagdo compulséria é obrigatéria para os médicos, outros
profissionais de saude ou responsaveis pelos servicos publicos e privados de saude,
que prestam assisténcia ao paciente [...]” (Brasil, 2014), de modo que, mesmo sem a
obrigatoriedade, qualquer cidadao poder realizar a notificagédo, tal como informa o §
3° desse mesmo artigo, ao estabelecer que “a comunicagéo de doenga, agravo ou
evento de saude publica de notificacdo compulsdria pode ser realizada a autoridade
de saude por qualquer cidadao que deles tenha conhecimento” (Brasil, 2014). Para
isso, conforme o art. 9°, “a SVS/MS e as Secretarias de Saude dos Estados, do
Distrito Federal e dos Municipios divulgardo, em endereco eletronico oficial, o
numero de telefone, fax, endereco de e-mail institucional ou formulario para
notificagdo compulséria” (Brasil, 2014).

Dessa maneira, a partir dessa informacao, verificou-se que ocorréncias
relacionadas a suicidio, conforme atualizagdo recente (Brasil, 2022c), correspondem
ao numero 48 dessa lista (item b. violéncia sexual e tentativa de suicidio) e devem
ser notificadas a partir da SMS (Secretaria Municipal de Saude) (Brasil, 2014; Brasil,
2022d). Como exemplo, o Centro de Informagdes Estratégicas de Vigilancia em
Saude (CIEVS) do municipio de Salvador — BA apresenta uma chamada para o
registo de alguma notificagdo, ja na pagina inicial de seu site, conforme mostra a
Figura 1 (CIEVS, 2024)
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Figura 1 — Chamada para notificagdo do CIEVS do municipio de Salvador

C M A\ Niosegure  cievs.saude.salvador.ba.gov.br

Publicagdes Comité CIEVS Noticias Links. [

(Ul O que notificar? ("8 Como posso notificar?

evenros em Souoe Adblico de 2 (77) 32021722 (S=5

o (71) 99982-0841

S notificosalvador@gmail. com,

m Ou notifique aqui, utilizando os formuldrios abaixo:

‘ ~
Toany ~ C: n i
1 i [V
SERVICO DE SAUDE LABORATORIO PROFISSIONAIS DE ESCOLAS / POPU thﬁﬂ
SAUDE EMPRESAS

Fonte: CIEVS (2024).

Desse modo, observando a Figura 1, nota-se a segmentacdo do perfil de
notificador (servigo de saude, laboratério, profissionais de saude, escolas/empresas
e populagao). Além disso, ao clicar em “populagéo”, é realizado um direcionamento
para o preenchimento de um formulario do Google Forms, que contém os itens
necessarios para a devida notificagdo. Ademais, vale ressaltar que as informacoes
pessoais sao sigilosas, tal como garante o art. 7°, da Portaria n° 1.271, ao
estabelecer que “as autoridades de saude garantirdo o sigilo das informagdes
pessoais integrantes da notificagdo compulsoria que estejam sob sua
responsabilidade” (Brasil, 2014), com isso, apenas sao divulgados os dados
publicos.

Uma outra politica publica apresentada pelo Ministério da Saude através da
Universidade Aberta do Sistema Unico de Saude® (UNA-SUS), em parceria com a
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), envolveu a criagdo do curso “Crise

e Urgéncia em Saude Mental”’, com carga horaria total de 100 horas (na modalidade

8 Criada no dia 18 de junho de 2008, pelo antigo Ministro da Saude, José Gomes Tempor3o.
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EAD), que abordou as situagdes de crise e urgéncia em saude mental mais comuns,
capacitando, entre os anos de 2014 e 2015, 1.990 profissionais que
desempenharam suas funcdes no ambito do Sistema Unico de Saude. Isso porque,
em contextos de crise e urgéncia em saude mental, observam-se situagcbes que
demandam atencdo imediata, sendo que as principais possibilidades de cuidado
incluem estratégias de intervengdo rapida, acompanhamento especializado e
implementagdo de protocolos especificos para lidar com as emergéncias
psicoldgicas. Além disso, é importante destacar que o atendimento nessas situagdes
pode enfrentar desafios significativos, especialmente no que diz respeito a
coordenacao efetiva das Redes de Atencdo em Saude. Esses desafios podem incluir
a necessidade de uma integragao mais eficaz entre os diversos pontos de cuidado, a
escassez de recursos especificos e a capacitagcdo adequada dos profissionais
envolvidos, principalmente em casos de tentativa de suicidio (Brasil, 2022b; UFSC,
2017).

Além deste curso, através desta mesma parceria, na mesma modalidade, foi
criado um outro, com carga horaria total de 30 horas, intitulado “Prevengao ao
suicidio”, visando promover reflexdes acerca das estratégias de abordagem na
prevencdo do comportamento suicida entre os usuarios dos servigcos de Atencao
Primaria a Saude. Esse curso ofertou um total de 100.000 (cem mil) vagas, a partir
de duas versoes, desde o dia 26 de maio de 2020 até o dia 15 de dezembro de
2023. Dessa maneira, destaca-se que a sua relevancia incide sobre inumeros
aspectos, tais como: sensibilizagdo e conscientizagdo, pois ajuda a sensibilizar os
profissionais de saude sobre a gravidade e complexidade do comportamento suicida,
aumentando a conscientizagao sobre a importancia da prevengao; aprimoramento
de habilidades profissionais, melhorando a competéncia dos profissionais de saude
na abordagem de pacientes em risco; reducdo do estigma, promovendo um
ambiente mais aberto para a discussao e busca de ajuda. Destarte, dadas essas
contribuigdes, principalmente pela abrangéncia das vagas, reflete-se que esse curso
desempenha um papel crucial na melhoria do atendimento, na reducéo de casos de
suicidio e no bem-estar geral da comunidade (UNA-SUS, 2024)

Outrossim, em uma outra parceria, o Centro de Valorizagdo da Vida (CVV)

tem colaborado com o Ministério da Saude desde o ano de 2015 (através de acordo
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de cooperagdo), com a participagdo na equipe que ajudou a elaborar a Lei n°
13.819, de 26 de abril de 2019, que instituiu a Politica Nacional de Prevencao da
Automutilacdo e do Suicidio. Dessa maneira, destaca-se que a entidade, uma
associacao civil sem fins lucrativos, filantrépica, fundada em Sao Paulo no ano de
1962, atua fornecendo suporte emocional para a preveng¢ao de suicidios, por meio
de chamadas telefonicas, chat online e e-mail, de modo que, a partir de 2017, em
uma expansao da parceria, um novo Acordo de Cooperagao Técnica estabeleceu a
gratuidade das chamadas para o CVV em todo o territério nacional (CVV, 2024;
Brasil, 2019; 2022b).

Para se ter uma nocdo do impacto do CVV na prevengao ao suicidio,
observa-se que, além de ser um servigco de apoio emocional gratuito, atualmente
ininterrupto (funciona em todas as 24 horas do dia), conforme o Relatério de
Atividades Nacionais do CVV, no ano 2022, foram realizados um total de 3.431.628
apoios emocionais e apenas no 3° trimestre de 2023, com uma média de 2.585
voluntarios, foram realizados um total de 843.242 atendimentos (CVV, 2023).

Além disso, na pagina inicial do site do CVV, como se pode ver na Figura 2, é
possivel verificar a intervencdo “Vocé ndo esta s6. Conte com os voluntarios do
CVV”, que objetiva acolher e se aproximar do individuo em sofrimento, permitindo
que as pessoas possam compartilhar seus sentimentos, angustias e preocupacoes,

proporcionando suporte emocional a quem esta passando por momentos dificeis.
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Figura 2 — Site do CVV
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35,
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Fonte: CVV (2024).

Ademais, em setembro de 2017, foi langado pelo Ministério de Saude o
Boletim Epidemiolégico 2017, uma publicagcdo de carater técnico-cientifico em
formato eletrbnico, com periodicidade mensal e semanal, para os casos de
monitoramento e investigacdo de doencgas especificas sazonais. Em seu volume 52,
n°® 33 de 2021, por exemplo, conforme dados ja citados, € possivel observar a
quantidade de mortes por suicidio ocorridas entre 2010 e 2019. Também, em 2017,
foi langada a cartilha Agenda de Ag¢bes Estratégicas para a Vigilancia e Prevengao
do Suicidio e Promogdo da Saude no Brasil 2017-2020, que “estabelece um rol de
acOes relacionadas a qualificagdo da vigilancia e ao fortalecimento das agdes de
promog¢ao da saude, prevencao do suicidio e atencdo as vitimas de tentativas e
suicidio e seus familiares.” (Brasil, 2017a, p. 7) (Brasil, 2021; Brasil, 2022b; Brasil,
2024).

Similarmente, tendo em vista a urgéncia de desenvolver e coordenar
iniciativas direcionadas a prevenc¢ao do suicidio, a Portaria n°® 3.479, datada de 18 de
dezembro de 2017, estabeleceu a formacdo do Comité Gestor responsavel por

elaborar um Plano Nacional de Prevencdo do Suicidio no Brasil, alinhado as
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Diretrizes Nacionais para Prevencgado do Suicidio e as Diretrizes Organizacionais das
Redes de Atencao a Saude (Brasil, 2017c; Brasil, 2022b).
Deste modo, entre as competéncias desse Comité, estavam, conforme os
incisos do art. 3° da Portaria n° 3.479,
| — coordenar a constru¢cdo de diagndsticos situacionais sobre o cenario
relativo ao suicidio no Brasil; || — elaborar a proposta do Plano Nacional de
Prevengdo do Suicidio no Brasil em consonancia com as Diretrizes
Nacionais para Prevencdo do Suicidio e com as Diretrizes Organizacionais
das Redes de Atencdo a Saude; Ill — articular a implementagdo e
implantacdo do Plano Nacional de Prevencao do Suicidio no Brasil; IV —

realizar o monitoramento e avaliagdo do Plano Nacional de Prevencéo do
Suicidio no Brasil (Brasil, 2017c).

Sendo assim, esta formacao aponta para os esfor¢cos do Estado em intervir no
problema do suicidio, com destaque para o fato de que ele tem um impacto
significativo nas familias, comunidades e na economia como um todo. Neste sentido,
a prevencao nao apenas salva vidas, mas também reduz os custos associados aos
tratamentos emergenciais e aos efeitos a longo prazo nas familias.

Além do mais, através da Portaria n°® 3.491, de 18 de dezembro de 2017, foi
instituido um incentivo financeiro de custeio, estabelecido entre R$ 220.000,00 e R$
250.000,00, para o desenvolvimento de projetos de promogéo da saude, vigilancia e
atengao integral a saude direcionados para a prevengao do suicidio no ambito da
Rede de Atencdo Psicossocial do Sistema Unico de Saude (SUS). Salienta-se que
na época (2017), foram selecionados os 5 estados com maiores taxas de
mortalidade por suicidio (Rio Grande do Sul, Roraima, Piaui, Mato Grosso do Sul e
Santa Catarina), além do Amazonas, que ocupava o 10° lugar no ranking,
considerando a quantidade de indigenas presentes no estado e a elevada
frequéncia de casos de suicidio entre essa comunidade. (BRASIL, 2017b; 2018;
2022b)

Finalmente, a partir da Lei n°® 13.819, de 26 de abril de 2019, que institui a
Politica Nacional de Prevencao da Automutilacdo e do Suicidio, foram estabelecidos
9 objetivos principais para essa politica, conforme o art. 3°

| — promover a saude mental; Il — prevenir a violéncia autoprovocada; Il —
controlar os fatores determinantes e condicionantes da saude mental; IV —
garantir o acesso a atencdo psicossocial das pessoas em sofrimento

psiquico agudo ou crdnico, especialmente daquelas com histérico de
ideagdo suicida, automutilagbes e tentativa de suicidio; V — abordar
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adequadamente os familiares e as pessoas préximas das vitimas de suicidio
e garantir-lhes assisténcia psicossocial; VI — informar e sensibilizar a
sociedade sobre a importancia e a relevancia das lesdes autoprovocadas
como problemas de saude publica passiveis de prevengao; VIl — promover a
articulagao intersetorial para a prevencao do suicidio, envolvendo entidades
de saude, educagao, comunicagao, imprensa, policia, entre outras; VIII —
promover a notificagdo de eventos, o desenvolvimento e o aprimoramento
de métodos de coleta e analise de dados sobre automutilagdes, tentativas
de suicidio e suicidios consumados, envolvendo a Unido, os Estados, o
Distrito Federal, os Municipios e os estabelecimentos de saude e de
medicina legal, para subsidiar a formulagdo de politicas e tomadas de
decisdo; IX — promover a educagdo permanente de gestores e de
profissionais de saude em todos os niveis de atengéo quanto ao sofrimento
psiquico e as lesdes autoprovocadas (Brasil, 2019).

Deste modo, enfatiza-se que além da prevencdo, essa lei estabelece o
suporte as vitimas de sofrimento psiquico, garantindo acesso gratuito ao tratamento.
Vale ressaltar que em 2014, a OMS, através do relatério Prevengéo do suicidio: um
imperativo global, objetivou “encorajar e auxiliar paises a desenvolver ou fortalecer
estratégias gerais de prevengcdo ao suicidio em uma abordagem de saude
multisetorial” (WHO, 2014, p. 3, tradugdo nossa), o que significa atentar-se nao
apenas para o aspectos fisico e mental da saude, mas também para o social,
através da promogao e desenvolvimento da educagéo, emprego, assisténcia social e
assisténcia juridica, por exemplo. Portanto, cada pais, com seus diferentes contextos
sociais e culturais, contribuiria no estabelecimento das melhores praticas de
intervengdo para o suicidio.

Finalmente, analisa-se que as politicas publicas para o suicidio atravessam de
maneira distinta a Unido, estados e municipios, além do Distrito Federal (DF), de
forma que cada ente politico da Republica possui um papel crucial no controle do
suicidio enquanto problema de saude publica.

Neste contexto dindmico, as plataformas de redes sociais surgem como um
elemento crucial para entender e intervir nesse fendmeno. Com o aumento continuo
da digitalizacdo da sociedade, as interagdes online passam a ser uma parte
essencial do dia a dia, oferecendo um ambiente propicio para a expressao de
sentimentos dificeis. Dessa forma, a integragédo das redes sociais nas estratégias de
prevengado ao suicidio nao apenas espelha as mudangas no panorama digital, mas
também reconhece a necessidade de abordagens inovadoras e sensiveis as

dinamicas contemporaneas para enfrentar esse grave problema de saude publica.
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Deste modo, a seguir sera realizado um aprofundamento dos aspectos associados

as redes sociais.

1.4 Redes sociais

Com a globalizacédo, o espacgo digital foi expandido devido ao aumento de
individuos com acesso a internet. O Brasil, por exemplo, tem acesso a internet em
90% dos seus lares, sendo que o celular € usado em 99,5% desses domicilios. Além
disso, nota-se que esses dados continuam em expansao, pois entre 2019-2021,
houve um aumento de 17% de lares rurais com acesso a internet (Brasil, 2022a).

Vale observar, conforme relatério publicado em parceria entre We Are Social e
Hootsuite, que as 3 principais razdes para usuarios com idades entre 16 e 64 anos
acessarem a internet sdo: 1. Encontrar informacao (61,0%); 2. Estar em contato com
amigos e familia (55,2%); 3. Atualizar-se com noticias e eventos. Portanto,
percebe-se que mais da metade dos usuarios apropriam-se da internet visando lagos
sociais. Também, através da analise dos principais tipos de sites visitados e
aplicativos usados por estes usuarios, notou-se que a lideranga correspondeu ao
uso para bate-papo e mensagens (95,6%), seguida por redes sociais (95,2%). Além
disso, atualmente existem aproximadamente 4,62 bilhbes de pessoas usando redes
sociais ao redor do mundo. Ja as principais razoes para esses usuarios acessarem
as redes sociais foram: 1. Manter contatos com amigos e familia (47,6%); 2.
Preencher tempo livre (36,3%) (Hootsuite, 2022).

Destarte, a partir desses dados, observa-se que ha uma intengdo de contato
evidente entre tais usuarios, de modo que nas interacdes realizadas nessas redes,
visando principalmente o contato com familia e amigos, cria-se uma potente rede de
discursos que atravessam tais individuos, de distintas maneiras, sendo possivel que,
dentro deste ambiente digital, o comportamento suicida se manifeste.

Ademais, considerando as plataformas digitais para interagdo social (redes
sociais), nota-se que o Facebook € a rede social mais utilizada no mundo, com mais

de 3 bilhdes de usuarios ativos, conforme observa-se no Grafico 1 (Statista, 2023):



Grafico 1 — Ranking das redes sociais no mundo
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Fonte: Statista (2023).

Dessa maneira, ao avaliar o grafico® acima, percebe-se, juntamente com a

Tabela 1 (inserida abaixo), o quanto as redes sociais atravessam as experiéncias de

interacdo de inumeros individuos em todo o0 mundo.

® Destaca-se que no grafico a rede social Facebook é citada em duplicidade, isso ocorre porque
aquela com menor numero de usuarios, é o Messenger, criada pelo mesmo desenvolvedor, o qual
chamava-se Facebook Inc., mas que atualmente é reconhecida como Meta Inc.
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Tabela 1 — Redes sociais mais populares no mundo em outubro de 2023

Ranking Rede social N° de usuarios (em
milhoes)
1° Facebook 3,030.00
2° Youtube 2,491.00
3° WhatsApp 2,000.00
4° Instagram 2,000.00
5° WeChat 1,327.00
6° TikTok 1,218.00
7° Facebook Messenger 1,036.00
8° Telegram 800.00
9° Snapchat 750.00
10° Douyin 743.00
11° Kuaishow 673.00
12° X (Twitter) 666.00
13° Kuaishow 573.00
14° Sina Weibo 599.00
15° QQ 571.00
16° Pinterest 465.00

Fonte: Statista (2023).

Considerando os dados supracitados, destaca-se que o numero de pessoas

usando redes sociais ao redor do mundo é estimado em aproximadamente 4,76

bilhdes de usuarios (Datareportal, 2023b), cuja rede social mais popular é o

Facebook. Enquanto no Brasil, onde o total de usuarios de redes sociais foi estimado

em 181,8 milhdes (Datareportal, 2023a), o WhatsApp ¢€ lider neste quesito, conforme

apresenta a Tabela 2:

Tabela 2 — Redes sociais mais usadas no Brasil em janeiro de 2023

Ranking Rede social N° de usuarios (em %)
1° WhatsApp 93,4 %
2° Instagram 89,8 %
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3° Facebook 86,8 %
4° TikTok 65,9 %
5° Facebook Messenger 65,1 %
6° Telegram 59,0 %
7° Kuaishou 55,8 %
8° X (Twitter) 47,7 %
9° Pinterest 46,4 %
10° LinkedIn 36,5 %
11° Snapchat 20,0 %
12° Skype 19,3 %
13° Discord 16,4 %
14° Imessage 12,0 %
15° Reddit 9,6 %

Fonte: Datareportal (2023a).

Também, quando a preferéncia brasileira em relacdo ao uso destas multiplas

plataformas & analisada, 6 plataformas ficam no topo da lista: WhatsApp (34,3 %);
Instagram (32,6 %); Facebook (11,8 %); TikTok (5,9 %); Kuaishow X (4,7 %) e X
(Twitter) (3,0 %). (Datareportal, 2023a). Essa representagdo encontra-se apontada

na Tabela 3:

Tabela 3 — Redes sociais favoritas dos(as) brasileiros(as) em janeiro de 2023

Ranking Rede social N° de usuarios (em %)
1° WhatsApp 34,3 %
2° Instagram 32,6 %
3° Facebook 11,8 %
4° TikTok 5,9 %
5° Kuaishow 4,7 %
6° X (Twitter) 3,0 %
7° Telegram 1,9 %
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8° Pinterest 1,7%
9° Discord 0,9 %
10° Facebook Messenger 0,7 %

Fonte: Datareportal (2023a).

Logo, a andlise do discurso suicida em agéo nessas plataformas permite uma
maior compreensao de aspectos que podem influenciar o comportamento brasileiro
da autodestruicdo. Dessa maneira, ao adentrarmos mais especificamente no
contexto de X (Twitter), uma das redes sociais mais expressivas e dinamicas,
torna-se evidente a relevancia de examinar de perto as transformacdes recentes que

podem impactar o modo como as interag¢des suicidas sdo conduzidas e percebidas.

1.5 X (Twitter)

A rede social Twitter foi criada em 2006. Em outubro de 2022, ela foi vendida
para um bilionario de nome Elon Musk, que passou a realizar mudangas
significativas na plataforma, sendo uma delas, a mudanga do nome juridico, que até
entdo chamava-se Twitter Inc., mas foi alterado para X Corp.'® em abril de 2023.
Outra mudanga envolveu a modificagdo do seu nome e logotipo, que antes era
representado por Twitter, cujo logotipo apresentava um passaro azul ou branco, mas
desde julho de 2023 foi alterado para X, sendo seu logotipo atual um “X” estilizado

na cor preta ou branca (ver Figura 3) (Mac; Hsu, 2023; Yaccarino'', 2023).

9E uma empresa que detém os direitos de uso do Twitter e seus servicos, sendo uma subsidiaria
integral da X Holdings Corp., que também é de propriedade de Elon Musk.

"Linda Yaccarino é a atual diretora-executiva (CEO — Chief Executive Officer, sigla em inglés para o
cargo) da X.
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Figura 3 — Logotipos de X e Twitter

Fonte: Steil (2023).

Apesar dessas mudangas, por ainda serem recentes, a plataforma continua
fazendo uso da marca Twitter, com isso, apesar do novo dominio “https://x.com/”, o
antigo “https://twitter.com/” continua sendo um dos meios para acessar a rede social.
Além disso, ainda é possivel observar caracteristicas de uma transicao, tal como se
percebe na secdo “Sobre a empresa’, um campo destinado a apresentar
informagdes institucionais de X, em que nota-se o novo logotipo no topo superior
esquerdo, enquanto que o nome antigo da plataforma ainda € mantido (ver Figura
4). Logo, percebe-se que atualmente os dois nomes (X e Twitter) continuam sendo
usados para se referir a esta plataforma. Desta forma, semelhantemente, nesta

pesquisa Twitter ou X correspondem a uma mesma rede social.
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Figura 4 — Elementos de transicdo entre X e Twitter
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Fonte: X (2023d).

Outrossim, a finalidade do X é proporcionar o dialogo publico (X, 2024a). A

Figura 5, apresentada abaixo, demonstra a estrutura da plataforma e um exemplo

desse dialogo, retirado a partir do corpus desta pesquisa.

Figura 5 — Visao da plataforma X (Twitter)
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Fonte: Elaboragao propria.
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Dessa maneira, os dados extraidos da imagem acima e que serviram para a

analise discursiva, aqui realizada, foram os seguintes:

A1: Sabe aquele sentimento de impoténcia... De se sentir refém de uma
situacdo? E assim que eu me sinto... Minha vida nos ultimos meses esta de ponta
cabeca... Quero sumir! Meu apego a Deus ja se foi ha algum tempo... Vida eu ja ndao
tenho mais... tristeza, infelicidade me definem (29/09/2018 — 00:59h).

C1: Fiao, nada de desanimar, a vida tem dessas, fé, rapaz! Levanra a cabecga e
segue em frente! Tamus ai!

C2: Forga, @. Tamos aqui.

C3: To meio desaparecida do twitter,mas se precisar...chama noix De verdade, de
coragao.

C4: Por mais dificil que seja qualquer momento na vida da gente, pare e pense o
quéo é grande o amor de Deus para suas criaturas, sempre havera motivos pra se levantar
e seguir em frente, forca e fé sempre! Como dizia Raul...tente outra vez, E de batalhas que
se vive a vidal

C5: Ei... confie em Deus!! Sdo provagdes, vc vai conseguir passar por elas

Ademais, para utiliza-lo € necessario ter no minimo 13 anos de idade e
concordar com os Termos de Servico, um documento que € disponibilizado para
consulta durante a inscricdo de um usuario na plataforma (X, 2023a).

Dessa forma, considerando o dialogo publico, de acordo com o X, em sua
plataforma sao incentivadas conversas saudaveis (ver Figura 6) e a liberdade de
expressao (ver Figura 7). Nesse sentido, ha um esfor¢o para que sejam realizadas
acdes de promocdo de um ambiente melhor para seus usuarios, evitando, deste

modo, prejuizos para a saude mental destes, por exemplo.
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Figura 6 — Conversas saudaveis
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Fonte: X (2023b).

Figura 7 — Liberdade de expressao
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Fonte: X (2023b).

Além disso, em 2019, Donald Hicks (vice-presidente do setor de servigos do
Twitter) e David Gasca (diretor do setor de saude e de gerenciamento de produto do
Twitter) explicaram que a rede social realizava avaliagbes dos conteudos
potencialmente ofensivos a partir de uma atuacdo pré-ativa, auxiliada por
tecnologia'®, ou seja, ja ndo é necessario que um contetdo seja denunciado para a
ocorréncia de uma investigagao. Essa atitude demonstra um avango no combate a
esses conteudos, visto que: 38% do conteudo abusivo sofre sang¢des através dessa

proatividade; o numero de contas abusivas suspensas em 2019, em até 24 horas

2 Mesma tecnologia utilizada para rastrear spam, tentativas de manipulagdo de conversas e outras
violagbes as regras da plataforma.
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apdés uma denuncia, foi trés vezes superior em comparagdo com o ano anterior
(Hicks; Gasca, 2019).

Semelhantemente, a rede social Facebook também faz uso deste tipo de
tecnologia, uma IA (Inteligéncia Artificial) conforme explicam Kissinger, Schmidt e
Huttenlocher (2023, p. 94), ao destacarem que “apesar de o Facebook,
supostamente, ter dezenas de milhares de pessoas trabalhando na moderacao de
conteudo — com o objetivo de remover conteudos ofensivos [...] — sua proporgéo é
tamanha que n&o pode ser alcangada sem uma IA”.

Apesar disso, € importante refletir sobre os impactos negativos que esse tipo
de rede pode causar nos usuarios, um exemplo disso é a liberacdo de conteudo
sensivel para adolescentes. Isso porque a idade minima para uso da plataforma é de
13 anos, como vimos, dessa maneira, diferentemente de outras redes sociais, o
Twitter permite publicar conteudos adultos, tais como pornografia, nudez e cenas de
violéncia, por exemplo. Com isso, apesar de a plataforma permitir controlar as
preferéncias sobre como e quando ver conteudo sensivel em suas configuragdes de
midia, € necessario que um usuario que publica esse tipo de conteudo realize uma
configuracdo para evitar tal conteudo, o que ndo impede sua visualizagdo e
exposi¢cao por menores. Sendo assim, como justificativa, a rede social informa que

As pessoas usam o X para mostrar o que esta acontecendo no mundo e
normalmente compartilham imagens e videos como parte da conversa. De
vez em quando, essas midias podem conter assuntos sensiveis, incluindo
conteudo grafico. (sic) nudez adulta e comportamento sexual. Entendemos
que algumas pessoas podem nao querer serem expostas a conteudo
sensivel e é por isso que balanceamos a permissao para que as pessoas
compartilhem esse tipo de midia com ferramentas para pessoas que
querem evitar esse conteudo. [...] Se vocé compartilhar esse tipo de
conteudo no X, devera classificar a midia ou sua conta como sensivel. Ao
fazer isso, as imagens e os videos ficardo cobertos por um aviso de
conteudo com a qual é preciso concordar antes de ter acesso as midias. Ao
usar esse recurso, as pessoas que nao querem ver imagens sensiveis
podem evita-las ou tomarem uma decisdo informada antes de escolher
vé-las. Restringimos também qualquer midia grafica, como nudez adulta e

comportamento sexual, para quem tem menos de 18 anos ou para quem
nao incluiu data de nascimento no perfil (X, 2024b).

Logo, um conteudo de midia sensivel apenas € marcado como tal ou excluido
(em caso de videos ao vivo), caso a pessoa que o publica realize essa especificagao
ou caso seja denunciado, sendo este um processo que € distribuido para uma

analise (X, 2024b). Além disso, o X oferece opcdes de configuragao de privacidade
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que permitem ao usuario gerenciar quem tem acesso e pode interagir com o
conteudo que compartilham. Desta forma, visto que, por padrdo, o X é uma
plataforma de midia social de acesso publico, entdo, se ndo houver a modificagao
das configuracbes de privacidade, os tweets estarao visiveis para qualquer pessoa
na internet.

Ademais, ao tratar sobre os Direitos e a Concessdo de Direitos sobre o

Conteudo de um de seus usuarios, a empresa destaca que

Ao enviar, publicar ou exibir Conteudo nos Servigos ou por meio deles, vocé
nos outorga uma licenga mundial gratuita, ndo exclusiva (com direito a
sublicenciar) para utilizar, copiar, reproduzir, processar, adaptar, modificar,
publicar, transmitir, exibir e distribuir esse Conteudo em qualquer e todos os
tipos de midia ou métodos de distribuicdo ja disponiveis ou que venham a
ser desenvolvidos (para maior clareza, esses direitos incluem, por exemplo,
curadoria, transformacédo e tradugao). Esta licenga nos autoriza a tornar seu
Conteudo disponivel para o restante do mundo e permite que outros
usuarios fagam o mesmo. Vocé concorda que esta licenga nos da o direito
de fornecer, promover e melhorar os Servigos, além de tornar o Conteudo
enviado para ou por meio dos Servicos disponivel a outras empresas,
organizagbes ou individuos parceiros para fins de distribuicdo, repost,
transmissao, divulgacdo ou publicacdo dele em outros tipos de midia e
servicos, sujeitando-se aos nossos termos e condicbes de utilizagdo de
Conteddo. Tais usos adicionais por ndés ou de outras empresas,
organizagdes ou individuos parceiros do Twitter ocorre sem que lhe seja
devida qualquer remuneracdo pelo Conteddo que vocé enviar, publicar,
transmitir ou, de outra maneira, disponibilizar por meio dos Servigos uma
vez que o uso dos Servicos por vocé é acordado como compensagao
suficiente pelo Conteudo e pela concessao de direitos aqui contidos (X,
2023a, p. 4-5, grifo nosso).

Portanto, também é permitido o uso do conteudo publico produzido nessa
plataforma para fins de pesquisa.

Além disso, apesar de nao ocupar o podio das redes sociais mais populares
no mundo, nem o das redes sociais mais usadas no Brasil, a motivagdo para a
selecéo da rede social X (Twitter) como espago de analise envolveu os recursos de
busca disponiveis na plataforma, que permitem o uso de filtros de pesquisa
favoraveis ao recorte deste estudo, além da dinamica de publicacao de textos mais
curtos, motivada por uma restrigdo histérica, visto que desde 2006 (data em que foi
criada), ela permitia um limite de 140 caracteres por publicagdo, que foi alterado

apenas em 2017, permitindo até 280 caracteres, o dobro da capacidade anterior,

3 Apesar de hoje permitir a anexagio de diferentes tipos de midia (imagens, videos, GIF’s), a
plataforma continua caracterizada como uma rede social focada em textos curtos.



43

enquanto que atualmente, através de um servigo pago, intitulado “X Premium”, é
possivel ultrapassar o limite de 280 caracteres (uso gratuito), para até 25.000
caracteres, o que pode equivaler a um texto com mais de 5 paginas no Microsoft
Word' (Datareportal, 2023b; Datareportal, 2023a; Magalhaes, 2023; X, 2024c).

Desse modo, a relevancia de X, que ocupa a 62 posicdo entre as redes
sociais favoritas dos(as) brasileiros(as), se da principalmente pela dindmica de sua
plataforma, que prioriza textos curtos em detrimento de textos longos e/ou imagens e
videos'®, por exemplo, como também pelos recursos especificos que a tornam
propicia para este estudo (Datareportal, 2023a).

Portanto, a partir dessas consideracdes, € crucial examinar a intersegao entre
as caracteristicas da plataforma e a tematica do cyberbullying. Isso porque a X, ao
longo dos anos, tem sido um palco onde dinamicas de interacdo e exposig¢ao a
conteudos prejudiciais, como o cyberbullying, ocorrem. Diante dessas nuances, é

relevante uma melhor caracterizagdo dessa questao (Safernet, 2023).

1.6  Cyberbullying e suicidio

O uso das redes sociais sofreu inumeros ajustes visando o controle dos seus
usuarios. Tais restricbes partem da Politica de Uso de cada plataforma. O Twitter,
por exemplo, possui uma politica de combate ao suicidio ou automutilagdo. De
acordo com a empresa, “ndo é permitido promover nem incentivar o suicidio ou a
automutilagao” (X, 2023c), sendo que sua definicdo de suicidio é estabelecida como
‘o ato de tirar a vida de uma pessoa” (X, 2023c). Neste sentido, os procedimentos
seguidos pela plataforma, apdés o recebimento de alguma denuncia de violagao
dessa politica, sdo descritos a seguir:

[...] se recebermos uma denuncia de que uma pessoa expressou intengao
de se envolver em automutilagdo ou suicidio, entraremos em contato
diretamente com ela, incentivaremos a buscar apoio e forneceremos
informagdes sobre os recursos online e hotline dedicados. Nés também
podemos trabalhar com autoridades policiais, quando adequado — por
exemplo, se recebermos uma solicitagdo de divulgagdo de emergéncia,

conforme definicdo constante nas Diretrizes para Autoridade Policial (X,
2023c).

4 E um programa de processamento de texto da empresa Microsoft.
'® Imagens e videos ndo foram inseridos no corpus de analise, conforme apresenta o Capitulo Il
(Metodologia).
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Além disso, a empresa informa que estabelece como promogéao e/ou incentivo
do suicidio, declaragdes como “o mais eficiente’, ‘o mais facil’, ‘o melhor’, ‘o mais
bem-sucedido’, ‘vocé deve’, ‘por que vocé nao faz tal coisa’. Violagdes desta politica
podem ocorrer via Tweets, imagens ou videos, inclusive ao vivo” (X, 2023c). Deste
modo, essa rede social destaca e reconhece o risco de suicidio e outros problemas,
estimulados e/ou influenciados a partir da interagcdo entre seus usuarios. Contudo,
esses estimulos se apresentam de inumeras formas, ndo necessariamente tao
explicitos. Um exemplo de estimulo, mais abstrato, € a humilhagdo, um tipo de
violéncia psicologica que quando manifestada em um ambiente digital, classifica-se
como cyberbullying.

Considerando este tipo de situagéo, Kissinger, Schmidt e Huttenlocher (2023,
p. 95) apontam que na rede social Facebook, o indicativo atual de remogdes € de,
aproximadamente, “1 bilhdo de contas falsas e postagens de spam por trimestre,
bem como dezenas de milhdes de conteudos envolvendo nudez ou atividade sexual,
bullying e assédio, exploragdo, discurso de o&dio, drogas e violéncia”, o que
demonstra o potencial ofensivo de uma rede social.

Ademais, no Brasil, desde 2004, o assunto “suicidio” foi mais noticiado e
pesquisado a partir da morte de Yasmin Gabrielle (uma ex-caloura mirim do
programa do Raul Gil), 17 anos, em 2019, seguido pela de Lucas Santos (filho da
cantora Walkyria Santos da banda Magnificos), 16 anos, vitima de cyberbullying,
cujo caso foi o mais noticiado em 2021 (Google Trends, 2023). Logo, a partir do
perfil das vitimas, nota-se que ha uma maior repercussao e, por conseguinte, buscas
pelo termo “suicidio”, quando estdo envolvidas pessoas famosas, mesmo sendo um
problema que pode acometer todo tipo de pessoa, independentemente de fama.

Salienta-se que no caso de Lucas, de acordo com seus familiares, antes do
video o garoto ja havia apresentado sinais de um comportamento suicida, de modo
que ele ja estava sendo acompanhado por um psicélogo, sendo que o gatilho para
seu suicidio foram ataques homofdbicos apds a publicagdo de um video na rede
social TikTok (plataforma para criar e compartilhar videos curtos), em que o
adolescente, visando aumentar sua popularidade, aparece ao lado de um amigo
simulando o inicio de um beijo e mesmo com a auséncia deste ato e a afirmagéo da

heterossexualidade de ambos, inuUmeras pessoas realizaram diversos comentarios
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motivados por homofobia (Basilio, 2021). Além disso, antes do ato, em um novo
video em que aparece justificando o video anterior, Lucas havia apresentado um
indicativo de ideacgao suicida:
Avisando que nés dois somos apenas amigos e que somos heteros. [...] Eu
fiz esse video tirando onda, ai eu pensei: ‘Pd, por que eu n&o posto e ganho
umas 500 visualizagdes? Acabou que virou mil, 10 mil... Eu to basicamente
fazendo isso para nao tomar uma surra tdo grande, tdo merecida, que eu

vou morrer. Mas é isso, somos apenas amigos, eu ndo sabia que ia dar
essa repercussao toda (Ongaratto, 2021, grifo nosso).

Em sua fala “que eu vou morrer”, Lucas reflete na propria morte, o que indica
a materialidade de uma ideacdo suicida. Sabe-se que, influenciado pelo
cyberbullying, pouco tempo depois, ele cometeu suicidio (Ongaratto, 2021).
Considerando este efeito, Dorol-Beauroy-Eustache e Mishara (2021), em uma
revisdo sistematica que analisou 66 estudos, identificaram que o cyberbullying
promoveu um maior risco de comportamentos suicidas. Eles argumentam que “‘um
caminho para a diminuicdo do risco [de suicidio] € a redugdo da incidéncia do
cyberbullying” (Dorol-Beauroy-Eustache; Mishara, 2021, p. 10, tradugdo nossa).
Logo, percebe-se que o comportamento de um sujeito tem potencial para fomentar
comportamentos suicidas em outro. Com isso, evidencia-se o papel e
responsabilidade do discurso, como também a possibilidade de predi¢gao de eventos
desse tipo, de modo a evita-los a partir do conhecimento existente sobre o assunto.
Ademais, a SaferNet Brasil, uma associacgao civil fundada em 20 de dezembro
de 2005, com foco na promocgao e defesa dos Direitos Humanos na Internet no
Brasil, levantou dados sobre apologia e incitagao a crimes contra a vida na internet,
de modo que
Em 17 anos, a Central de Denudncias recebeu e processou 767.938
denuncias anbénimas de Apologia e Incitacdo a crimes contra a Vida
envolvendo 143.302 paginas (URLs) distintas (das quais 116.070 foram
removidas) escritas em 9 idiomas e hospedadas em 9.946 dominios
diferentes, de 169 diferentes TLDs [dominios de topo, do inglés top-level
domain] e conectados a Internet através de 15.536 numeros IPs distintos,
atribuidos para 70 paises em 5 continentes. As denuncias foram registradas
pela populagdo através dos 3 hotlines [linhas de atendimento rapido]

brasileiros que integram a Central Nacional de Denuncias de Crimes
Cibernéticos (Safernet, 2023).

Logo, nota-se que na internet ha muitos conteudos, em inUmeras paginas,

que incentivam crimes contra a vida. Ademais, percebe-se que 0s principais
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dominios com mais paginas denunciadas por apologia e incitagdo a crimes contra a

vida, tratam-se de redes sociais, conforme observa-se na Tabela 4.

Tabela 4 — Dominios com mais paginas denunciadas por apologia e incitagdo a crimes contra a vida

no periodo de 2006 a 2022 em todo 0 mundo

Ranking Dominio N° de denuincias
1 orkut.com.br 355.050
2 facebook.com 148.185
3 twitter.com 64.422
4 youtube.com 24.826
5 instagram.com 19.021
6 xvideos.com 18.526
7 tiktok.com 13.775
8 me...nz (sic) 11.839
9 google.com.br 11.615

10 imgsrc.ru 8.411

Fonte: Safernet (2023).

Observando os dados acima, nota-se que este ranking, no periodo de 2006 a
2022, foi liderado por 8 plataformas de redes sociais, visto que os dominios
‘google.com.br” e “me...nz” ndo abrangem a categoria, sendo que este ultimo
sequer foi localizado. Além disso, apenas 7 delas seguem ativas, pois a plataforma
Orkut, apesar de ser aquela com maior numero de denuncias, foi desativada em
2014 (Orkut, 2022). Vale ressaltar que tais dados estdo defasados devido ao longo
periodo de 17 anos de coleta de informagdes, deste modo, quando considerado o

tempo atual, notam-se mudancas significativas, tal como aponta a Tabela 5.

Tabela 5 — Dominios com mais paginas denunciadas por apologia e incitagdo a crimes contra

a vida em todo o mundo no ano de 2023

Ranking Dominio N° de dentincias
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1 twitter.com 783
2 instagram.com 649
3 facebook.com 386
4 pandir.com 252
5 youtube.com 204
6 tiktok.com 144
7 google.com.br 88
8 x.com 52
9 telegram.org 50
10 xvideos.com 48

Fonte: Safernet (2024).

Ao observar a Tabela 5, notam-se algumas das redes sociais apresentadas na
tabela anterior, sendo que o pddio daquelas com mais paginas denunciadas por
apologia e incitagdo a crimes contra a vida € liderado pelo X (Twitter), seguido do
Instagram e Facebook. Destarte, salienta-se que crimes contra a vida nas redes
sociais podem incluir diversas formas de condutas que tém impacto direto ou indireto
na vida e integridade das pessoas.

Dessa maneira, apesar de a SaferNet (2024) nao especificar a forma dessas
apologias, alguns exemplos possiveis envolvem ameacas de morte (envio de
mensagens ou publicagbes ameagando matar alguém), incitagcdo ao suicidio
(publicagbes ou mensagens que incentivem ou induzam uma pessoa a cometer
suicidio), cyberbullying com ameagas (uso das redes sociais para intimidar ou
ameacar alguém de maneira sistematica, fazendo com que a vitima se sinta em
perigo fisico ou emocional), compartilhamento de conteudo agressivo (divulgacao de
conteudos que incitem violéncia ou 6dio contra grupos ou individuos especificos,
gerando consequéncias diretas na vida real), assédio moral (envio de mensagens
repetitivas e ameagadoras que podem causar estresse intenso e prejudicar a saude

mental da vitima) e publicagdo de imagens ou videos violentos (compartilhamento de
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imagens ou videos que mostram violéncia extrema ou ameagas de morte, 0 que
pode incitar comportamentos agressivos ou intimidatérios).

Com isso, reforca-se a importadncia de uma analise dos comentarios
produzidos nestas redes, principalmente aqueles direcionados para pessoas em
vulnerabilidade emocional, suscetiveis ao suicidio e que ja manifestam ideagbes
suicidas.

Dessa forma, a compreensao das praticas interacionais nas plataformas de
redes sociais digitais, nesse contexto, assume um papel crucial. Ao conectar
inumeras pessoas, independentemente de suas localizagbes geograficas, essas
plataformas possibilitam intera¢des entre individuos diversos, oriundos de diferentes
contextos culturais. Investigar as nuances dessas interagdes torna-se essencial para
elucidar como tais ambientes digitais podem influenciar a dindmica das ideagdes
suicidas e, por conseguinte, contribuir para estratégias mais eficazes de prevencao.

Desse modo, a seguir sera realizada essa exploragéo.

1.7 Praticas interacionais nas plataformas de redes sociais digitais

Examinando as nuances das praticas interacionais nas plataformas de redes
sociais digitais, faz-se imperativo reconhecer a significativa influéncia que o convivio
virtual exerceu nas dinamicas sociais deste século inaugural. Conforme apontam
Ribeiro, Falcdo e Silva (2012, p. 7), “ndo se pode negar a forga que o convivio em
redes sociais adquiriu, neste comego de século. Mais que mera justificativa,
havemos de aquiescer ao fato de que poucos setores da vida nao foram, ainda,
tocados pelas midias digitais”. Dessa forma, considera-se que tal convivio moldou a
forma como as pessoas se comunicam, interagem e consomem informagoes.

Destarte, os usuarios dessas plataformas se envolvem por meio de
comentarios em publicagcbes, imagens ou videos, onde podem expressar suas
opinides, formular perguntas ou apenas responder ao conteudo compartilhado por
outros usuarios. Além disso, algumas redes sociais podem disponibilizar uma
funcionalidade que permite “curtir’ ou expressar reagcbes diversas em postagens.
Com isso, essas interagdes sao capazes de servir como maneiras de manifestagéo
de aprovacdo, empatia ou outros sentimentos em relacdo ao conteudo

compartilhado. Também, os participantes tém a possibilidade de difundir
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publicagdes, tweets, imagens ou videos de terceiros, ampliando a visibilidade do
conteudo e possibilitando que um numero maior de pessoas o acesse. No caso do
X, por exemplo, além das fungdes “curtir’ e “responder’, existe a acao
“retweet/repostar”’, que é uma fungao especifica da plataforma que permite que os
usuarios compartilhem um tweet de outra pessoa com seus préoprios seguidores.

Considerando essas possibilidades, destaca-se que redes sociais como 0
Instagram, Facebook e X, por exemplo, oferecem a possibilidade de os usuarios se
comunicarem de maneira privada, por meio de mensagens diretas (DMs), sendo
possivel notar um certo relaxamento em relagdo ao cumprimento das normas e
convengdes linguisticas que orientam o uso mais formal da lingua, afetando a
pontuagdo, ortografia, concordancia verbal e outros aspectos. De maneira que, nas
redes sociais, muitas pessoas podem abdicar ou flexibilizar essas regras em prol de
uma comunicagdo mais rapida e descontraida, como também em fungao dos limites
de caracteres por postagem ou ainda pela propria cultura on-line, que tem suas
proprias normas e formas de expressao.

Além disso, considerando essa comunicagao, os usuarios de redes sociais
tém a possibilidade de mencionar outros em suas postagens, fotos ou comentarios,
alertando-os sobre o conteudo e estimulando sua participagao ativa na discussao,
através da funcédo “mencgao”. Semelhantemente, algumas redes sociais utilizam um
outro termo, “tag”, para referenciar este tipo de mengao. Dessa maneira, como uma
forma especifica de “tag”, tem-se, nas redes sociais, a “hashtag”, que segundo Falci
e Bicalho (2017, p. 201), corresponde a uma ferramenta que “convoca a audiéncia
para as conversacdes nas conexdes de redes sociais on-line em interface com os
ambientes off-line. As hashtags, entdo, sdo atualizadas recorrentemente pelo
compartilhamento dos intérpretes [...]”, com isso, possui a fungdo principal de
categorizagdo de conteudos, facilitando a busca e organizacdo de temas
especificos. Pensando nisso, o Twitter é reconhecido pelos “trending topics”, um
termo em inglés que pode ser traduzido para o portugués como “tépicos em alta” ou
“assuntos mais comentados”, referindo-se aos temas ou “hashtags” que estado
ganhando destaque e gerando mais interacbes em um determinado periodo nas

redes sociais. Sendo assim, quando um assunto se transforma em um “frending
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topic”, significa que ha um numero expressivo de usuarios envolvidos em
discussoes, compartilhamentos ou interagdes relacionadas a esse topico especifico.

Ademais, nas discussdes em redes sociais, comumente sdo empregados
emojis e GIFs'® (Graphics Interchange Format) para comunicar emogdes de maneira
visual e ludica. Deste modo, eles tornaram-se elementos essenciais na comunicagao
digital, adicionando novos detalhes e melhorando as interagbes on-line de maneiras
variadas, visto que proporcionaram uma forma mais expressiva e interativa de se
conectar on-line.

Semelhantemente, os memes desempenham um papel significativo nas
interacbes e no conteudo compartiihado em redes sociais. Assim sendo, para
Davison (2020, p. 144), meme de internet € “um recorte da cultura, tipicamente uma
piada, que ganha influéncia através de sua transmissao on-line”, ou ainda, “é¢ um
termo popular para descrever a rapida consolidagdo e disseminagao de uma ideia
particular, apresentada como um texto escrito, imagem, ‘movimento’ de linguagem
ou alguma outra unidade de ‘material’ cultural” (Knobel; Lankshear, 2020, p. 91).
Destarte, os memes, nessa perspectiva, além de promoverem o0 humor e
entretenimento, tecem referéncias culturais, servindo como criticas sociais, podendo,
dessa maneira, permitir a expressao de opinides sobre assuntos diversos, tais como
politica e cultura, por exemplo. Logo, dadas essas caracteristicas, sdo amplamente
compartilhados, gerando engajamento e interagdo através de uma variedade de
formatos, incluindo imagens, videos curtos, GIFs e até mesmo formatos de texto.

Um exemplo especifico para o potencial do meme de internet foi percebido a
partir de frases que expressavam ideagdes suicidas no Twitter, mas que através das
praticas interacionais nas plataformas de redes sociais digitais, assumiram um novo
significado, até mesmo de humor, configurando-se, portanto, como memes. Logo,
em relacado a este aspecto, ressalta-se que muitas pessoas, em diversos contextos,
fazem uso dessas expressdes, mas sem o desejo da realizagéo do ato suicida.

Destarte, com esse fendmeno, a expressao “eu quero morrer”, quando intenta
veracidade, passou a ser formulada como “eu quero morrer, ndo € meme”. Apesar

disso, muitos usuarios estenderam o0 uso do meme por meio dessa mesma

'® Um formato de arquivo de imagem que suporta animagdes e é frequentemente usado para criar
imagens em movimento, curtas e repetitivas. Além disso, diferentemente de videos, os GIFs sao
geralmente mais curtos e ndo contém audio.
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expressao, consequentemente, o uso dessas expressdes em redes sociais acabou
sendo associado como uma tentativa de aumento de engajamento ou como uma
giria, ao invés da existéncia genuina de uma ideagdo suicida. Além disso,
destaca-se que tal problema também foi percebido por Pereira (2021, p. 57), ao
considerar que o termo “suicidio” foi banalizado em diversas postagens no Twitter,
associando-se a “queixas de situagdes do cotidiano ou eventos rotineiros, criticas a
musicas, bem como postagens em que a palavra suicidio foi utilizada para expressar
provavel ‘exagero’ ou forgca de expressdo”. Dada essa situagao, por nem sempre
estar associada a um meme, a expressdo “quero sumir’ foi escolhida para a
predicao de ideacao suicida nesta pesquisa.

Além disso, a partir dessa forma mais expressiva e interativa de se conectar
online, nota-se a exposicdo de si mais acentuada (self-disclosure’”), que segundo
Nejm (2016, p. 37), trata-se de um processo que “estd ancorado ndo apenas no
contexto social no qual ocorre, mas também esta relacionado a percepcado que as
pessoas tém sobre si mesmas enquanto individuos e como o self’® é concebido em
cada sociedade”. Assim, ao compartilhar elementos da vida, pensamentos, emogoes
ou detalhes pessoais em diversos contextos, principalmente em plataformas de
redes sociais, individuos tém “as apropriagbes das tecnologias digitais como
mediadores dos relacionamentos, e o0s contextos digitais como arenas para a
exposicao e a apresentacdo de si” (Nejm, 2016, p. 38), no entanto, tal
compartilhamento segue uma ldgica, existem critérios estabelecidos pelos seus
usuarios, mas sutis. Isso foi percebido por Nejm (2016), em uma analise qualitativa
sobre a exposi¢cao de si (self-disclosure) de adolescentes nos contextos digitais,
enquanto observava quais estratégias eles utilizavam para gerenciar a privacidade,
destacando que

Na analise das entrevistas e dos perfis dos adolescentes, pudemos
observar que a exposicdo de si voluntaria nas plataformas digitais
investigadas ocorre com base em estratégias definidas individual e

coletivamente. Ha regras para selecdo dos alvos e dos conteudos, bem
como das plataformas, com reconhecimento de uma copropriedade das

7 Self-disclosure refere-se ao processo no qual um individuo revela informagbes pessoais,

pensamentos, sentimentos ou experiéncias intimas para outra pessoa.

'8 Na psicologia, o conceito de self é visto como o “eu”, que abrange a percepgio que uma pessoa
tem de si mesma, incluindo sua identidade, crengas, emog¢des € a maneira como se relaciona com o
mundo e com os outros.
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informagdes sobre si e sobre os outros que leva a negociagdes coletivas
das exposi¢des. No ambito mais individual, ha uma preocupagdo com o
gerenciamento das impressbes que sdo produzidas a partir das exposic¢oes,
sinalizando a importancia dos outros ndo apenas na escolha dos aspectos
de si a serem expostos, mas sobretudo na dindmica de construgao reflexiva
dos selves’ nestas interagdes (Nejm, 2016, p. 232).

Deste modo, dado esse aspecto, reflete-se que no contexto das publicagdes
de ideagdes suicidas no X, a exposigao publica acontece voluntariamente, sendo
mediada por essas negociagdes. Logo, dada a existéncia de um alvo, entdo é
possivel pressupor a existéncia de uma logica do espetaculo, assim como notou
Ferreira Junior (2016, p. 207), ao considerar que “a internet leva a espetacularizagao
da vida ao seu maximo. Seja por fotos, videos, textos, check-ins, o importante é
estar na rede e bem na selfie?”. Destarte, aquilo que é exposto, também ¢é
apreciado, com isso, a vontade de causar impacto nos outros e de se manter uma
imagem positiva possivelmente leva muitas pessoas a compartilhar apenas os
momentos mais emocionantes, felizes ou dramaticos de suas vidas, deixando de
lado as experiéncias cotidianas mais comuns. Além disso, vale ressaltar que mesmo
quando almejam um publico especifico para essa exposi¢cédo, 0s usuarios das redes
sociais estdo sujeitos a interferéncias de outros individuos. Isso, por exemplo,
aconteceu com uma adolescente de 15 anos, que fez o seguinte relato a Nejm
(2016, p. 193):

Ja aconteceu, normalmente quando vocé coloca assim €, um meme, ou
alguma imagem e ai vocé marca diretamente sua amiga pra ela saber, ai
vem aquela tia falar. Uma vez eu coloquei um negécio de leitura, que eu
gostava muito de ler, ai veio aquela tia falar, muito bem, muito bom pelo seu

aprendizado, muito bom ai vocé fica la com aquele seu comentario da sua
tia, assim, beijos para a familia toda [risos], mas € s6 isso.

Em uma outra situacdo, Amanda Todd, também uma adolescente, recebeu
um publico inesperado apds expor partes de seu corpo numa sala de bate-papo com
amigos quando tinha 12 anos. Esse acontecimento ocorreu apdés um usuario, da
rede social Facebook, chantagea-la, ameagando mostrar imagens da tela do

bate-papo (chat) para amigos e familiares de Amanda, caso ela se negasse a

' Selves se referem as varias facetas da nossa identidade, que variam de acordo com a situag&o. Em
casa, podemos ser diferentes do que somos no trabalho ou com amigos, representando as diferentes
versdes de n6s mesmos em diferentes contextos.

20 Uma selfie é uma foto tirada pela propria pessoa.



53

realizar um espetaculo diretamente para ele, de modo que, nao sendo
correspondido, expds publicamente todas as fotos. Com isso, a partir dessa e de
outras violéncias, ela adoeceu, chegando a suicidar-se aos 15 anos. No ano 2012,
essa noticia figurou nos trending topics do Twitter. Diante dessa situagao,
pondera-se sobre a observagao feita por Ferreira Junior (2016, p. 207-208), em que
salienta “tudo vira espetaculo, inclusive os tabus da sexualidade e do suicidio”
(Ferreira Junior, 2016).

Ademais, além desses aspectos sociais, a exposicao de si também pode ser
motivada por uma busca de eventuais ganhos financeiros, visto que algumas
plataformas possuem programas de monetizagdo, permitindo aos seus usuarios
ganharem dinheiro com produg¢do de conteudo ou ainda captando interessados em
seus proprios produtos e/ou servigos, favorecendo, por conseguinte, a producao de
conteudos que priorizam a dimensao ludica (de forma responsavel ou nido). Desta
maneira, o principal objetivo dessa ludicidade envolve tornar o material mais
cativante, atraente e interativo para um publico especifico.

Em um outro contexto, tem-se os “desafios virais”, em que usuarios de redes
sociais sao encorajados na participacdo de desafios que implicam a realizagao de
tarefas especificas, como a produgédo de videos ou compartilhamento de imagens
ligadas a um tema em particular. Dai, por exemplo, podem surgir as “dancinhas”,
dangas que muitas vezes se tornam virais, difundindo-se de maneira veloz,
promovendo a participacio ativa e o engajamento entre os envolvidos.

Dessa maneira, ao participarem de desafios virais nas redes sociais, 0s
usuarios podem obter varios beneficios, tais como entretenimento, engajamento
social, inclusao social, visibilidade e reconhecimento, até mesmo pela propria
plataforma, visto que, em determinadas circunstancias, as redes sociais tém a
capacidade de reconhecer ou evidenciar desafios virais em destaque, o que pode
resultar em uma ampliagdo da visibilidade para os participantes. Com isso, surgem
diversas estratégias discursivas visando a promog¢ao de um aumento de
repercussdes nos sistemas de recomendacdo (algoritmos). Neste sentido,
considerando essa |A (Inteligéncia Artificial), cada participante, de acordo com

Kissinger, Schmidt e Huttenlocher (2023), a partir do seu comportamento nas redes
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sociais, produz informagao, gerando um material que alimentara grandes bancos de

dados, por isso
[...] muitas vezes a pessoa passa a confiar, de maneira instintiva ou
inconsciente, em sistemas de software para organizar e selecionar
informagdes que sdo necessarias ou Uteis para ela — noticias para ler,
filmes para assistir e musica para tocar —, com base em uma combinagao
de escolhas individuais anteriores e de sele¢des bastante populares. A
experiéncia de ter essa curadoria automatica a disposicdo pode ser tao
simples e satisfatéria que s6 é percebida quando ja estda em uso.
Experimente ler noticias no feed do Facebook de outra pessoa, por

exemplo, ou buscar sugestdes de filmes usando a conta da Netflix de outro
usuario.

Portanto, tendo em vista as praticas interacionais nas plataformas de redes
sociais digitais, nota-se que estas tém implicacdes profundas em diversos aspectos
da vida dos seus usuarios, gerando efeitos na maneira como se conectam,
compartilham experiéncias e mantém contato social, além de gerarem influéncia e
impacto (positivo e/ou negativo) na saude mental de inUmeros individuos, como
também preocupagdes éticas, dadas as possibilidades de disseminagdo de
discursos de odio, propagacgédo de desinformagéo e manipulagao de algoritmos, por
exemplo.

Diante desse panorama intricado, uma breve investigagao do estado atual das
pesquisas sobre a interseg¢ao entre suicidio e discurso no meio digital emerge como
essencial para a compreensdo das complexidades dessa interagdo e de suas

repercussdes na sociedade contemporanea.

1.8 Estado da arte

Considerando a relacao suicidio-discurso e os efeitos do desenvolvimento das
tecnologias digitais, nota-se o desenvolvimento de pesquisas com enfoque nos
discursos produzidos em ambientes digitais, tais como sites da internet ou redes
sociais, partindo de variados recursos metodologicos.

Deste modo, compreende-se que este € um campo com alto potencial de
desenvolvimento. Sendo assim, visando conhecer as principais pesquisas realizadas
nesse campo de estudo, bem como alcancar um panorama inicial dessa area de

investigacao, inicialmente foi efetuada uma busca na Biblioteca Digital Brasileira de
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Teses e Dissertagoes (BDTD?"). Para isso, foi utilizada a barra de “busca avangada”
da BBTD, verificando através da busca pelo termo “suicidio”, quais eram os
principais estudos realizados no Brasil. Dessa forma, a procura em todos os campos
de busca (titulo, autor, assunto, resumo portugués, resumo inglés, editor e ano de
defesa) indicou a existéncia de 1.268 estudos ja realizados, sendo 895 dissertacdes
e 373 teses. Entretanto, com uma delimitacdo, efetivada a partir da busca dos
termos “discurso” e “suicidio”, os resultados para a correspondéncia dos dois termos,
em todos os campos de busca, indicaram a existéncia de 137 pesquisas, sendo 106
dissertagdes e 31 teses. No entanto, ao limitar a busca, visando encontrar resultados
em que tais termos apareciam apenas no titulo dos estudos, notou-se que apenas
14 pesquisas foram identificadas, sendo 12 dissertacdes e 2 teses.

Outrossim, alterando a busca, apenas para uma analise a partir do termo
“‘ideagao suicida”, em todos os campos de busca, foram encontrados 217 resultados,
enquanto que para “pensamento suicida”, identificaram-se 142 resultados, o que
pode indicar que é mais comum o uso da expressao ‘ideagdo suicida”’, em
detrimento da outra, para se referir a uma das etapas do comportamento suicida.
Ademais, com uma nova busca em que relacionou-se “ideacdo suicida” com
“discurso” foram encontrados apenas 4 estudos, mesmo quando realizada uma
analise em todos os campos de busca da plataforma. Com isso, fazendo o mesmo
procedimento com os termos “ideacgao suicida” e “midias sociais”, foram encontrados
apenas 2 resultados, enquanto que uma outra busca, a partir dos termos “ideagcao
suicida” e “redes sociais”, apontou a existéncia de 14 resultados, alterando-se para
25 estudos, quando realizada a modificagdo do segundo termo para a sua forma
singular, “rede social”.

Finalmente, através da correspondéncia entre 3 termos, “suicidio”, “discurso”
e “rede social”’, foram identificados 19 resultados, enquanto que para a relagao
‘ideacdo suicida”, “discurso” e ‘“rede social’, somente 2 pesquisas foram
descobertas. Logo, percebe-se com esta ultima delimitagdo, que a exploragdo de
pesquisas que focalizem esses 3 aspectos (ideagao suicida, discurso e rede social)

€ possivelmente pouco realizada no Brasil.

2 Base de dados hospedada no site disponivel em: https://bdtd.ibict.br/.
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Vale ressaltar que tais dados compreendem apenas o que foi percebido a
partir da BBTD, de modo que outras bases de dados apresentarao outros resultados,
além de que buscas com termos em outros idiomas também poderao indicar um
outro panorama da area. Portanto, visto que uma revisao sistematica ndo € um dos
objetivos desta pesquisa (apesar de ser recomendavel para um outro estudo) e dada
a dificuldade em encontrar pesquisas através dessa ultima delimitagao, optou-se por
uma busca dos termos ja informados, além de outros, mais especificos, tais como
“analise discursiva”, “facebook” e “twitter”, por exemplo, visando selecionar alguns
estudos que foram percebidos na BDTD e outras bases de dados, tais como Scielo e
Google Académico, pois muitos deles ndo estavam diretamente relacionados com o
contexto das redes sociais. Além disso, também foram observadas as paginas das
“‘Referéncias” de cada pesquisa. Dessa maneira, apesar deste topico intitular-se
“Estado da arte”, reconhecemos que nao se trata de um minucioso “Estado da arte”,
devido as limitagdes metodoldgicas, escassez de resultados, como também por
causa do cronograma da pesquisa que nao viabiliza uma revisao sistematica sobre o
assunto, de modo que se considera que ha estudos que ja foram publicados, mas
que ainda nao foram explorados e trazidos para essa nossa fundamentagao. Deste
modo, considerando o percurso realizado com o objetivo de expandir a compreensao
desse tema, a seguir serdo apresentados alguns desses estudos que ja se
encontram desenvolvidos e que estao direcionados para este assunto.

Com isso, levando em conta esses detalhes, destacam-se alguns estudos, a
exemplo da tese de Pereira (2021) que, visando analisar as caracteristicas e os
temas de postagens relacionadas ao suicidio que foram publicadas no Twitter a
partir de locais com os menores e maiores coeficientes de &bitos por suicidio do
estado de Sao Paulo, realizou uma pesquisa dividida em 3 etapas: Estudo 1 —
comportamento suicida na rede social virtual Twitter; Estudo 2 — comunicagao
segura sobre prevengao de suicidio no ambiente on-line; Estudo 3 — InspiragA¢ao —
barreiras e facilitadores da comunicagcéo segura sobre o comportamento suicida.

Este ultimo (terceiro estudo) tratou-se de uma pesquisa qualitativa, em que
através de uma metodologia de analise de conteudo tematica, analisou-se a
participagdo de 338 individuos que apresentaram, a partir do Google Forms,

experiéncias subjacentes ao comportamento suicida. Ja o segundo estudo, guiado
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pelo questionamento “quais sao as diretrizes ou melhores praticas para a
comunicagdo segura on-line sobre o comportamento suicida?”, envolveu a
realizacdo de uma revisao sistematica da literatura a partir de trés conceitos-chave:
Suicidio; Midias sociais na internet; e Comunicagao segura. Desta maneira, a partir
de trés bancos de dados diferentes, PubMed, PsyclInfo e Scopus, foram identificados
429 artigos e apenas 4 foram incluidos na revisdo, por conta dos critérios de
elegibilidade (Pereira, 2021).

Nesse sentido, mais relevante para a nossa investigagao, esta o primeiro
estudo em que Pereira (2021), através de um método exploratério e de abordagem
mista, pesquisou o termo “suicidio” na ferramenta “Busca avangada” do Twitter,
tendo utilizado os filtros “idioma”, selecionando “portugués” e ainda uma outra, “perto
desse local”, em que foram selecionadas 4 cidades (Ribeirdo Preto, Marilia, Sao
José dos Campos e Registro) do estado de Sao Paulo, sendo duas com os menores
coeficientes de mortalidade por suicidio e outras duas com os maiores, totalizando 4
buscas distintas.

Para isso, sem restringir a data das postagens, além de aplicar seus critérios
de inclusdo, ela encontrou 804 postagens referentes ao periodo iniciado no ano
2006 (inicio do Twitter) até o dia 21 de junho de 2018 (data da busca). Com isso, os
dados obtidos foram analisados por estatistica descritiva, sendo posteriormente
submetidos a testes de associagao entre as variaveis de interesse. Além disso,
utilizando um roteiro para a coleta de dados, analisou diversas variaveis, como o tipo
de postagem (tweet, retweet, resposta), numero de curtidas e de compartilhamentos,
destacando-se trés: ha comentarios? (1 sim; 1.1 quantidade; 2 nao); como o
comportamento suicida é expressado? (1 ideagado; 2 plano; 3 tentativa prévia; 4
tentativa atual; 5 ndo se aplica); posicionamento em relagao ao suicidio (1 neutro; 2
preventivo; 3 pro-suicida; 4 ndo conclusivo; 5 uso do termo no sentido figurado; 6
uso do termo em conteudo cémico). Dessa forma, em sua pesquisa, Pereira (2021)
acabou por também se debrucar sobre o aspecto da ideagao suicida em um tweet,
além de observar a existéncia de reagdes para a mesma (numero de curtidas,
comentarios e compartilhamentos), no entanto, seu interesse restringiu-se a mapear

somente as postagens, visto que nédo estava em seu escopo metodoldgico o registro
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das respostas as postagens, bem como a realizagdo de uma analise discursiva dos
dados encontrados, tanto que essa limitagcao foi reconhecida.
Ha outras peculiaridades notaveis neste estudo que merecem ser
investigadas em outros contextos, como o predominio de postagens ligadas
a maior expressao da propria individualidade (em primeira pessoa e de
autoria de mulheres), a associacao entre “curtidas” e conteudo preventivo, o
interesse dos usuarios em iniciar conversas com pessoas com

comportamento suicida e o engajamento na interagdo virtual a partir das
respostas (Pereira, 2021, p. 86).

Apesar disso, os resultados de seu estudo foram notaveis, pois ela percebeu
que “postagens com conteudo preventivo tiveram aproximadamente oito vezes mais
chances de receber curtidas quando comparadas as postagens pro-suicidas”
(Pereira, 2021, p. 78), além de ter notado que “a maioria das postagens [...] ndo teve
curtidas (89,1%), compartilhamentos (88,9%) ou comentarios (87,1%)” (Pereira,
2021, p. 78). Também foi observado que “postagens de locais com menores indices
de suicidio tiveram mais chance de serem comentadas, o que pode sugerir maior
interacdo entre os usuarios” (Pereira, 2021, p. 78). Outrossim, percebeu que nos
locais com menores taxas de suicidio, havia um maior numero de postagens, sem
expressar predominantemente tragos de sofrimento (como ocorreu nas cidades com
maiores taxas), o que acabou sugerindo, para a autora, a superacao da dificuldade
em falar sobre o tema do suicidio, que é permeado por estigma e preconceito
(Pereira, 2021).

Ja Ferreira Junior (2016) buscou compreender qual seria o impacto promovido
pelo suicidio na sociedade, bem como suas representacdes e quais os discursos
que sustentam tais concepgdes sobre o fenébmeno suicida, a partir dos comentarios
as reportagens de suicidios em sitios na internet. Para isso, utilizando como aporte
tedrico a Teoria Critica da Escola de Frankfurt, juntamente com a aplicagdo de
técnicas de analise de conteudo e andlise de discurso, ele analisou os comentarios
de trés casos de suicidio (sendo um deles uma noticia falsa) noticiados em portais
de noticias na internet, envolvendo dois cidadaos americanos, Amanda Todd, 15
anos, e Robin Williams, 63 anos, e um brasileiro, Saulo de Assis Lima, 23 anos. Os
portais analisados foram respectivamente o site da revista Todateen, publicacdo da
Alto Astral Editora, e hospedada no portal UOL; site Newsg1 (inativo); G1, portal de

noticias do Grupo Globo.
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Como resultado, Ferreira Junior (2016) percebeu que os discursos religioso,
liberal, patriarcal e conservador interagem, nos comentarios, para condenar o
suicidio. Além disso, considerou que o estudo do suicidio na internet tem se focado
principalmente nos suicidados, de modo que ao deslocar seu objeto de estudo para
as pessoas vivas, considerou adentrar em um campo ainda pouco explorado da
suicidologia®.

Também Franchito (2013), uma outra estudiosa deste tema, analisou a
recepcao das emogdes a partir dos registros escritos em duas noticias sobre
suicidio, veiculados publicamente na internet entre os meses de margo e abril de
2011, na rede social Twitter e no site de jornalismo Folha. Sendo uma noticia sobre o
suicidio de uma atriz, Cibele, e uma segunda, sobre um jovem, Wellington, que
matou 12 criangas e depois cometeu suicidio, em uma escola em Realengo, Rio de
Janeiro. Seu objetivo principal consistiu em analisar a recepgdo de noticias de
suicidio na internet nos comentarios realizados, com destaque para a analise de
como as emocgoes aparecem. Como arcabouco teodrico, ela partiu da ideia de afeto
em Espinosa e da teoria vigotskiana.

Como resultado, Franchito (2013) percebeu que a maioria dos comentarios
direcionados ao caso de Wellington apontavam ideias supersticiosas e imaginarias,
preconceitos, explicagbes religiosas e condenagdo imediata da conduta de
Wellington. Também notou a prevaléncia de emocgdes, tais como 6dio e tristeza,
sendo essa Ultima direcionada as vitimas e seus familiares. Sendo que também foi
identificado um siléncio sobre o suicidio deste, que sequer teve seu nome
reproduzido nos comentarios. Ja no caso de Cibele, visto que ela anunciou seu
suicidio, os comentarios foram direcionados a sua conduta suicida, ou seja, a
ideagado suicida, como também houve como objeto de discussédo, a forma de
comunicacgao, realizada via e-mail e Twitter.

Outro estudo, realizado por Lucas et al. (2021), objetivou apreender as
representagdes sociais de suicidio entre usuarios do Facebook por meio da analise
dos comentarios em noticias veiculadas por jornais do estado do Espirito Santo.
Para isso, tomando como base a Teoria das Representagdes Sociais, de Moscovici,

foi realizada uma analise de conteudo, cujo resultado indicou que o campo

2 Estudo do comportamento e causas suicidas.
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representacional de suicidio esta organizado em trés representagdes sociais para o
suicidio: como questao religiosa; como fendmeno associado as novas geragoes;
como ato egoista.

Pestana Gradim et al. (2019) realizaram um estudo de escopo descritivo e
exploratorio, com abordagem quantitativa para permitir uma abordagem inicial do
conhecimento cientifico sobre postagens com conteudo sobre suicidio e comunidade
LGBT no Twitter. Para isso, fizeram a busca de postagens com os termos “suicidio” e
“‘LGBT” no mecanismo de busca avangada do Twitter, tendo os dados analisados por
estatistica descritiva. Como resultado, perceberam que as postagens escritas em
primeira pessoa tiveram mais chance de recebimento de curtidas e comentarios,
possivelmente por conta de uma exposicao mais direta ou intima das proprias ideias.
Além disso, notou-se que as postagens do tipo resposta tiveram aproximadamente
cinco vezes mais chance de serem comentadas, quando comparadas aos tweets
(postagem primaria). Isso aponta, segundo os autores, para um baixo engajamento
da discussao sobre suicidio, quando ocorre de forma impessoal, tal como pretende o
jornalismo e suas instituicbes midiaticas ou ainda quando ha a tentativa de
expressao e exposicdo de um sentimento em redes sociais, evitando uma
associacdo direta do conteudo produzido com a prépria identidade do autor da
postagem.

Além dessas pesquisas, a de Grassano (2019) analisou os efeitos de sentido
em relatos suicidas publicados no Facebook a partir dos pressupostos da teoria da
Analise de Discurso, formuladas por Michel Pécheux e Pucinelli Orlandi. Tomando
conhecimento de pessoas que cometeram suicidio, o autor decidiu acessar os perfis
pessoais destas, focando na coleta de postagens publicadas em até seis meses
antes do cometimento, para entdo estreitar o foco para as publicacbes que foram
tidas como escritas como uma antecipag¢ao do suicidio, tal como uma nota suicida.

Além disso, Grassano (2019) entendeu que ha uma demanda ética que leva
individuos que se colocam em uma posi¢cao de vitimas a prestarem contas a outras
pessoas, dando um relato de si mesmos, tal como ocorre nas redes sociais, quando
sdo realizadas postagens com ideagdes suicidas, que ficam expostas para outras
pessoas (ex.: amigos, familiares ou desconhecidos), a depender do nivel de

privacidade de cada rede. Nessa posic¢ao, foi identificado um sentimento de revolta,
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principalmente contra uma matriz neoliberal, notando que para a expressao do
sofrimento e de estados subjetivos, havia uma preferéncia pelo poético e pelas
figuras de linguagem, como forma preferencial de escrita.

Um outro estudo, a partir de abordagem metodoldgica de etnografia para a
internet, realizado por Paz e Silva (2020), buscou identificar a existéncia de grupos
na midia social digital que criam espagos para compartilhar conteudos relacionados
ao suicidio. Para isso, elas pesquisaram no Facebook as palavras-chave “suicidio” e
“suicida”, de modo que com a palavra-chave “suicidio”, 91 grupos foram encontrados
e com a palavra-chave “suicida”, 88 grupos. Como resultado, notaram que a
formagdo de grupos colabora para a criagdo e manutengcdo de lagos sociais na
contemporaneidade. Também indicaram a auséncia de organizagdes institucionais
mediadoras do compartilhamento de conteudo nos grupos, de modo que havia uma
preocupagao com o funcionamento dos grupos, pois existiam poucos membros que
produziam material para prevencdo ao suicidio, sendo que a maioria destes
apresentava expressdes e manifestacbes com tendéncias e ideagdes suicidas. Com
isso, as autoras alertam para a necessidade de reforco da atencdo direcionada a
estes grupos. Pensando nesse cuidado, Santos (2019), a partir da Analise Textual
Discursiva, analisa os discursos sobre suicidio no jornalismo diario e, para isso,
seleciona o jornal Folha de Sdo Paulo para identificar como é abordado o suicidio.
Sua conclusao compreendeu que a midia mais prejudica a tematica para o publico
do que auxilia na prevengao do suicidio, pois transforma o episddio terrivel em algo
sensacionalista. Além disso, notou que o discurso do suicidio é fortalecido pela midia
como saida para fuga de uma prisdo por um 6rgao de policia.

Semelhantemente, Cunha e Morais (2022) avaliaram a percepg¢ao de usuarios
do Facebook sobre a depressdo em grupos abertos (de ajuda) para pessoas que
sofrem com este transtorno. Para isso, usaram a teoria de Analise do Discurso,
conforme Orlandi, relacionando com a TCC — Terapia Cognitivo Comportamental de
Aaron Beck. Com isso, constataram termos que expressam negatividade, tal como a
desesperanga do individuo diante do mundo em que vive, como também, em alguns
casos, uma espécie de desespero para terem as suas demandas atendidas. Desse

modo, concluiram que a TCC pode ser uma abordagem eficaz no tratamento de
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desses usuarios que sao pacientes em potencial, com possiveis transtornos
depressivos.

Uma outra pesquisa, efetivada por Araujo, Pinto-Coelho e Lopes (2016),
analisou as representagcdes que a midia elabora sobre o suicidio. Elas procederam a
uma analise quantitativa das noticias publicadas em 2013 nos jornais generalistas®
portugueses e posteriormente analisaram os textos a partir da teoria dos Estudos
Criticos do Discurso. Com isso, notaram que a imprensa portuguesa aborda o
suicidio a partir de trés perspectivas: enquanto fendmeno publico, que retrata o
suicidio como um problema de saude publica; enquanto objeto de acao preventiva
institucional, em que se aborda o suicidio como um problema publico, uma ameaca a
populacdo, que deve ser combatida; enquanto acao individual, sendo que, neste
caso, o suicidio nao suscita grande interesse da parte da imprensa.

Salienta-se que considerando esses e outros estudos semelhantes, esta
pesquisa que utiliza como aporte tedrico os Estudos Criticos do Discurso
diferencia-se por analisar o produto de pessoas que possivelmente ndo cometeram
suicidio, além de se debrucar em um momento anterior a este evento e pouco
explorado, mas parte importante do comportamento suicida, a ideagdo suicida,
manifestada possivelmente no discurso de usuarios(as) do X (autores[as]), sendo o
elemento provocador de reacbes de outros participantes da rede social
(comentadores(as)), através de comentarios. Sendo assim, a seguir sera realizada a

caracterizagao desta abordagem.

% Qs jornais analisados foram os Expresso e Sol (semanarios), Publico, Jornal de Noticias (JN),
Diario de Noticias (DN) e Correio da Manha (diarios).
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2. CAPITULO Il - ESTUDOS CRITICOS DO DISCURSO

Para uma melhor compreensao do tipo de analise discursiva efetivada nesta
pesquisa, sera realizada uma explanagcdo da base tedrica dos Estudos Criticos do
Discurso (ECD)?*. Com isso, para definir o campo de estudos, urge apontar a sua
definicdo que, segundo Ramalho e Resende (2011, p. 13), “em um sentido amplo,
refere-se a um conjunto de abordagens cientificas interdisciplinares para estudos
criticos da linguagem como pratica social”.

Além disso, considerando o desenvolvimento deste campo, destaca-se que os
Estudos Criticos do Discurso correspondem ao resultado do desenvolvimento das
pesquisas de analises discursivas com essa perspectiva critica, de modo que
através de inumeros desdobramentos, formou-se uma rede de pesquisadores(as)
heterogénea, marcada por distintas praticas tedricas e/ou metodoldgicas, capazes
de operacionalizar a complexidade da demandada por esses estudos. Além disso,
um evento marcou a tecitura dessa rede, tratando-se de um pequeno simposio
ocorrido em janeiro de 1991, em Amsterda, capital da Holanda, sob o apoio da
University of Amsterda, em que foram discutidas teorias e métodos de analise do
discurso, estando presentes, Teun van Dijk, Norman Fairclough, Gunther Kress, Teo
van Leeuwen e Ruth Wodak, que passaram dois dias juntos, confrontando entre si
abordagens distintas e diferenciadas, através do apontamento das diferencgas e
similaridades, delineando o desenvolvimento dos ECD (Alves, 2021; Wodak, 2004).

Deste modo, evidencia-se que os ECD contemplam um campo de estudos
heterogéneo e também interdisciplinar. A interdisciplinaridade em questdo implica
que, como forma de subsidio para a sua prépria abordagem sociodiscursiva, séo
rompidas fronteiras epistemoldgicas, de modo que outras ciéncias ocupam um
importante papel na analise discursiva. Deste modo, € possivel destacar que, sendo
o texto um evento discursivo, a compreensao deste evento ndo € atravessada
unicamente pela Linguistica, mas também por outras ciéncias sociais (Ramalho;
Resende, 2011). Nesse sentido, por conta dessa interdisciplinaridade, principalmente

o campo das ciéncias humanas e sociais (exemplo: Sociologia, Ciéncia politica,

% Essa area de estudos nasce como Andlise Critica do Discurso (ACD), mas neste estudo optei por
Estudos Criticos do Discurso (ECD), tendo como fundamento o entendimento de van Dijk (2008), que
percebe esta nomenclatura como mais adequada a proposta heterogénea dessa area de estudos.
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Antropologia, Psicologia, Histéria, Filosofia e Direito), pode ser significativo para o
processo de analise discursiva. Além disso, a depender dos objetivos da pesquisa e
da materialidade discursiva selecionada para analise, sera preciso mobilizar
conceitos que ultrapassam as fronteiras dessas ciéncias.

Considerando essa heterogeneidade e abertura para diferentes abordagens
de pesquisa, os Estudos Criticos do Discurso sdo impulsionados para um constante
desenvolvimento, pois diferentes abordagens podem ser conectadas, além de que
“‘em pesquisas situadas € possivel langar mao de conceitos e categorias oriundos de
diversas perspectivas, a possibilidade de criatividade nos desenhos de pesquisa é
grande” (Ramalho; Resende, 2011, p. 19). Esse aspecto aponta para uma tendéncia
de inovagao nos ECD, principalmente na colaboragao dos resultados de pesquisa
em questdes sociais, como se segue neste estudo a partir da relagao entre saude e
discurso.

Logo, para uma anadlise dessa relagédo, salienta-se que € no interior das
praticas sociais que sao analisados os discursos. Quanto a nogao de pratica social,
ela define-se como “uma entidade intermediaria, que se situa entre as estruturas
sociais mais fixas e as agdes individuais mais flexiveis” (Ramalho; Resende, 2011, p.
14). Essa definicdo considera que na relagédo de individuo(s) com estruturas sociais
(abstratas), séo produzidos eventos, sendo que tal relagdo € mediada pelas praticas
sociais (exemplo: praticas de ensino, direcdo de instituicbes educacionais)
(fairclough, 2003). Pensando nesses exemplos, Oliveira e Carvalho (2013, p. 286)
exemplificam,

o poder discursivo do qual a posicdo de professor esta investida é
legitimado pela sociedade por meio do poder que ela confere a instituicao
escolar, considerada o lugar natural para a educacao ocorrer. A0 mesmo
tempo, o discurso que circula na sociedade sobre a importancia do papel da
escola e do professor na formagao dos futuros cidadaos, i.e., dos sujeitos
que ocupam a posi¢ao de aluno, ajuda a construir, na mente das pessoas, a
ideia de que o professor € uma autoridade a ser respeitada e na qual os

alunos tém de acreditar. E essa ideia € compartilhada socialmente pelos
membros de comunidades discursivas como as que encontramos no Brasil.

Desta maneira, as praticas sociais “podem ser pensadas como meios de
controlar a selecdo de certas possibilidades estruturais e exclusdo de outras,
juntamente com a retencdo dessas sele¢gbes ao longo do tempo, em areas

particulares da vida social” (Fairclough, 2003, p. 23-24, tradugdo nossa). Logo,
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nota-se que eventos s&do mediados pelas praticas sociais, por conseguinte, textos
sdo alguns destes eventos, e o discurso € aqui compreendido como “um momento,
uma parte, digamos assim, de toda pratica social” (Ramalho; Resende, 2011, p. 14).

Ademais, conforme Fairclough (2003), é possivel compreender o conceito de
discurso a partir de duas perspectivas: como substantivo abstrato ou como
substantivo mais concreto. A primeira, enquanto substantivo abstrato, exprime o
sentido de linguagem e semioses (processos de significacdo e a producédo de
significados) da vida social. Ja a segunda, representa modos particulares de
representar parte do mundo. Essa segunda perspectiva estabelece a visdo de
discurso para os ECD, na perspectiva de Fairclough (2003). Dessa maneira,
considera-se que ha diferentes maneiras de representar um mesmo aspecto do
mundo, conforme um entendimento de distintos pontos de vistas para um mesmo
aspecto social, tal como fazem o discurso machista e feminista acerca do corpo da
mulher ou ainda, considerando a questdo do suicidio e seus desdobramentos, o
discurso patologizante, que enfatiza a polarizagdo das fronteiras do que vem a ser
patolégico/saudavel, doencga/saude, séptico/asséptico; também o discurso
capitalista, que enfatiza a produtividade e eficiéncia para o acumulo de capital
financeiro, de modo que o doente mental pode ser visto negativamente como
incapaz ou improdutivo.

Desta forma, a partir desses pressupostos, considera-se que os textos
produzidos como publicagdes ou como comentarios na X (Twitter), oriundos de uma
interagdo em redes sociais (uma pratica social), sdo influenciados por algum
discurso.

Ademais, a avaliacao da analise discursiva, tida como “critica”, é justificada
por “seu engajamento com a tradicdo da ‘ciéncia social critica’, que visa oferecer
suporte cientifico para a critica situada de problemas sociais relacionados ao poder
como controle” (Ramalho; Resende, 2011, p. 12). Acrescenta-se que para Wodak
(2004, p. 225), “a ACD almeja investigar criticamente como a desigualdade social é
expressa, sinalizada, constituida, legitimada, e assim por diante, através do uso da
linguagem (ou no discurso)”. Com isso, esse tipo de analise discursiva é também um
meio de “contribuir para a pesquisa social e para a mudanga social na direcao de

uma maior justica social” (Fairclough, 2003, p. 17, tradugdo nossa). Portanto, os
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Estudos Criticos do Discurso centram-se nas diferentes relagées de poder, cujas
desigualdades, estabelecem hegemonias, dai provém a concepgao “critica”,
sobretudo pelo posicionamento do pesquisador em defesa da justica social.

Quando é analisada a relagdo existente entre uma pessoa que faz uma
publicagdo no X, expressando um desejo de sumir e uma outra que avalia esse
desejo e exprime sua reagdo a partir de um comentario, também é importante
considerar a distribuicdo de poder ai existente. Poder-se-ia, considerando essa
distribuicdo de poder, pensar no contraste da relagcédo entre o sdo e o doente, entre o
fraco e o forte, ignorante (suicida) e o sabio (o que comenta e apresenta a solugdo),
suicida e conservador da vida, produtivo e improdutivo, por exemplo. O discurso que
valida esses contrastes € capaz de mobilizar certas reagdes na pratica social em
questao, de modo que a posi¢cdo ocupada por aquele que comenta, € sobremaneira
superior em detrimento daquele que posta um conteudo com ideacdo suicida.
Possivelmente tal relacdo sofre influéncia de um processo de estigmatizacéo da
saude mental, favorecendo a exclusdo e diminuicdo do valor do doente no grupo
social ao qual pertence.

A origem do termo “estigma” remonta aos gregos, que através de sinais
corporais realizados por meio de cortes ou fogo, evidenciavam algo do status moral
de quem os apresentava (exemplo: escravos, criminosos e traidores) (Goffman,
2008). Atualmente, é possivel distinguir trés tipos de estigma,

Em primeiro lugar, ha as abominag¢des do corpo — as varias deformidades
fisicas. Em segundo, as culpas de carater individual, percebidas como
vontade fraca, paixdes tirAnicas ou ndo naturais, crencas falsas e rigidas,
desonestidade, sendo essas inferidas a partir de relatos conhecidos de, por
exemplo, disturbio mental, prisdo, vicio, alcoolismo, homossexualismo,
desemprego, tentativas de suicidio e comportamento politico radical.
Finalmente, ha os estigmas tribais de raga, nagao e religidao, que podem ser

transmitidos através de linhagem e contaminar por igual todos os membros
de uma familia (Goffman, 2008, p. 7).

Destarte, conforme ponderagbes de Goffman (2008), nota-se que o estigma
carregado por individuos com ideagdes suicidas abrange as culpas de carater
individual. Com isso, a partir da representacdo que tal estigma fomenta,
considera-se que € possivel uma avaliagdo preconcebida e negativa realizada por

um outro em contato com esse sinal.
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Diversos estudos ja foram feitos sobre a estigmatizagdo de doengas mentais.

Um estudo realizado por Soeiro et al. (2022), envolvendo académicos do curso de

Medicina da Universidade do Estado do Para (UEPA), demonstrou que mais da

metade destes participantes concordaram que individuos com depressdo sao

estigmatizados e discriminados. Também a pesquisa de Pitman et al. (2016)

identificou que pessoas enlutadas por suicidio apresentam niveis mais altos de

estigma percebido, vergonha, responsabilidade e culpa em comparagdo com
individuos enlutados por outros tipos de morte. Além disso,

O estigma relacionado as doengas mentais, além de se associar uma visao

estereotipada de incapacidade, imprevisibilidade e violéncia, associa-se

também a negacdo de direitos humanos das pessoas com doenga mental.

Dessa forma, frequentemente contribui para exclusao social dos pacientes e

os coloca em posicado de desvantagem quando buscam emprego, moradia,

estudo, direitos previdenciarios, midia ou mesmo acesso a tratamento
(Santos, 2013, p. 36).

A partir dessas consideragbes, nota-se que doentes mentais (incluindo
aqueles que tém ideacgdes suicidas), em diferentes aspectos, sdo estigmatizados e
submetidos, por conseguinte, a uma hegemonia. Essas relacbes sao permeadas
pelo poder, tal como teorizado pelos ECD, visto que “o poder envolve relagcbes de
diferenga, particularmente os efeitos dessas diferengas nas estruturas sociais”
(Wodak, 2004, p. 237), desta maneira, considera-se que nas diferentes relagdes
humanas, pressupde-se a existéncia de distintas relagdes de poder. Cada pessoa €,
portanto, mantenedora de um corpo que € politico, sendo investido por relagdes de
poder e de dominagéo através de uma microfisica do poder, cujo poder manifesta-se
como uma estratégia ao invés de uma posse, de forma que sem manutencgao,
manifestada a partir de posicdes estratégicas de uma classe dominante em conexao
com os dominados, perde-se o poder, ou seja, o poder € manifestado pelos efeitos
da sujeicdo, mas é instavel, impermanente (Foucault, 1987).

Neste sentido, ressalta-se a importancia da linguagem como estratégia para o
poder, pois ela “classifica o poder, expressa poder, e esta presente onde ha disputa
e desafio ao poder. O poder n&do surge da linguagem, mas a linguagem pode ser
usada para desafiar o poder, subverté-lo, e alterar sua distribuigdo a curto e longo
prazo” (Wodak, 2004, p. 237). Desta forma, “para a ACD, a linguagem nao é

poderosa em si mesma — ela adquire poder pelo uso que os agentes que detém
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poder fazem dela”. (Wodak, 2004, p. 236). Esses agentes exercem e expressam seu
poder por meio do “acesso diferenciado aos varios géneros, conteudos e estilos do
discurso” (Van Dijk, 2008, p. 44). Ademais, destaca-se que € necessario fazer
distingcao entre poder social e poder pessoal/individual, pois
Poder social € uma caracteristica da relagdo entre grupos, classes ou outras
formagdes sociais, ou entre pessoas na qualidade de membros sociais.

Apesar de podermos falar em formas pessoais de poder, esse poder
individual € menos relevante para a nossa explicagao sistematica do papel

do poder no discurso enquanto interagao social (Van Dijk, 2008, p. 41).

Portanto, neste estudo considera-se principalmente as consequéncias do
poder social. Posto isso, importa considerar a nogao de ideologia para os ECD, que
“é vista como um importante aspecto da criacdo e manutencdo de relagdes
desiguais de poder” (Wodak, 2004, p. 235). Além disso, segundo Fairclough,
“‘ideologias s&o representagbes de aspectos do mundo que podem contribuir para
estabelecer, manter e mudar as relagdes sociais de poder, dominacgao e exploragao”
(Fairclough, 2003, p. 9, tradugao nossa). Dessa maneira, nota-se que a ideologia &
uma estrutura que favorece a manutengao do poder social. Com isso, considerando
essa caracteristica e pensando em sua composi¢ao, na visdo de Thompson (2011),
destacam-se dois estilos de concepgdes correntes da ideologia: concepgdes neutras
e concepgdes negativas. Ele destacou que enquanto as concepgdes negativas
percebem as ideologias como fendmenos negativos, visto serem enganadores,
ilusérios ou parciais, as concepg¢des neutras nao apresentam uma avaliacdo, de
modo que uma ideologia é vista como um fendmeno intrinseco da vida social, sem
serem necessariamente negativas. Destarte, pensando em uma concepgao
alternativa, ele formulou a “concepg¢ao critica” que, sendo um instrumento critico,
retém o sentido negativo atribuido a ideologia, de modo a destacar os inumeros
fendbmenos sociais que podem ser objetos de critica, dado o conflito gerado pelo
poder social (Thompson, 2011).

Logo, a ideologia aqui descrita, assume também uma concepcgao critica,
principalmente por favorecer o estabelecimento de hegemonias. Desta maneira, em
alinhamento com essa percepg¢ado, Ramalho e Resende (2011, p. 24) informam que

“a luta hegemoénica travada no/pelo discurso € uma das maneiras de se instaurar e
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manter a hegemonia. Quando o abuso de poder é instaurado e mantido por meio de
significados discursivos, estd em jogo a ideologia”.

E estreita a relacdo entre discurso, poder, ideologia e hegemonia. Esses
conceitos relacionam-se de modo que uma analise discursiva, tal como idealizada
pelos ECD, precisa avaliar sua interacdo ao invés de cada um desses itens
isoladamente. Com isso, considerando a teorizagdo ja realizada, destaca-se a
caracterizacdo do grupo de pessoas que manifestam comportamento suicida
(considerado a partir das ideagdes suicidas), classificadas como doentes mentais,
sob o estigma das culpas de carater individual.

Além disso, Fairclough (2003) aborda a complexidade envolvida no processo
de negociacao de significados em textos, enfatizando a importancia de elementos
tanto explicitos quanto implicitos. Ele destaca que a compreensado de um texto vai
além das declaragdes explicitas, incluindo o que é implicitamente assumido. Nesse
sentido, sublinha que a analise de textos busca identificar essas suposi¢cdes nao
ditas. Dessa forma, ao abordar textos como componentes de eventos sociais, o
analista deve se concentrar ndo apenas nos textos em si, mas também nos
processos interativos de construgao de significado.

Outrossim, no contexto de uma conversa face a face, Fairclough (2003, p. 10,
tradugcdo nossa) destaca que “o texto é uma transcricdo do que é dito, e em certa
medida é possivel perceber o processo de construgdo de significado acontecendo
por meio da analise de como os participantes respondem aos turnos conversacionais
uns dos outros”. Assim, ele ilustra como os participantes interagem linguisticamente
para negociar significados, ndo apenas por meio do que é explicitamente dito, mas
também por meio de pistas contextuais e interacdes.

Ademais, para ele, a producao de uma interacao significativa “envolve uma
‘negociacao’ ativa e continua de diferengas de significado; as ‘normas’ da interagao
como uma ordem moral sdo orientadas e interpretadas de maneira diferente por
diferentes atores sociais, e essas diferengas sdo negociadas” (Fairclough, 2003, p.
10, tradugdo nossa). Dessa maneira, considerando a interagao entre os que fazem
postagens no X e aqueles que tecem comentarios, reflete-se sobre os aspectos da
negociagao de significados, tal como a abordagem de Fairclough (2003) destacou,

apontando a intrincada natureza dessa negociagao em textos.
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Logo, a partir de um exemplo do nosso corpus, que sera indicado abaixo, sera

possivel observar esse mecanismo de negociacao:

A3: Parca s6 quero sumir (15/09/2019 — 22:53h)
C1: chama

C2: parcga cala boca e me chama

C3: qq aconteceu

C4: Vai cm nois no bar do Luiz sexta

Portanto, nota-se no exemplo supracitado a negociagao por meio dos turnos
conversacionais, que apontam para o seu processo de construcédo de significados.
Dessa maneira, ap6s a enunciagao de A3, outros 4 individuos (C1, C2, C3 e C4)
negociam suas diferengas, destacando como seus atores sociais se orientam e
interpretam a ordem moral ali estabelecida.

Além desse aspecto, destaca-se que Fairclough (2003) aborda o texto sob
uma perspectiva funcional, salientando seus trés principais tipos de significado:
acao, representacdo e identificacdo, que correspondem, respectivamente, as
fungcdes ideacionais, interpessoais e textuais propostas pela Linguistica
Sistémico-Funcional. Assim, a agdo € concebida como a maneira pela qual o texto
atua ou interage em eventos sociais, destacando sua fungao dindmica nas relagdes
sociais. A representagcdo, por sua vez, engloba a maneira como o texto retrata
elementos do mundo, incluindo aspectos fisicos, sociais e mentais. Enquanto isso, a
identificacédo esta ligada a forma como o texto comunica compromissos, julgamentos
e envolvimentos, ressaltando a dimensao pessoal e identitaria da linguagem. Dessa
maneira, ele tragca uma correspondéncia entre agdo e géneros textuais;
representacgao e discursos; identificagéo e estilos (Fairclough, 2003).

Destarte, ao analisar textos especificos em eventos sociais, Fairclough (2003)
propde uma abordagem interligada, considerando os aspectos desses elementos
nas praticas sociais. Assim, ao considerar a relevancia do aspecto social, além do
semibtico, na preservacdo do potencial mais ou menos (in)definido da linguagem
para gerar significados, tem-se o reconhecimento das “(redes de) ordens do

discurso como um sistema, isto é, um potencial semidtico estruturado que
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possibilita e regula nossas agdes discursivas, tal como as praticas sociais
possibilitam e regulam nossas ac¢des sociais” (Ramalho; Resende, 2011, p. 44-45,
grifo do autor). Isso posto, conforme a Figura 8, que sera apresentada a seguir, sera

possivel a observacao da caracterizagdo desse sistema (Ramalho; Resende, 2011).

Figura 8 — Estratos do sistema de ordens do discurso

: Sistema de ordens .

do discurso

/ //—\ \
i/ AN
/ - o

P .

géneros

7 N
b Y
-..’J ,/_\\\.
/ discursos N
[ \
\ estilos
\\\ ‘.\\

Fonte: Ramalho e Resende (2011, p. 47).

Dessa forma, essa imagem expde os estratos do sistema de redes de ordens
do discurso: géneros; discursos; estilos. Por conseguinte, tal modelo possui uma
natureza sociodiscursiva mediada pela faceta social da estrutura da linguagem
(Ramalho; Resende, 2011).
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3. CAPITULO lll - METODOLOGIA

Para o desenvolvimento desta investigacédo, foi realizada a pesquisa da
expressao “quero sumir’ na busca avangada da rede social X (Twitter), considerando
as publicagdes (tweets) realizadas nos meses de setembro no periodo de 3 anos
(2018-2020), entre os dias 1° e 30° (periodo considerado no Brasil “setembro
amarelo”, uma campanha de prevencgao ao suicidio). Utilizou-se um filtro do X que
selecionou resultados com no minimo 5 comentarios (o que incluiu respostas do
autor), contendo o termo exato “quero sumir”, visto que nosso objetivo principal
baseia-se principalmente na analise dos comentarios em detrimento das postagens.

A partir dos resultados, foram desconsideradas postagens: contendo mais de
10 comentérios; com respostas do(a) autor(a) para contas suspensas, cujos
comentarios estavam ilegiveis e/ou inacessiveis; com carater impessoal, publicadas
por instituicbes; repetidas, com conteudo idéntico de postagem, apesar dos
comentarios diferentes, de modo que apenas uma delas foi considerada. Além disso,
foram agrupados comentarios que representavam continuagdo de texto de
mesmo(a) autor(a).

Outrossim, uma vez que o foco dessa analise incide apenas sobre as reacdes
para a expressado “‘quero sumir’, foram desconsideradas as respostas dos(as)
expressantes (os que postaram) as reagdes apresentadas, bem como os dialogos
consequentes destas, com isso, foram mantidas apenas as reacgdes iniciais, de
modo que, apos o0s ajustes, ndo foram selecionadas postagens que nao possuissem
o minimo de 3 comentarios. Também, foram desconsiderados comentarios que nao
eram direcionados exclusivamente para o(a) autor(a) da postagem e no corpus, néo
foram incluidos emoticons e emojis, nem Gifs, imagens e videos.

Deste modo, salienta-se que, visando a evitagdo de uma errbnea
categorizagdo de postagens como ideagdes suicidas, como critério de inclusao,
foram consideradas aquelas em que o termo “quero sumir” estava explicitamente
relacionado com ideagao suicida. Sendo assim, as postagens que expressavam o
desejo de viajar para algum lugar (ex.: quero sumir, quem vamos? [23/09/2019 —
13:15h] / Quero sumir daqui alguém me leva pra bba [13/09/2019 — 11:10h) ou se
apresentavam como meme, “forca de expressao” ou um sentimento de vergonha

(ex.: gente ceis sabem me contar se é vdd que da pra ver quem tira print dos seus
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stories no Instagram, pq se for eu quero sumir [10/09/2019 — 23:34h] / ele perguntou
a minha idade eu s6 quero sumir a [21/09/2019 — 21:30h] / quero sumir kkkkkkj
[28/09/2020 — 23:11h] / Oi, quero sumir. [12/09/2020 — 00:52h]), nao foram incluidas
no corpus.

Apesar dessa triagem, os comentarios também serviram como parametro
para a analise desses critérios. Como exemplo, tem-se uma situacdo em que apds a

publicacao do termo “quero sumir”, o proprio autor o nega, como se observa abaixo:

A: nossa quero sumir (17/09/2020 — 17:16h)
1: Ah pronto
2: some nao
A: ndo vou
3: ta louca garota?
A: to jkkk

Dessa forma, a situagdo em questdo gerou uma inadequagédo em relagéo a
classificagdo da postagem como ideacgéao suicida. Isso se destaca em contraste com
as demais situagdes, onde, mesmo quando ideias nos comentarios distanciaram-se
do conceito de ideacdo suicida, os autores dessas ideias ndo eram as mesmas
pessoas que criaram as postagens.

Finalmente, ap6és a aplicagao dos critérios de inclusdo e exclusdo, foram
selecionadas 12 publicagdes, que continham um total de 47 comentarios a serem
analisados. Ademais, visto que as publicagdes e comentarios sao publicos,
dispensou-se a submisséo deste estudo a algum comité de ética, mantendo também
o cuidado de nao identificar os seus autores. Além disso, dada a formagao do corpus
e tendo em vista o objetivo principal de analisar os discursos presentes nos
comentarios as postagens, foi utilizado o sistema de Avaliatividade, conforme
proposto por Martin e White (2005), para avaliar a atitude de quem comenta em
relagcdo a quem faz a postagem com possivel ideacao suicida, a partir da regiao de
sentimento "afeto", que diz respeito as reagcbes emocionais, como também
aplicou-se a categoria de analise Interdiscursividade, apresentada por Fairclough

(2003). Para uma melhor compreensao, a seguir serao detalhadas essas categorias.
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3.1 Avaliatividade

Inicialmente, para uma melhor compreenséao, importa destacar a origem do
Sistema de Avaliatividade, que a partir da visdo de Vian Jr., Souza e Almeida (2010),
situam-na como um aspecto relevante da Linguistica Sistémico-Funcional (LSF),
uma area de conhecimento que tem se desenvolvido de modo crescente, através da
producdo de inumeras pesquisas que dialogam com diferentes disciplinas.

A Linguistica Sistémico-Funcional foi proposta pelo linguista britanico Michael
Alexander Kirkwood Halliday e continuada por seus colegas. Ela é caracterizada,
segundo Santos (2014, p. 166), como:

Uma abordagem ao estudo da linguagem que esta centrada na nogao de
“funcdo”; isso porque considera a gramatica em termos de como ela é
usada para produzir significados. Essa proposta, iniciada nos estudos de
Halliday nas décadas de 1960 e 1970, é sistémico-funcional porque
concebe a lingua como uma rede de sistemas interligados que o falante faz
uso (base funcional) para produzir significados (base semantica) em
situacdes de comunicagcdo. Nessa perspectiva, a lingua deixa de ser um
mero sistema regulado por regras e passa a ser estudada de um ponto de

vista sécio-semiotico, considerando-a como um sistema de produgado de
significados.

Complementando, Vian Jr., Souza e Almeida (2010) explicam que na teoria
sistémico-funcional, a linguagem é um sistema semidtico que se divide em trés
camadas que relacionam-se com niveis de realizag&o linguistica: letras-sons, que
corresponde ao primeiro estrato, grafo-fonologico; fraseados, representando o
segundo estrato, o da oragdo, que é realizada pela Iéxico-gramatica e significados,
um terceiro estrato, semantico-discursivo, localizado em um nivel de abstragao que
esta além da oracéao.

Nesse sentido, a partir dessa perspectiva, o Sistema de Avaliatividade,
localiza-se no estrato semantico-discursivo; realiza-se, em termos lexicais e
gramaticais, no estrato da léxico-gramatica; interage, oralmente ou por escrito, pelo
estrato grafo-fonolégico. Logo, considerando os pressupostos da LSF e tomando
como exemplo um momento especifico de uma pratica social, em que um individuo
realiza alguma avaliacdo a partir da selegdo de um Iéxico avaliativo para o
julgamento de algo, considera-se que esta parte de sistemas semanticos, que sao
realizados léxico-gramaticalmente de forma a reforcar, ampliar ou reduzirmos, aquilo

que é avaliado.
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Além disso, quando considerada a estrutura da Avaliatividade, sao percebidos

trés dominios de interagao: atitude, engajamento, gradacéo. Sendo que,

Atitude diz respeito aos nossos sentimentos, incluindo reagbes emocionais,
julgamentos de comportamento e avaliagdo de coisas. Engajamento tem a
ver com a origem das atitudes e seu jogo de vozes entre opinides no
discurso. Gradacao visa graduar fendbmenos, através da qual sentimentos
sdo amplificados e categorias apagadas (Martin; White, 2005, tradugéo

nossa).

Destarte, essas estruturas, conforme apontamentos de Vian Jr., Souza e

Almeida (2010), podem ser melhor observadas a partir do fluxograma (Figura 9)

abaixo:

Figura 9 — Estrutura da Avaliatividade
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Fonte: Elaboragao propria.

Sendo assim, percebe-se que a Atitude esta dividida em 3 regides de

sentimento: afeto, julgamento e apreciacdo. Com isso, o afeto esta de acordo com

recursos para construir reagées emocionais; julgamento concerne com recursos para
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avaliar comportamento de acordo com principios normativos variados; apreciagao
olha para recursos para construir o valor das coisas, incluindo fendmenos naturais e
semioses (Martin; White, 2005).

Ademais, considerando a tipologia do afeto, destaca-se que Martin e White
(2005) utilizam seis fatores:

1. Afeto positivo / Afeto negativo;

2. Origem/manifestagao do sentimento: processo comportamental / processo
mental / processo relacional;

3. Direcao do sentimento: Sentimento dirigido a algo ou reagédo a algum gatilho
emocional especifico / Uma consequéncia do humor;

4. Gradagao dos sentimentos: fracos / médios / fortes;

5. Tipos de estimulos: Estimulos reais — Envolvem sentimentos de reacgéao /
Estimulos irreais — Envolvem sentimentos de intengcdo (sempre parecem
implicar um gatilho e ainda podem ser delineados a partir de (Des)Inclinagao
[afeto irreal] / Comportamento manifestado / Disposicéo (estado de humor);

6. Trés conjuntos principais: (In)felicidade — cobre emogdes que concernem a
“assuntos do coragao”, como tristeza, 6dio, alegria e amor/ (In)seguranca —
cobre emocdes que concernem com bem-estar ecossocial, como ansiedade,
medo, confianca e fé / (In)satisfagdo — cobre emogdes que concernem com
finalidade (a busca de objetivos), como tédio, desgosto, curiosidade e
respeito. Ambos também possuem Comportamento manifestado / Disposicao
(estado de humor).

Desse modo, nota-se que o afeto € uma atitude que envolve emogdes. Desta
forma, de acordo com Vian Jr., Souza e Almeida (2010, p. 101) “O afeto € um
recurso semantico utilizado para realizar as emogdes linguisticamente no discurso”,
logo, a partir da analise destes recursos € possivel perceber diferentes emogdes que
podem ser tanto positivas quanto negativas. Neste sentido, os sentimentos
apresentados podem ser “‘manifestados de forma explicita ou implicita” (Vian Jr.;
Souza; Almeida, 2010, p. 101).

Além disso, salienta-se que para Vian Jr., Souza e Almeida (2010, p. 103), “a
avaliacdo implicita é realizada pelos significados ideacionais. Esses significados

podem ser usados para efetuar as avaliagbes mesmo quando ndo ha o Iéxico
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avaliativo”, deste modo, € importante atentar para os sentidos que podem ser
produzidos. Para ilustrar essas questoes, esses tedricos apresentam uma analise do
seguinte exemplo: Narizinho teve d6 do papagaio e ndo deixou que o matassem
para tirar a falinha (sic). Na analise, destacaram que:
O sentimento negativo de Narizinho € realizado pelos significados
ideacionais, relatado pela personagem Emilia. Ao dizer que Narizinho teve
doé, ha a sinalizagao para o afeto de pena e tristeza da menina ao referir-se
ao papagaio. As avaliagbes implicitas sdo realizadas por meio de certo tipo
de enriquecimento lexical, envolvendo uma sutil menc¢ao de alguma coisa ou
uma linguagem figurada, o que Martin (2000) chama de fokens de atitude,

que por sua vez sdo mais dificeis de detectar visto que o seu significado é
transferido e nao literal (Vian Jr.; Souza; Almeida, 2010, p. 101).

Logo, quando uma avaliagéo é realizada de forma implicita através de tokens
de atitude, “o analista precisa deixar claro de que lugar esta fazendo a leitura, uma
vez que a sua avaliacdo depende desse lugar institucional que ocupa” (Vian Jr,;
Souza; Almeida, 2010, p. 101). Ademais, ainda considerando a tipologia do afeto,
para a analise da avaliatividade nos comentarios, sera considerado principalmente o
primeiro fator apresentado por Martin e White (2005), de modo a destacar se os
afetos manifestados sao positivos ou negativos. Além disso, salienta-se que mesmo
nao sendo o foco da analise, a compreensdo dos demais fatores contribui com o
processo analitico.

Desta maneira, para efeitos de analise, sentimentos positivos sdo “aqueles
agradaveis de se experienciar, e 0s negativos, ao contrario, sao aqueles
desagradaveis de se experienciar’ (Vian Jr.; Souza; Almeida, 2010, p. 103).
Destarte, considerando que as ideacgdes suicidas despertam uma preocupacdo em
algumas testemunhas, entdo, apesar de a ansiedade/preocupagdo ser
experienciada negativamente, nesta pesquisa considerou-se que esse tipo de afeto
se manifesta em dire¢cdo a individuos que sdo valorizados, logo, até mesmo esse
tipo de experiéncia insinua um afeto positivo.

Além disso, destaca-se duas consideracbes, uma que considera que
“sentimentos sao o resultado de emocgdes” (Vian Jr.; Souza; Almeida, 2010, p. 103) e
outra em que sentimentos “resultam de alguma reacao externa: os sentimentos séo
realizados diretamente em reagdo a algum fenbmeno emocional ou por uma atitude

que se pergunta” (Vian Jr.; Souza; Almeida, 2010, p. 103).
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Finalmente, considera-se que a distingdo entre um processo comportamental
(ex: ela sorriu para ele.), mental (ex: ela gostou dele) e relacional (ex: ela se sentiu
feliz com ele) é gramaticalmente construida (Martin; White, 2005). Considerando
esses exemplos, é notavel que no processo comportamental ha uma reagcao de
movimento, visivel (sorriu), enquanto no processo mental, apesar da existéncia de
um movimento (se sentiu), por tratar-se de um movimento no interior do individuo a
partir de sua propria cognigao, nao é visivel/observavel, ja no relacional, além deste
tipo de movimento interior, percebe-se a existéncia de um sentimento dirigido a
alguém. Como também,

Com os processos mentais, tanto o Participante experienciador da
emocao (Emoter) quanto o Fendmeno deflagrador da emocéo
(Trigger) séo participantes e, assim, estao diretamente implicados no
processo. Em relagdo aos processos relacionais, o Emoter e as
emocgodes sdo os participantes que levam o Trigger a uma posig¢ao
circunstancial opcional. (VIAN JR.; SOUZA; ALMEIDA, 2010, p. 104)

Além disso, uma outra maneira de perceber essa distingao envolve identificar
os tipos de sentimentos envolvidos. Dessa forma, salienta-se que 0s processos
comportamentais “sdo parecidos com uma onda ou um impeto de emog¢ao” (Vian Jr.;
Souza; Almeida, 2010, p. 102), enquanto os processos mentais e relacionais séo
descritos como “um tipo de predisposi¢ao mental” (Vian Jr.; Souza; Almeida, 2010, p.
103).

A partir dessas consideragbes, seguem-se novos exemplos desses
processos:

° Processo comportamental: Ndo consegui segurar as lagrimas e
chorei copiosamente ao imaginar Jodo descrevendo sua luta interna como um
precipicio sem retorno.

° Processo mental: Ela gostou dele a ponto de n&o suportar a ideia de
perdé-lo, sentindo uma dor quase insuportavel.

) Processo relacional: Ele ficou profundamente magoado com as
palavras dela.

Portanto, a Avaliatividade a partir do dominio da atitude e sua regido do afeto,
destaca-se como categoria de analise pertinente ao estudo dos comentarios em

ideacbes suicidas, pois aponta para as emogodes e sentimentos de seus autores,
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necessarias para a analise discursiva aqui proposta. Uma outra categoria, a
interdiscursividade, também fundamental para esta pesquisa, sera discutida em

seguida.

3.2 Interdiscursividade

A partir da leitura inicial do corpus a interdiscursividade foi mobilizada dada a
constatacdo de diferentes discursos presentes nos comentarios realizados. A
interdiscursividade, de acordo com Ramalho e Resende (2011, p. 142), € uma
categoria “representacional, ligada a maneiras particulares de representar aspectos
do mundo. [Em que] Discursos particulares associam-se a campos sociais,
interesses e projetos particulares” (Ramalho; Resende, 2011, p. 142). Destarte, de
acordo com essas associagdes, considera-se que a pratica social da escrita de um
comentario em uma rede social, tal como X (Twitter), pressupde maneiras
particulares de representacdo do mundo, possivelmente ideologicas. Um exemplo
desse tipo de representacao, retirado do corpus desta pesquisa, pode ser notado em
“Ei... confie em Deus!! Sdo provagdes, vc vai conseguir passar por elas”. Esse
comentario destaca a percepgao de seu autor em detrimento do sentimento
experienciado pelo individuo que expressa uma ideagao suicida (“quero sumir”), cujo
discurso é caracterizado pela religiosidade, de modo a expressar a visao de uma
determinada religido sobre o sofrimento psiquico (representagao particular do
mundo), cuja interpretacdo se da a partir da classificagdo da experiéncia como
“‘provagdes” e orientando o outro a reagir através da confianga em um ser divino,
conforme se percebe na expressao “confie em Deus!!”, realizada no modo
imperativo.

Logo, levando em conta esses aspectos, Fairclough (2003, p. 218, traducao
nossa) define a analise da interdiscursividade como a “analise da combinagao
particular de géneros, discursos e estilos que sao utilizados, e de como diferentes
géneros, discursos ou estilos sao articulados (ou ‘trabalhados’) juntos no texto”.
Desta maneira, a afirmacgao de Fairclough (2003) sublinha a explicagcdo da analise
da interdiscursividade, destacando a minuciosa investigacdo da combinagcao
especifica de géneros, discursos e estilos presentes em um texto. Logo, a relevancia

desse tipo de analise ultrapassa a mera identificacdo desses elementos, de modo
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que também reside na compreensdo de como distintos géneros, discursos e estilos
se entrelagam ou s&o trabalhados conjuntamente no interior do texto. Destarte, essa
definicdo ressalta a abordagem interdisciplinar da analise.

Alinhado a isso, Ramalho e Resende (2011, p. 142) ressaltam que a
interdiscursividade se concentra nos “discursos articulados ou ndo nos textos, bem
como as maneiras como sao articulados e mesclados com outros discursos”. Isso
implica uma complexidade analitica, considerando que diversos discursos podem
influenciar um mesmo produto social, como um comentario. Além disso,
“frequentemente pela analise da interdiscursividade, investigamos discursos
articulados em textos e suas conexdes com lutas hegemoénicas mais amplas”
(Ramalho; Resende, 2011, p. 142). Assim, tanto a definicdo de Fairclough (2003)
quanto a abordagem de Ramalho e Resende (2011) convergem para ressaltar a
complexidade e a interconexao inerentes a analise da interdiscursividade.

Portanto, considerando as postagens que apresentam discursos suicidas e o
estudo da selecdo lexical realizada pelos comentaristas, importa compreender o
interdiscurso e seus efeitos na manutencao desse tipo de desigualdade social. Essa
reflexdo sera realizada no capitulo seguinte, em que é efetivada a analise da

Avaliatividade e interdiscursividade.
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4. CAPITULO IV — ANALISE DA AVALIATIVIDADE E INTERDISCURSO

Este estudo concentra-se na analise dos discursos presentes nos comentarios
associados a postagens que expressam ideagdes suicidas, utilizando as categorias
analiticas Avaliatividade e interdiscursividade. Além disso, busca-se identificar
discursos e dispositivos ideoldgicos nos comentarios, como também pretende-se
observar sinais de incentivo a busca de ajuda profissional e coletar dados para fins
de prevencgao do suicidio.

Ademais, o corpus compreende tweets publicados nos meses de setembro ao
longo de trés anos (2018-2020), entre os dias 1° e 30° de cada més, de modo que
foram selecionadas 12 publicacdes, que continham um total de 47 comentarios a
serem analisados. Também, para essa tarefa, destaca-se que ndo sera realizada
uma analise exaustiva dos exemplos, sendo possivel outras elucidagbes a partir de
diferentes perspectivas.

Para isso, cada autor sera representado pela letra A+numero correspondente
(Ex. A1, A2, A3), enquanto que cada comentarista é representado pela letra
C+numero correspondente (Ex. C1, C2, C3). Além disso, visando uma maior
fidelidade, os textos foram reproduzidos sem que fosse realizada uma correcéo
textual. Também, embora sejam textos ja publicados em uma rede social, optamos
por manter a identidade dos envolvidos nos didlogos em sigilo.

Outrossim, antes de cada analise dos enunciados, sera feita uma avaliagao
do conteudo e do contexto de cada um, com o objetivo de identificar sinais de
sofrimento emocional que fundamentam a classificacdo destes como ideacdes

suicidas.

Ano 2018

A1: Sabe aquele sentimento de impoténcia... De se sentir refém de uma
situagdo? E assim que eu me sinto... Minha vida nos ultimos meses esta de ponta
cabeca... Quero sumir! Meu apego a Deus ja se foi ha algum tempo... Vida eu ja ndao
tenho mais... tristeza, infelicidade me definem. (29/09/2018 — 00:59h)

C1: Fiao, nada de desanimar, a vida tem dessas, fé, rapaz! Levanra a cabeca e

segue em frente! Tamus ai!
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C2: Forga, @. Tamos aqui.

C3: To meio desaparecida do twitter,mas se precisar...chama noix De verdade, de
coracao

C4: Por mais dificil que seja qualquer momento na vida da gente, pare e pense o
quao é grande o amor de Deus para suas criaturas, sempre havera motivos pra se levantar
e seguir em frente, forca e fé sempre! Como dizia Raul...tente outra vez, E de batalhas que
se vive a vidal

C5: Ei ... confie em Deus!! Sao provagdes, vc vai conseguir passar por elas

O enunciado revela indicios de ideagao suicida. A expressao “Quero sumir!”
sugere um desejo de escapar da realidade, enquanto “Vida eu ja ndo tenho mais...”
demonstra uma perda do sentido da vida. Além disso, a sensacido de impoténcia e
falta de controle sobre a prépria vida, evidenciada na frase “sentimento de
impoténcia... De se sentir reféem de uma situacao?” reforca a desesperancga
vivenciada pelo individuo. Também a autoidentificagdo com emogdes negativas
constantes, como “tristeza” e “infelicidade” e a perda de fé (“Meu apego a Deus ja se
foi ha algum tempo”) indicam um sofrimento emocional profundo e a diminuicdo dos
recursos emocionais disponiveis para lidar com a crise. Esses elementos,
contextualizados pela data e hora tardia (29/09/2018 — 00:59h), que pode indicar
insénia ou vigilia devido ao sofrimento, apontam para um risco elevado de ideagao
suicida.

Considerando a expressao “quero sumir’, manifestada em uma postagem no
Twitter, percebe-se que, dirigindo-se a esta, cinco individuos (C1, C2, C3, C4, C5)
realizam comentarios, de modo que, a partir dessa atitude, sdo expressas as
reagdes emocionais de cada um.

Logo, para a realizacdo da analise, cada enunciado sera considerado de
maneira individualizada. Com isso, partindo inicialmente de C1, nota-se que sao
utilizados trés pontos de exclamagao, sendo um em “Fido, nada de desanimar, a
vida tem dessas, fé, rapaz!”, outro em “Levanra a cabega e segue em frente!” e um
ultimo em “Tamus ai!”. Desse modo, nota-se o recurso estilistico utilizado por C1
visando exprimir o afeto de sua reacado, pois uma das funcbes desse sinal de
pontuagao é a expressdo de emogdes. Além disso, tal atitude é efetivada a partir de

alguns comandos, tais como “nada de desanimar”, “fé, rapaz!”, “Levanra a cabega” e
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“segue em frente!”. Dessa maneira, levando em consideragdo o primeiro, reflete-se
que a ideia de alguém que ndo pode desanimar, mesmo quando esta infeliz, por
exemplo, remete a um comportamento de negagao dos proprios sentimentos,
partindo de uma utopia em que nao € cessado o estado de animo, ou seja, seria
possivel estar sempre feliz.

Com isso, no que se refere a defesa de uma felicidade constante, Freitas
(2021, p. 112), investigando a maneira como a presenga imperativa da felicidade na
midia se reflete nas praticas e nos comportamentos de usuarios de plataformas de
redes sociais digitais percebeu que “ser feliz se tornou uma obrigagdo, um dever e
um imperativo a partir da potencializagao de si. A busca por felicidade deixou de ser
um direito e passou a ser percebido como um dever’. Com isso, poder-se-ia
considerar que C1 agiu em prol da manutencdo deste dever, de modo que seu
comportamento justifica-se, talvez, pelos esforgos de um discurso capitalista que
estabelece uma sociedade de consumo, tal como defende Bauman (2008, p. 73) ao
considerar que “numa sociedade de consumidores, todo mundo precisa ser, deve ser
e tem que ser um consumidor por vocacéo [...]". Esse movimento parte do incentivo
a felicidade, da nog¢ao de que a felicidade pode ser comprada através da aquisi¢cao
de bens e servigcos, de modo que “a sociedade positiva evita toda a modalidade de
jogo da negatividade, uma vez que esta detém a comunicagcado” (Han, 2017, p. 19).
Portanto, dadas essas condi¢cdes, € possivel refletir que a exposicao de um
sentimento de tristeza nessa sociedade, tera uma tendéncia de ser censurado,
apesar disso, para Bruckner (2010), a tentativa de ser feliz tentando, de modo
determinado, eliminar tristezas, sofrimentos e vazios existenciais é falha, pois a
felicidade ndo é a mera auséncia desses sentimentos.

Finalmente, observa-se que C1, ao usar a expressao “Tamus ai!”, finaliza a
frase destacando sua presenca, sua disposigdo para uma possivel ajuda.
Semelhantemente, C2 além de utilizar a expressao “Tamos aqui” que transmite esse
mesmo sentido, também faz uso de um imperativo “For¢ga”, mas sem fazer uso do
sinal de exclamagédo. Também, C3 demonstra estar disponivel, conforme se nota em
‘mas se precisar...chama noix”, além de acrescentar “De verdade, de coracao’,
gerando um efeito de gradagdo do seu sentimento, demonstrando forte afeto. No

entanto, seu comentario salienta que diante da ideagao suicida é feita a sinalizagao
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para que a pessoa em sofrimento tome a iniciativa na busca de um dialogo, além de
fazer isso “se precisar’, com uma condicdo, deste modo, reflete-se a omissao de
ajuda, mesmo quando exposto um convite ao dialogo, isso porque neste tipo de
situacdo, uma das dificuldades vivenciadas por quem tem depressao, é a falta de
energia/disposi¢cao para fazer até mesmo tarefas tidas como “simples”, como a
realizagdo de uma ligagdo, por exemplo. Desse modo, ao invés de ser ativo no
processo de acolhimento, C3 é passivo, outorgando a atividade para um individuo
fragilizado (A1).

Neste sentido, pode-se considerar que conversar de fato pode ser uma forma
de auxilio, tal como Freud (1893-1895, p. 70) percebeu no caso Anna O.%, em que
apos avaliacdo, expressou “por fim seus disturbios foram removidos pela fala”,
apesar disso, destaca-se que o tipo de conversa realizada entre um profissional e
seu paciente, difere daquela realizada entre amigos. Isso porque, apesar de ambos
sugerirem a fala (palavra) para uma intencéo terapéutica (melhoria dos sintomas),
por existir uma técnica neste processo, tais individuos podem ser considerados mais
ou menos habilidosos.

Desse modo, a conversa € comparada a uma ferramenta, a semelhanca de
duas pessoas que possuem 0S mMesmos recursos e desejam executar uma mesma
tarefa, tal como a escrita de um livro a partir de um computador. Logo, mesmo
detendo recursos idénticos (computadores), ndo significa que ambas conseguirdo
realizar a tarefa (escrever um livro), visto que uma habilidade para o manuseio da
ferramenta é requisitada, além de que, mesmo que elas consigam realizar tal tarefa,
possivelmente a qualidade da execucao sera diferente por conta dos diferentes
niveis de habilidade. Logo, o ato de conversar, se nao for realizado com cuidado,
pode até mesmo piorar o estado emocional de quem esta sofrendo devido a
inaptiddo para algo sensivel como o cuidado emocional. Dessa forma, questiona-se
se o0 motivo da nao apresentagcao de uma indicacao profissional, visto que esse
siléncio pode ter relagcdo com um discurso negacionista da ciéncia, por exemplo, cujo
papel do terapeuta pode ser visto como dispensavel ou ainda, aponta, como

indicado no exemplo anterior, para uma omissao de ajuda.

% Uma paciente supervisionada por Freud, considerada a primeira paciente da psicanalise.
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Além disso, ressalta-se que C4, mantendo o dever da felicidade, censura o
sentimento demonstrado por A1, como se nota em “Por mais dificil que seja qualquer
momento na vida da gente [...] sempre havera motivos pra se levantar e seguir em
frente” e em “tente outra vez, E de batalhas que se vive a vida!”. Além disso, nota-se
uma intertextualidade, pois “Tente outra vez” se trata de uma cancao elaborada
pelos compositores brasileiros Raul Seixas, Paulo Coelho e Marcelo Motta. Ela foi
langada no album Novo Aeon, pela gravadora Philips Records em 1975 (Medeiros,
2019). Trata-se, na visdao de Medeiros (2019), de uma musica que em um tom
“francamente otimista, humanista. Conclamava as pessoas a darem uma segunda
chance a si mesmas, a ndo confiarem num eventual veredicto de fracasso”. Em um
de seus versos temos “Tenha fé em Deus, tenha fé na vida”, mas antes era “tenha fé
em vocé”, tendo sofrido uma alteracdo por Paulo Coelho, visando torna-lo menos
individualista e mais cristdo e pluralista. Também Medeiros (2019, p. 161) conta que
em 2012, o programa Som Brasil, da TV Globo noticiou um caso, envolvendo um
certo empresario que estava decidido a cometer suicidio, mas “apds ouvir a musica
[“Tente outra vez’], o empresario desistiu de se matar e, mais tarde, viajou até
Salvador para entrar em contato com a familia de Raul e agradecer pessoalmente
pela propria vida”. Logo, considerando a ideagao suicida de A1, percebe-se nesta
intertextualidade o levantamento de um discurso religioso, visto que a letra dessa
musica faz referéncia a este.

Ademais, C4, assim como o usuario C2, repete o termo “forca”, mas
acrescenta outros mandos, com caracteristicas oriundas de um discurso religioso,
como se nota em “pare e pense o0 quao € grande o amor de Deus para suas
criaturas” e em “fé sempre!”. Esse movimento, além de pressupor que o motivo para
a ideacao suicida se relaciona com a fé, trata A1 como alguém que precisa seguir
essas orientagcbes, como se ja ndo as colocasse em pratica. Dessa maneira,
julga-se, de forma errbnea, que o motivo para o estado de A1 é a falta de
relacionamento com “Deus”.

De modo semelhante ao comportamento do comentarista supracitado, C5 faz
uso de um imperativo atravessado por um discurso religioso, como se percebe em

“confie em Deus!!”, fazendo uso da gradagao a partir do uso de duas exclamagdes,
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além de que resume o problema de A1 a “provagdes”, com isso, como C4, julga de
forma superficial o motivo para o estado de saude de A1.

Logo, a partir das diferentes formas de expressao apresentadas pelos
comentaristas, percebe-se as diferentes formas de afeto de seus autores, de modo
que €& notavel o envolvimento de um sentimento negativo de inseguranga e
insatisfacdo com A1, como reagdo a postagem. Deste modo, nota-se tanto a
presengca de um afeto positivo, manifestado pela preocupagdo com A1, como
também negativo, dada a insatisfagao de alguns usuarios pelo seu nivel de fé.

Além disso, observa-se que apesar da suposta disposicdo para auxilio,
conforme demonstraram C1, C2 e C3, n&o foi indicado algum tipo de tratamento
profissional. Percebe-se, portanto, que ha o atravessamento de um discurso
religioso em certos comentarios, indicando, deste modo, que a ideagao suicida
associou-se com fé, como também sao percebidos efeitos do discurso capitalista nos
comentarios, com isso, observa-se a negagao dos sentimentos de A1 e incentivo a
sua felicidade, ndo sendo perceptivel nos comentarios a exploracdo do estado
emocional de A1, ou seja, parte-se de uma avaliagao implicita, um token de atitude,
julgando ser conhecido o motivo para a ideagéo suicida de A1.

Ademais, conforme apontamento realizado no topico “Praticas interacionais
nas plataformas de redes sociais digitais” (1.7), observa-se o relaxamento em
relacdo ao cumprimento das normas e convengdes linguisticas que orientam o uso
mais formal da lingua, pois através da perspectiva do portugués normativo, seriam
necessarios ajustes em alguns trechos do enunciado de A1, como a falta de acento
na palavra “estd” e o uso de “ha” em vez de “ha”. Também, no de C1, em que ha a
utilizacao informal de “Fido” e “Tamus”, que poderiam ser substituidos pelos termos
“‘“Amigo” e “Estamos”, além da digitagcao de “Levanra”, ao invés de “Levanta”. Além
disso, aspectos semelhantes sdo encontrados no texto de C2, a partir da forma
“Tamos” em detrimento de “Estamos”, ou ainda em C3, no uso da palavra “To”
(Estou) e “noix” (n6s); Na expressao de C5, com o uso duplo de exclamacgao “confie
em Deus!!”, que poderia ser substituido por uma exclamacéo unica.

Em suma, tais ajustes alinhariam a comunicagdo ao portugués normativo,
garantindo maior formalidade nos textos. Contudo, essa pratica é relevante em

situagcdes que exigem clareza e adesao as normas gramaticais estabelecidas, logo,
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considerando a importancia da informalidade e das variagbes linguisticas nas
interagbes diarias e nas plataformas digitais, destaca-se que essas formas de
expressao sao parte integrante da riqueza e da dinamica da lingua, evidenciando
sua capacidade de se adaptar e evoluir conforme o contexto.

Outrossim, ao analisar a tipologia do afeto, observa-se que a postagem de A1
manifesta um processo mental, evidenciado pela predisposicdo interna dos
sentimentos, sem um direcionamento especifico a uma pessoa. No entanto, ao
considerar as reagcbes a postagem de A1, percebe-se que 0s comentarios sao
elaborados como respostas a esse individuo especifico. Essa natureza das
respostas caracteriza a manifestacdo dos sentimentos dos usuarios como um
processo relacional, uma vez que, além da predisposicao mental, os sentimentos
sao claramente dirigidos a A1.

Além disso, parte das reagdes se dao a partir do uso de imperativos e
exclamagdes (estimulos reais) como também sdo perceptiveis os desejos de
melhoria do estado emocional de A1 (estimulos irreais). Desse modo, observa-se 0s
seguintes conjuntos de emocgoes: (In)seguranca e (In)satisfagao.

Portanto, a partir dos turnos conversacionais, percebe-se a manutencao de
uma diferenga de poder entre A1 e os demais participantes, de modo que espera-se
um ajustamento de A1, moldando-se aos padrdoes apresentados, sobretudo pelo

posicionamento diante de adversidades.

A2: Quero sumir (05/09/2018 — 20:49h)

C1: ta doida?

C2: quem vai salvar o time no gol se vc sumir parga?
C3:quernada,vemcameabraca

C4: Chama no led zappelin

C5: conversa cmg

O enunciado “Quero sumir” (05/09/2018 — 20:49h) é uma expressao concisa,
mas carregada de significado, que pode indicar uma ideagao suicida. Embora breve,
a frase “Quero sumir” sugere um desejo de escapar da realidade atual, o que pode

ser interpretado como uma intengdo de fugir dos problemas ou do sofrimento
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emocional intenso. Esse tipo de declaragao pode ser um indicativo de desesperanca
e de uma sensagao de sobrecarga emocional, onde a pessoa nao vé outra saida a
nao ser desaparecer. Desse modo, a analise desse enunciado, mesmo sem outros
detalhes do contexto, destaca a importancia de uma resposta rapida e sensivel. A
simplicidade da frase ndo diminui a gravidade do que esta sendo comunicado, dai a
importancia de uma declaracdo como essa ser abordada com seriedade.

Como na analise anterior, novamente cinco individuos (C1, C2, C3, C4, C5)
realizaram comentarios, porém as reacdes neste exemplo apontam para novas
discussdes. Tomando como ponto de partida C1, verifica-se que através do uso da
expressao “ta doida?”, ele avalia A2, no entanto, € importante refletir sobre os
sentidos possiveis para o termo “doida”. Para isso, considerando alguns de seus
sinbnimos, tais como maluca, louca e pinel, Klajnman (2018) notou que este termo,
apesar de ter um carater subjetivo, em todas as suas acepgdes aproxima-se da
nocgao de distanciamento de um determinado padrao pré-estabelecido.

Deste modo, é possivel refletir sobre qual padrao pré-estabelecido A2
transgride. Com isso, seria a ideagao suicida a propria transgressao? Neste caso, ao
considerar que a sociedade atual é positiva, ou seja, supervaloriza as emogdes
positivas em detrimento das negativas, entdo de fato este € um motivo plausivel para
a qualificacao de A2 como “doida”, isso porque expressar sentimentos que nao sao
bem quistos em um modelo social, envolve transgressao da norma, € “loucura”. Dai
a percepgao de uma desigualdade, pois como ja foi abordado, ha uma
estigmatizagdo dos doentes mentais, por serem considerados diferentes, anormais.
Ademais, a associagao entre ideagao suicida e loucura aponta para uma ignorancia
sobre o tema, de modo que no imaginario de C1, possivelmente uma pessoa que
apresenta problemas psicoldgicos, é tida como louca, sendo esta atitude, portanto,
um trago de um preconceito, além de que termos como “doida” e “louca” podem
transmitir uma ideia de exagero ou intensidade, podendo apresentar-se como uma
metafora gramatical, visto que é usado em um contexto que nao é seu significado
literal, mas que pode transmitir uma ideia figurativa ou simbdlica.

Enquanto isso, C2 questiona, “quem vai salvar o time no gol se vc sumir
parca?”’, destacando, de forma implicita (foken de atitude), uma possivel

necessidade da companhia do outro, de A2, mesmo que para uma atividade
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esportiva, o futebol, na fungédo de goleiro (“salvar o time no gol”). Além disso, o uso
do termo “parca’, reflete uma relacdo de proximidade entre A2 e C2, sendo uma
demonstracao de afeto.

Ja C3, expressa “quer nada, vem came a b r a ¢ a’, desse modo, invalida o
sentimento de A2, colocando-se como detentor do saber, como aquele que tem a
capacidade de identificar o que A2 de fato quer. Essa negagéo “quer nada”, também
pode ser apreciada como uma censura (foken de atitude) de A2, de forma que se
percebe um confronto com a livre expressao defendida pela rede social, conforme
apontou a figura 4. Tal atitude também levanta a reflexdo sobre um padrao social
frente a explanagdo de emogdes negativas, como uma espécie de tabu, que reprova
sua manifestacdo. Apesar disso, posteriormente nota-se o convite para um abraco,
‘vemcame abracga’, evidenciando o afeto de C3 por A2, em que demonstra
acolhimento apo6s a expressao de A2, sendo, portanto, um afeto positivo, conforme
apresenta a teoria da avaliatividade.

Ademais, C4, apos a leitura da ideacao suicida de A2, orienta-o a partir da
expressao “Chama no led zappelin”. Considerando esse enunciado, destaca-se que
existiu uma banda britanica de rock, formada em Londres, em 1968, chamada de
“Led Zeppelin®”, que atuou até meados do ano 1980. Com isso, a expressdo
“Chama no led zappelin” pode ser interpretada como um convite para a escuta de
musicas da banda Led Zeppelin. Desse modo, pensando nessa orientagao,
Muszkat? (2019, p. 237) afirma que ouvir musica “facilita a conectividade de
experiéncias emocionalmente carregadas, e pode ter um valor potencial na
abordagem de pessoas que tém transtornos neuropsiquiatricos como autismo,
depressao, esquizofrenia”, logo, C4, possivelmente pensando em como costuma
lidar com situagcbes semelhantes a de A2, preocupando-se com o0 bem-estar dele
(afeto positivo), apresenta uma espécie de recurso terapéutico, a musica a partir do
género musical rock.

No entanto, uma outra possibilidade, que leva em conta a cultura digital,

envolve referir-se ao “Led Zeppelin” como um apelido para a rede social WhatsApp,

% O  historico dos shows realizados pela banda pode ser \visualizado em
https://www.ledzeppelin.com/timelinebrowse.

27 Médico neurologista, musico e compositor. Tem mestrado, doutorado e pds em neurociéncias pela
UNIFESP.
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de modo que a partir da expressdo “Chama no led zappelin” de C4, realiza-se um
convite para o dialogo, assim como reagiu C5, ao pedir uma interagdo com A2, como
se percebe na expressao “conversa cmg” (Evangelista, 2019).

Com isso, analisando a tipologia do afeto através do conteudo produzido por
esses 5 individuos, percebe-se a presenga de um afeto negativo em “ta doida?”
(C1), ou um afeto positivo, caso tenha sido uma expressdo motivada por uma
preocupagao. Também se notam afetos positivos por meio de outros enunciados
“‘parca” (C2), “veemcameabrac¢a’ (C3), oqueimplica na existéncia de reacdes
diversas para A2, no entanto, considerando os trés conjuntos principais da tipologia
do afeto, conforme Martin e White (2005), percebe-se (In)felicidade, a partir de C3,
C4 e C5, (In)segurancga, por meio de C2 e (In)satisfagao, a partir de C1. Além disso,
observa-se um processo relacional na origem do sentimento dos envolvidos a partir
de estimulos irreais, além de que, C3, a partir da expressdo “‘vemcameabraca’,
sugere também um processo comportamental, pois exprime uma agado especifica
que deve ser realizada (o ato de abracar).

Destarte, quanto a gradacdo do afeto, as expressdes “Chama” (C4) e
“conversa cmg” (C5) criam um efeito de intensidade em conjunto, dada a reiteragéao
do convite ao didlogo, que somado com os questionamentos realizados tanto por C1

quanto por C2, sdo capazes de fortalecer os afetos dirigidos a A2.

Ano 2019

A3: Parga s6 quero sumir (15/09/2019 — 22:53h)
C1: chama

C2: parcga cala boca e me chama

C3: qq aconteceu

C4: Vai cm nois no bar do Luiz sexta

Esse enunciado expressa de forma direta e coloquial um desejo de
desaparecer ou escapar da realidade. A palavra “par¢ca” que € uma giria comum
para “amigo” da um tom informal a declaragdo, mas n&o diminui a seriedade do

conteudo. Logo, a frase “sé quero sumir’ indica uma sensagado de sobrecarga
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emocional e um desejo de evitar ou escapar de uma situagdo percebida como
insuportavel. Dessa maneira, mesmo sendo uma expressao curta e informal, essa
comunicagao deve ser tratada com atencdo. O uso da giria pode ser uma maneira
de minimizar ou disfarcar a profundidade do sofrimento, mas a mensagem
subjacente de desejo de desaparecimento ainda esta presente.

Ja neste outro exemplo, percebe-se que diante da ideacao suicida de A3, dois
individuos (C1 e C2) utilizam o verbo “chama”, de modo imperativo. De maneira que
C2, diferentemente de C1 (que resume seu enunciado a apenas uma palavra),
acrescenta “parca cala boca”. Desta forma, como na situagéo anterior (reagdo de C3
para A2), nota-se novamente uma censura, dessa vez explicita. Com isso,
observa-se a insatisfagdo de C2 pela expressao de A3. Além disso, ambos (C1 e
C2) recorrem ao convite para um diadlogo em que A3 que precisa ser ativo, tomando
a iniciativa, enquanto demonstra vulnerabilidade emocional. No entanto,
apreende-se que é manifestada uma proximidade entre estes dois e A3, ja que estédo
acessiveis a um dialogo, assim como também identifica-se um afeto positivo.

Ademais, a partir C3, que questiona “qq aconteceu”, observa-se que nao se
nota neste enunciado uma ofensa nem insatisfagdo com a expressao de A3, mas
identifica-se uma preocupagcdo com a compreensao dos acontecimentos que
modificaram o estado emocional deste, indicando também um afeto positivo.

Por fim, o ultimo comentarista (C4), reage com um convite “Vai cm nois no bar
do Luiz sexta”. Dessa maneira, diante do seu estado de animo, A3 é orientado a ir
até um bar. Considerando o bar e suas potenciais vivéncias, Malheiros (2012, p. 8)
percebeu que entre os diversos motivos para jovens estarem em um bar,
destacam-se “beber ou nao, descontrair, conversar, jogar sinuca [...]. Diante disso, o
bar configura-se [...] um ambiente de importantes vivéncias na formagao desses”.
Também Gimenes (2003), avaliando as percep¢des dos usuarios de bares, verificou
que estes estavam associados nao apenas a locais para a compra de bebidas
alcodlicas, mas também a encontros entre amigos, conversas informais,
descontragao e prazer. Desta forma, considerando essas caracteristicas, poder-se-ia
dizer que o prazer é apresentado como um tipo de solugao para a experiéncia de A3,
tal como pressupde o discurso hedonista, em que trata o prazer como algo

necessario para se atingir a felicidade.
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Assim, mesclando rispidez com carinho, C2 (“parga cala boca e me chama”),
expressa, ao seu proprio modo, um afeto positivo para A3, dadas as suas emocdes
de (In)seguranga, assim como os demais comentaristas (C1, C3 e C4). Também,
percebe-se que os sentimentos se manifestam por um processo relacional, através
de “parca” (C2), por exemplo. Além do mais, os estimulos irreais apontam para a
intencdo de uma intervencdo no estado de humor de A3. Para isso, através de
recursos de gradacgao, o afeto é intensificado pela repeticdo do convite ao dialogo,
‘chama” (C1 e C2).

Ad4: Ej sou insufiente pta todonunfo eu so quero sumir (09/09/2019 — 00:09h)
C1: Pra mim nao eh

C2: Ell TU NAO E INSUFICIENTE NADA

C3: vocé ¢ incrivel para com isso

C4: apaga e vai me responder

O enunciado de A4 indica um profundo sentimento de inadequacido e
desespero, apesar das falhas tipograficas. A frase expressa claramente uma
percepcao de inadequacado em relacédo as expectativas dos outros ou as préprias e o
desejo de “sumir’ reflete um anseio de escapar de uma realidade que a pessoa
considera insuportavel. Outrossim, mesmo no ambiente digital, as falhas na
digitacdo podem ser indicativas de um estado emocional perturbado, onde a pessoa
nao consegue se concentrar ou articular seus pensamentos claramente. A
combinagdo de um sentimento de insuficiéncia e o desejo de desaparecer sugere
uma ideacgao suicida e um sofrimento emocional intenso.

Os comentarios iniciais, de C1 e C2, aparentam nao serem direcionados para
a expressao “quero sumir’, onde infere-se que se trata de respostas para um
possivel questionamento quanto A4 ser ou nao insuficiente para algo. Apesar disso,
mesmo considerando nao se tratar de reacbes diretas para uma ideagao suicida,
nota-se que ha um acolhimento efetivado pelos comentaristas, um afeto positivo.
Além disso, percebe-se a negacédo, por parte desses comentaristas, de percepgdes
que A4 apresenta sobre si mesmo, como se observa em “Pra mim nao eh” e “Ell TU
NAO E INSUFICIENTE NADA’. Logo, merece atencdo um detalhe desta ultima
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expressao, a sua escrita em caixa alta. Tal recurso pode ser considerado um meio
de destaque para o que sera dito, uma énfase. O mesmo se percebe no uso da
interjeicao “Ell”, visto que interjeicdes podem ser utilizadas para chamar a atengao
de alguém, juntamente com a duplicacdo da vogal “i” e o emprego do advérbio de
negacdo “NADA”, logo apds a utilizacdo de uma locugdo verbal (“NAO E”) que ja
expressa uma negacgao, de modo que se estabelece a duplicagdo da negacéo, ja
que “NADA” e “NAO E” sdo ambos elementos de negacdo na mesma frase. Esse
comportamento aponta para a gradagao dos sentimentos, que podem ser avaliados
como fortes.

Dirigindo-se a A4 a partir da afirmacédo “vocé é incrivel”, C3, como os
anteriores, também apresenta sua percepcao, entretanto, acrescenta uma
solicitagdo “para com isso”. Destaca-se que essa requisicdo expressa poder. O
mesmo se percebe no comentario de C4 para A4, em que ordena “apaga e vai me
responder”. Desta maneira, juntamente com uma censura, observa-se a distribuicdo
de poder a partir da relagao entre estes e A4, visto que este ultimo, em contraste
com eles, apresenta uma culpa de carater individual, a ideagao suicida, tal como
teorizou Goffman (2008), de modo que, possivelmente, espera-se uma sujei¢cao e
concordancia de A4 diante dessas solicitagdes. Também destaca-se que
diferentemente dos exemplos anteriores, C4 demonstra ter tomado a iniciativa de
uma aproximagao, visto que ao expressar “vai me responder”’, subentende-se que foi
realizada uma interagdo com A4, por meio de algum questionamento em uma outra
plataforma.

Ademais, quanto a tipologia do afeto, percebe-se a manifestagcao de um afeto
positivo por parte de todos os comentaristas, como se nota em “vocé é incrivel” (C3),
“NAO E INSUFICIENTE NADA” (C2), “Pra mim nao eh” (C1) e ainda em “apaga e vai
me responder” (C4), dada a disposicéo para a interacdo. Nesse sentido, identifica-se
um processo relacional na manifestacdo dos sentimentos nos comentarios, bem
como, visando intervir na situacdo de A4, notam-se estimulos irreais, além dos

conjuntos de emocgdes (In)felicidade e (In)seguranga.

A5: Quero sumir,esquecer de tudo e de todos (07/09/2019 — 00:04h)

C1: coe mano, qual foi?
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C2: Que aconteceu???
C3: Nada disso

O enunciado reflete um desejo intenso de escapar ndo apenas da prépria
realidade, mas também das conexdes e responsabilidades que a pessoa tem com
outras pessoas. A frase indica um nivel elevado de sobrecarga emocional € um
sentimento de desesperanca, onde o individuo anseia por uma forma de
desligamento total de suas circunstancias atuais. Nesse sentido, o desejo de “sumir”
combinado com a vontade de “esquecer de tudo e de todos” sugere uma tentativa de
fuga das pressdes e problemas que a pessoa esta enfrentando. A hora tardia
(07/09/2019 — 00:04h) também pode ser relevante, possivelmente apontando para
momentos de maior vulnerabilidade emocional.

A expressao usada por A5, “esquecer de tudo e de todos”, pode ser tida como
uma hipérbole, uma figura de linguagem que muitas pessoas utilizam para expressar
o desejo de se distanciar de preocupacgdes, problemas ou relacionamentos, sendo,
deste modo, uma frase usada por alguns enunciadores em momentos de estresse,
com o intuito de se desconectarem emocionalmente. No entanto, visto que o
conhecimento subjetivo de A5 & desconhecido, € possivel considerar a possibilidade
de uma ideacéo suicida, de fato.

Além disso, nas reagdes acima, percebe-se que C1 e C2, dirigem
questionamentos para A5, como se nota em “coe mano, qual foi?” e também em
“‘Que aconteceu???”, dessa maneira, tais comentarios implicam interesse nos
eventos que acometem A5. Além disso, também nota-se um recurso de gradagao
dos sentimentos a partir da triplicagdo do sinal de interrogag&o no final do segundo
comentario, indicando se tratar de uma forte reacdo. Ja o recurso de afeto
apresentado por C1, envolveu o uso do substantivo “mano”, que aponta para uma
forma de tratamento comumente utilizada entre pessoas intimas, tal como se
observa em lagos fraternais. Dadas essas consideragdes, deduz-se que a estratégia
utilizada por C1 e C2 para auxiliar A5, envolveu uma sondagem das causas do
estado emocional deste, apontando deste modo, para a presenca de um afeto

positivo.
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Por ultimo, C3 contradiz A5 a partir da negac¢ao “Nada disso”. Seu comentario
€ reduzido simplesmente a uma contestacdo do que foi expresso por A5. Essa
atitude, de forma implicita, avalia negativamente A5, além de situa-lo em uma
relacdo desigual de poder, a partir de um suposto saber, onde C3 “sabe mais” que
A5.

Portanto, dadas as relagdes apresentadas, observa-se duas diferentes formas
de negociagdo, uma marcada pelo incentivo a resposta de A5 e outra que a nega.
Apesar disso, todas elas implicam em tentativas de intervencdo na situagao
emocional de A5, de modo que, conforme a tipologia do afeto, sdo estabelecidos
estimulos irreais. Com isso, a partir da analise dos comentarios, verifica-se que a
manifestacdo do sentimento dos usuarios percorre um processo relacional, marcado
pela interagdo e desconhecimento dos motivos que ocasionaram o comportamento
de A5. Dessa maneira, essa preocupagdo pressupde o conjunto de emogdes
(In)seguranca. Ademais, conforme ja elucidado, notou-se um recurso de gradacéo

do afeto a partir da triplicagdo do sinal de interrogagcéo no comentario de C2.

Ano 2020

A6: SO QUERO SUMIR E ESQUECE ESSA DROGA DE VIDA (27/09/2020 -
16:16h)

C1: Q foi? Se precisar me chama

C2: Respira fundo e tenta se acalmar

C3: Sinto muito amor, manda esse fdp se fod#r e fica bem logo

C4: O que aconteceu? Me chama se vc quiser conversar ou se nao estiver se

sentindo bem

A frase de A6 expressa de forma clara e contundente um desejo intenso de
fugir da prépria vida e de suas circunstancias. O uso de letras maiusculas sugere
uma énfase emocional significativa, indicando um possivel grito de desespero. Além
disso, a expresséo “droga de vida” demonstra uma visdo extremamente negativa da
propria existéncia, refletindo um alto nivel de insatisfacdo. Ademais, o enunciado

evidencia um estado emocional critico, onde A6 nao so deseja desaparecer, mas
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também apagar a memoria de sua vida, indicando uma profunda desesperanga e
desespero. Desse modo, a urgéncia e a intensidade da declaragao apontam para um
potencial risco de ideagao suicida.

A partir da interagdo de C1, nota-se o interesse na compreensao do estado
emocional de A6. Seu comentario destaca aspectos de informalidade, proximidade e
disposicdo para ajudar, isso porque, a partir do questionamento “Q foi?”, C1
demonstra interesse ou preocupagao em relagao ao que aconteceu, indicando uma
atitude de querer entender ou resolver o problema de A6. Além disso, sua pergunta
em tom informal (ao invés de uma pergunta mais formal), indica um tom
descontraido e amigavel, tipico da cultura digital, sugerindo uma relagdo proxima
entre as pessoas envolvidas na conversa. Também, com a segunda parte da frase,
“Se precisar me chama”, nota-se novamente o langcamento da responsabilidade de
inicio da interacdo sobre quem se apresenta como mais vulneravel, demonstrando
omissao, mesmo quando se coloca aberto para conversar com AG.

Ademais, a expressao “me chama”, reforgca a ideia de uma comunicagao
direta e pronta para interacdo. Deste modo, nota-se a materializagédo de um afeto
positivo, com destaque para a negociagdo do cuidado com A6, oferecendo-lhe uma
abertura ao dialogo.

Na expressdo de C2 “respira fundo e tenta se acalmar" é trazida a concepcéao
de que a pessoa deve se acalmar, respirando profundamente em uma situagao
estressante. Assim, a expressao demonstra um cuidado e um incentivo para a
reducdo do estresse. Dessa forma, C2, trazendo o incentivo ao controle emocional
utiliza-se de uma abordagem construtiva e compassiva, com o tom tranquilizador,
visando promover a calma e o cuidado com o bem-estar emocional de A6.

Destarte, a mensagem de C3, “Sinto muito amor, manda esse fdp?® se fod#r e
fica bem logo”, remete a expressdo de empatia pelo sentimento do outro, em “Sinto
muito amor”, aliada a um posicionamento direto, enfatico e hostil (mas que pode ser
tido como assertivo em certos contextos), diante de uma situagcédo estressante, em
‘manda esse fdp se fod#r”, sugerindo que a pessoa tome uma atitude e confronte

quem estiver causando esse sentimento. Logo, a mensagem parece trazer suporte

2 E uma abreviagdo pejorativa para uma expressdo vulgar em portugués, sendo uma sigla que
significa “filho da puta”.
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emocional a partir do enfrentamento da situacdo. Além do mais, percebe-se que sao
feitas solicitacbes no imperativo, “manda”, “fica bem logo”, o que pressupde uma
posicao de influéncia sobre o outro.

Ja a mensagem de C4 se assemelha ao conteudo de C1, porém sem ser
resumida, ao que também demonstra uma preocupagdo com a pessoa,
questionando “O que aconteceu?” e oferecendo um suporte passivo para auxiliar no
problema de A6, “me chama se vocé quiser conversar’, além de uma exigéncia de
que a iniciativa parta de A6, “me chama” (C1, C4), o que reforca o interesse e
disponibilidade de dar um apoio emocional, porém, sem muito comprometimento.

Outrossim, considerando a negociacédo entre os individuos, nota-se a
presenga de condigdes para que um didlogo ocorra. Para isso, sao utilizadas
conjungdes condicionais (“se”), “Se precisar me chama” (C1), “Me chama se vc
quiser conversar ou se nao estiver se sentindo bem” (C4), Deste modo, a partir dos
comentarios elencados para a ideacgao suicida de A6, observa-se a disposicao do
afeto nas interagdes, com destaque para um acolhimento a partir de orientagdes e
disposicédo para o dialogo. Com isso, analisando alguns aspectos da Avaliatividade,
€ possivel destacar o afeto positivo direcionado a A6 (C1, C2, C3 e C4), bem como a
manifestacdo dos sentimentos a partir de um processo relacional, de modo que a
gradacao dos sentimentos pode ser mensurada a partir das acbes dos seus
participantes, que nao foram passivos diante do sofrimento de A6, bem como
através do termo “Sinto muito amor” (C3), em que se nota a afetividade por meio do
advérbio de intensidade “muito”; através do substantivo “amor”, tomado como uma
demonstracao de carinho a partir da referéncia a A6.

Também, quanto aos tipos de estimulos, observam-se estimulos reais,
‘manda esse fdp se fod#r” (C3), marcado pela reacdo de C3 a uma pessoa que
considerou ter afetado o humor de A6, como também estimulos irreais, “Me chama”
(C1 e C4), “Respira fundo” (C2), “manda” (C3), dadas os seus sentimentos de
intencao (intentam gerar um efeito em A6) nos comentarios.

Além disso, quanto aos trés conjuntos principais de emocgdes, destacam-se o0s
conjuntos (In)felicidade, dada a tristeza perante a situacéo de A6 e o amor envolvido
na relagdo com este; como também, observa-se o conjunto (In)seguranga, mediante

os questionamentos “O que aconteceu?” (C4), “Q foi?” (C1).
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Por fim, reforca-se que novamente, diante de uma ideacao suicida, foi feita
colocada a iniciativa do dialogo sobre o mais vulneravel, o que remete, talvez, a um
conhecimento superficial de como se comportar diante de situacbes como a
vivenciada por A6, remetendo, portanto, a um discurso do senso comum, tal como
‘se ndo procura ajuda, é porque nao quer’, por exemplo, pois as expressdes

condicionais “se” (C1 e C4), sdo capazes de permitir esse sentido.

A7: Eu t6 tao desgastada emocionalmente esses ultimos dias, tenho sido
grossa e sem paciéncia com as pessoas, nao queria estar agindo asssim mas é como
se fosse automatico, s6 queria ter minha privacidade mas até pra achar um aluguel
nessa merda de cidade ta dificil, s6 quero sumir (24/09/2020 — 21:01h)

C1: Poxa meu amor, eu queria poder te ajudar de alguma forma, mas envio todas as
energias boas que eu tenho aqui pra vocé conseguir fazer o que deseja e que tudo dé certo
pra vocé, se quiser conversar, ja sabe que eu estou aqui, espero que consiga descansar
bem hoje e eu sinto muito+. Por vocé esta passando por esses problemas, sei que nao
merece e por isso, desejo que tudo isso passe o mais rapido possivel e que vocé fique bem,
qualquer coisa estarei aqui. Eu amo vocé

C2: Ai anjinha, eu queria muito poder te ajudar, vocé é muito importante pra mim e eu
quero te ver feliz. Ja que eu nao posso te ajudar de forma concreta eu te desejo que tudo
isso passe, que vocé se sinta bem logo, que as coisas melhorem muito pra ti, to te
mandando todas energias positivas que tenho, vocé merece o mundo de coisas boas. Pode
falar comigo se quiser conversar, eu tou aqui pra vocé seja o que for, te amo muito, de
verdade.

C3: Aiai meu amorzinho, vc ta passando por tanta coisa né? Vc é tao forte pro
aguentar tudo isso. Vc sabe que pode contar comigo pra tudo, vou estar aqui pra te escutar
em todo, vou estar aqui pra te dar conselhos e te apoiar em tudo. Nao gosto de ver minha
melhor amiga assim. Sei que agora nessa situagao € dificil de se manter feliz, mas pode

contar comigo pra tudo pra TUDO. N&o tenha receio de nada meu amor

Esse outro enunciado aponta para um alto nivel de desgaste emocional e
frustracdo. Neste sentido, A7 expressa cansago mental (“desgastada
emocionalmente”), dificuldades nas interagdes sociais (“tenho sido grossa e sem

paciéncia”), e uma sensacéo de falta de controle sobre suas reagdes (“¢ como se
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fosse automatico”). A busca frustrada por privacidade e um lugar para morar
exacerba esse estado de tensdo. Além disso, o desejo de “sumir’ indica uma
vontade de escapar de suas circunstancias, o que pode ser um indicativo de ideagao
suicida, especialmente quando combinado com os outros sinais de sofrimento
mencionados.

Os comentarios que A7 recebeu expressam uma profunda empatia, carinho e
apoio emocional, destacando o afeto ali envolvido. Dessa maneira, utilizando termos
afetivos como “meu amorzinho” (C3), “meu amor” (C1) e “anjinha” (C2), os
comentaristas refletem uma abordagem carinhosa e intima, sugerindo uma relagéao
especial entre os envolvidos na interagdo. Além disso, os diminutivos (“amorzinho” /
“anjinha”) implicam em uma forma de gradagédo dos sentimentos, capaz de alterar o
sentido dos termos originais, dando-lhes uma conotagdo mais delicada e pessoal, o
que adiciona um toque de ternura as palavras, sugerindo uma relagdo mais préxima
e afetiva com A7.

Com isso, percebe-se, conforme a tipologia do afeto, a existéncia de
estimulos reais (envolvem sentimentos de reacdo), visto que o enunciado de A7,
produziu-lhes um estado de alerta para sua situacdo. Sendo assim, a partir do turno
conversacional estabelecido pela sequéncia de comentarios, observa-se 0 modo
como os envolvidos se posicionam diante da ideagado suicida de A7, negociando
diferentes intervencgdes.

Neste sentido, para uma melhor elucidacédo, € possivel analisar diferentes
trechos do comentario de C1, desse modo, tomando como partida a sua primeira
expressao, “Poxa meu amor”, observa-se que ja no inicio da mensagem, oferta-se
afeto e proximidade emocional, de modo que, a escolha da palavra “amor”, nesse
enunciado, aponta para um relacionamento intimo ou de carinho especial. Entao,
esse afeto é reforgado pela declaragao “eu queria poder te ajudar de alguma forma”,
que mostra o desejo de oferta de suporte, refletindo, portanto, uma certa
preocupacao e disposicdo para fazer parte da solugdo do problema de A7,
confirmando-se pela expresséo “envio todas as energias boas que eu tenho aqui pra
vocé”, expressada também por C2 (“to te mandando todas energias positivas que

tenho”), destacando, portanto, uma forma simbdlica em se demonstrar apoio e
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desejar coisas boas, mesmo que a distancia, denotando, desta forma, um desejo de
influenciar positivamente a situacédo de A7.

Logo, mesmo que fisicamente ndo seja possivel ajudar diretamente A7, C1
oferta a possibilidade de uma conversa e apoio através do convite “se quiser
conversar, ja sabe que eu estou aqui”, assim como C2, “se quiser conversar”, “eu tou
aqui pra vocé seja o que for”, que mostra a disposi¢gdo continua de ambos, no
oferecimento de suporte emocional, reforcando a disponibilidade emocional para
ouvir, criando, com isso, um espago para a expressdo de sentimentos e
pensamentos ao reconhecerem os desafios que A7 esta enfrentando, mas como em
outros exemplos, novamente os comentaristas sdo passivos nesse processo. Além
disso, C1 apresenta sua empatia através da frase “sinto muito+. Por vocé esta
passando por esses problemas”, manifestando, desse modo, a origem do seu
sentimento, que, assim como nos outros usuarios, envolve um processo relacional,
marcado pela expressdo “sinto”, e, por conseguinte, pela gradagdo do afeto em
“sinto muito”.

Ademais, o encerramento com um “Eu amo vocé” (C1) aponta para um
discurso romantico que costuma ser marcado por expressdes de afeto e carinho, tal
como a de C2 “te amo muito, de verdade”. Também nota-se em C1, um discurso de
esperanga e otimismo, que € frequentemente usado em contextos diversos,
incluindo discursos politicos, mensagens de lideres, discursos motivacionais e até
mesmo em conversas cotidianas para inspirar e levantar o &nimo das pessoas. Para
isso, através de termos como “queria” e “desejo”, C1 segue com a utilizacdo de
expressdes como “que tudo dé certo pra vocé”, “espero que consiga descansar bem
hoje”, “que vocé fique bem”, que demonstram otimismo em relagédo ao futuro. O
mesmo ocorre com C2, ao expressar “tudo isso passe”, “se sinta bem logo”,
demonstrando, também, um tom otimista e a esperanga de uma melhoria na
situacgéo.

Com isso, seguindo com os préximos comentarios, nota-se que, de maneira
semelhante a C1, C2 revela uma expressdo carinhosa, solidaria e preocupada
através de alguns termos afetivos, como por exemplo “Ai anjinha”, sugerindo uma
relacdo proxima entre C2 e A7. Destarte, a partir da frase “eu queria muito poder te

ajudar”’, se observa o desejo em ajudar A7, mostrando a sua disposicdo e
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enfatizando a sua importancia por meio da declaragao “vocé € muito importante pra
mim”, destacando, deste modo, a natureza especial do vinculo entre eles.

Outrossim, levando em conta o comentario de C3, observa-se que para além
de pontos ja explanados em comentarios anteriores, observa-se um efeito de
gradacao dos sentimentos no compromisso de apoio, que é enfatizado com a
promessa de estar disponivel “pra tudo pra TUDO”, demonstrando a sua disposi¢ao
para oferecer suporte integral, desde escuta, como se nota em “vou estar aqui pra te
escutar em todo”, até aconselhamento, “vou estar aqui pra te dar conselhos e te
apoiar em tudo”. Desta forma, C3, enfatizando seu afeto através da repeticdo e uso
de caixa alta (letras maiusculas), mostra a sua disponibilidade para diferentes formas
de apoio, deixando evidente a sua preocupacdo com o bem-estar emocional de A7,
principalmente quando declara “Nao gosto de ver minha melhor amiga assim”,
enfatizando o vinculo especial entre eles (amizade) e criando um ambiente seguro
para A7 compartilhar seus sentimentos.

Finalmente, reflete-se sobre as expressodes “sei que ndo merece” (C1), “vocé
merece o mundo de coisas boas” (C2) e “Vc é tao forte pro aguentar tudo isso” (C3),
que podem fazer alusdo a um discurso meritocratico (do merecimento), um tipo de
discurso que enfatiza a importancia de reconhecer e recompensar os individuos com
base em seus méritos e realizagbdes, em vez de depender de outras circunstancias.
Tal relacéo pressupde que ha quem merece e quem n&o merece alguma situacéo,
dai a nogao de merecimento.

Em conclusao, vale examinar algumas dimensdes do afeto, percebidas nessa
interacdo. Dessa maneira, salienta-se que, nesse exemplo, os comentarios tiveram
um maior numero de caracteres, com destaque para diversos termos que foram
capazes de expressar carinho, 0 que aponta para o estabelecimento de afetos
positivos (direcionados para A7). Também, nota-se a origem/manifestagdo do
sentimento dos comentaristas que expressaram estimulos reais em um processo
comportamental, “envio todas as energias boas que eu tenho aqui” (C1), “to te
mandando todas energias positivas que tenho” (C2), como também relacional, a
partir da expectativa, “que tudo dé certo pra vocé” (C1), “desejo que” (C1), “queria

muito poder te ajudar” (C2), ou ainda, estimulos irreais, pela expressao do proprio
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sentimento, “Eu amo vocé€” (C1) e “vocé € muito importante pra mim” (C2).
Ressalta-se que tais sentimentos possuem como gatilho a ideagao suicida de A7.

No que tange a gradacéo dos sentimentos (fracos / médios / fortes), algumas
expressoes, tais como “sinto muito” (C1), “vocé é muito importante pra mim” (C2),
sdo capazes de indicar a intensidade do afeto através do uso de advérbios (“muito”),
ou ainda, a partir de “vocé merece o mundo de coisas boas” (C3), em que se utiliza
uma figura de linguagem chamada metonimia. A metonimia € uma figura de
linguagem em que uma palavra & substituida por outra com a qual ela tem uma
relacdo de proximidade ou associagdo. Nesse caso, “mundo” é usado para
representar “todas as coisas boas e/ou positivas que o mundo pode oferecer”,
intensificando, deste modo, o afeto de C3 por A7.

Notam-se, entdo, os seguintes os conjuntos de emogdes (In)felicidade e
(In)seguranga, dadas as reagdes de tristeza e ansiedade, “Nao gosto de ver minha
melhor amiga assim” (C3), “desejo que tudo isso passe o mais rapido possivel” (C1)
e “quero te ver feliz” (C2), por exemplo. Sendo assim, percebe-se que nesse
exemplo a linguagem & mobilizada com o intuito de reparar o estado de saude de
A7, agindo como um recurso terapéutico, ao passo que se demonstra uma diferenca
nas disposi¢gdes de humor, de modo que, na relagdo, o que € bom, “envio todas as
energias boas que eu tenho aqui” (C1), “to te mandando todas energias positivas
que tenho” (C2), passa de um individuo, em melhor posi¢gédo, para outro. Disso
provém a assimetria de poder, possivelmente estabelecida pela diferenciagao entre o

que veicula uma ideacéao suicida (doente mental) e o que orienta/aconselha.

A8: olha Ia olha s6 adivinha quem esta se sentindo um lixo pois é sou eu kk e h
choca ngm quero sumir (24/09/2020 — 16:08h)

C1: Ana clara vc é coisa mias perfeita desse mundo. Eu te amo muito. Mais*
desculpa ser burra

C2: Vocé é perfeitallll

C3: oi vc é perfeita sabia???

O enunciado expressa um sentimento de desvalorizagao e desprezo por si
mesmo. Ademais, a expressao “se sentindo um lixo” indica uma autoimagem

extremamente negativa de A8, enquanto o uso de “kk” e “A choca ngm” pode ser
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interpretado como uma tentativa de minimizar ou mascarar a gravidade do
sentimento através de humor ou ironia. No entanto, apesar do tom aparentemente
despreocupado ou irénico, a combinagao de sentimentos de inutilidade e o desejo
de desaparecer sugere um sofrimento emocional significativo que é realgado pela
frase final “quero sumir’, em que expde um desejo claro de escapar de sua
realidade, o que pode ser um indicativo de ideagao suicida.

Neste outro exemplo, a mensagem de C1 revela uma expressao de amor,
admiracdo e empatia por A8, em “Eu te amo muito”, reconhecendo a importancia
dessa pessoa em sua vida, como também expressa uma intimidade com a pessoa.
Ja a expressao “Mais* desculpa ser burra”, pode trazer a concepcdo de que a
pessoa cometeu algum erro e busca uma reparagao, mostrando sua inseguranca
diante da situacado. Desse modo, essa frase remete a autorreflexao sobre o contexto,
como também uma autocritica em um tom de reprovagéo, gerando um contraste de
sentimento. Logo, percebe-se que a mensagem possui uma linguagem que
demonstra carinho e apoio emocional.

A mensagem de C2 é curta, com isso, de maneira simples, demonstra uma
admiracdo, expressando, assim, uma visdo positiva de A8, “Vocé é perfeitallll”.
Dessa maneira, C2 identifica em A8 as qualidades notaveis de uma pessoa
“perfeita”, destacando o efeito de gradagdo do seu afeto positivo, que é reforgado
ainda pelo emprego de diversas exclamacdes ao final de sua afirmacgao, expondo,
desse modo, um tom entusiastico, sugerindo empolgag¢ao ou até mesmo convicgao,
remetendo a sua admiragéo por A8.

Ja a frase utilizada por C3, “oi vc é perfeita sabia???”, além de reafirmar o que
ja havia sido dito por C2 (“Vocé é perfeital!!”) e C1 (“coisa mias perfeita desse
mundo”), tece uma indagagao para A8, “sabia???”, remetendo a uma ideia de
autoconsciéncia da qualidade de A8, reforcando positivamente a autoestima dela e
ainda intensificando-a a partir dos efeitos de gradagdo do afeto, manifestados
através de triplas interrogagdes. Com isso, C3 demonstra que tem a convicgéo de
que A8 é uma pessoa “perfeita”, mas espera que a outra pessoa saiba disso
também. Assim, a mensagem é bem afetuosa e traz um conforto emocional.

Logo, considerando os seis aspectos da tipologia do afeto, destaca-se a

manifestacdo de um afeto positivo entre os integrantes da interagao, além de que,
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dessa vez, a gradagao se manifesta ndo apenas por termos intensificadores, mas a
partir dos turnos conversacionais, visto que se nota o reforcamento da qualidade de
A8 como alguém “perfeita”, através de 3 individuos distintos, que de maneira
consecutiva, expressam essa visao, intensificando-a, consequentemente. Além
disso, a gradacdo do afeto também se destaca no enunciado de C1, quando
expressa “Mais* desculpa ser burra”, pois seu posicionamento como uma pessoa
“burra”, faz com que ocorra uma diminuigcdo na assimetria de poder, de modo que a
reducao do estado de um (burra), intensifica o estado da outra (inteligente).

Ademais, a partir de estimulos irreais, percebe-se a manifestacdo dos
sentimentos dos comentaristas a partir de um processo relacional, destacado pela
expressao “Vocé é” (C1, C2 e C3), que aponta para a perspectiva pessoal dos
proprios enunciadores, salientando o0 modo como enxergam e consideram AS8.
Sendo assim, & possivel indicar os conjuntos de emogdes (In)felicidade, que cobre
emogdes concernentes a “assuntos do coragédo”, como “Eu te amo muito” (C1) e
“desculpa ser burra” (C1), por exemplo.

Por fim, observa-se através da repeticdo do termo “perfeita”, uma relagédo com
o perfeccionismo, refletindo, portanto, o “discurso perfeccionista", que visa o
estabelecimento de metas elevadas, até se alcancar a “perfeicdo”. Porém, importa
destacar que este pode se apresentar de modo negativo, podendo levar a

ansiedade, frustracao e autocritica excessiva.

A9: SO quero sumir por um tempo, parece que aqui é todo mundo perfeito, todo
mundo ta bem, todos os dias sao bons, s6 eu q to um lixo, vou sumir por um tempo...
(24/09/2020 — 08:54h)

C1: Brother, isso é o falso mundo das redes sociais, ndo se iluda. Precisando
conversar DM aberta.

C2: oi mor espero q vc melhore, qualquer coisa me chama no zap ok

C3: Nem tudo sao flores. Sempre temos altos e baixos. Se precisar conversar € so
chamar. Fique bem

C4: Nao existem so6 dias bons pra ninguém mas aqui é vitrine, s6 mostram as coisas
boas! Nao te conhego mas se quiser trocar ideia! S6 chamar! Fica bem!

C5: Melhoras nos seus dias amigo!



105

C6: Rede social € complicado, até parei de entrar no Instagram, 14 é tudo perfeicao e

isso € um soco no estdbmago, mesmo sabendo q é s6 aparéncias.

A9 apresenta uma sensacdo profunda de inadequagdo e isolamento,
expressando uma vontade de desaparecer temporariamente, o que sugere um
desejo de escapar da realidade e do sofrimento emocional que esta enfrentando. A
comparagao com 0s outros, que sao percebidos como “perfeitos” e que estdo “bem”,
intensifica o sentimento de inadequacdo e desvaloriza a propria experiéncia,
culminando com A9 se sentindo como “um lixo”. Destarte, a percepg¢ao de que todos
ao redor estdo em uma situagao melhor e a propria visdo negativa de si, destacam
uma profunda desesperanca e solidao, que é fortalecida pela declaragao “vou sumir
por um tempo”, indicando, deste modo, uma tentativa de evitar a situacao atual ou o
sofrimento emocional, o que pode ser interpretado como uma forma de ideagao
suicida.

A partir desse exemplo, observa-se nas interagdes a indicagao do tipo de
espaco em que A9 se insere. Com isso, tém-se as expressoes “isso é o falso mundo
das redes sociais” (C1), “aqui é vitrine” (C4) e “Rede social é complicado” (C6),
ressaltando o ambiente digital em que os usuarios de uma rede social sdo expostos.
Além disso, sdo colocadas em evidéncia a espetacularizagédo da vida, conforme
Ferreira Junior (2016), e a faceta das exposigdes, tal como abordou Nejm (2016).

Desse modo, ao mencionar “até parei de entrar no Instagram”, C6 informa que
tomou essa decisdo apos perceber os impactos negativos desse ambiente virtual,
principalmente quando utiliza a metafora “soco no estémago”, trazendo, com isso, a
forte emocdo negativa da disparidade entre a realidade e o mundo virtual. Por
conseguinte, a mensagem refor¢a o impacto negativo que a rede social traz na vida
do individuo e que é reforgada por outros comentarios.

Ademais, observa-se o compartiihamento de experiéncias a partir de uma
cadeia discursiva. Para isso, observa-se o0 cuidado com uma espécie de
aconselhamento, € dito “ndo se iluda” (C1), “Nem tudo sé&o flores” (C3), “N&o existem
s6 dias bons pra ninguém mas aqui € vitrine, s6 mostram as coisas boas!” (C4), “isso
€ um soco no estdmago” (C5), reforcando, deste modo, o cuidado com A9 e

salientando o afeto entre os envolvidos.
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Além do mais, a mensagem de C4 reconhece que ha uma dualidade na vida,
pois ha momentos dificeis e bons, sendo preciso enfrentar esses dois desafios da
vida. A partir disso, percebe-se a critica as redes sociais que muitas vezes as
pessoas compartilham apenas aspectos bons dos dias, omitindo, assim, os desafios
diarios.

Também, a mensagem de C1 apresenta a utilizagdo do termo “brother” para
indicar uma proximidade do remetente. Além de transmitir uma forma de abordagem
mais amigavel trazendo também um pouco de realismo das redes sociais, pois € um
ambiente em que o individuo vai postar o que quiser, entao fica dificil saber o que é
a realidade ou nao, pois no ambiente virtual muitas vezes as relagdes sociais podem
ser superficiais ou até mesmo ilusdrias. Por fim, ao final da mensagem, ha o convite
para uma “DM” (Direct Message) aberta, com o intuito de prover uma conversa mais
confortavel, de forma direta e privada. Logo, a mensagem possui um tom de apoio e
disponibilidade para auxiliar naquele momento de grande sofrimento.

Desse modo, através de vocativos, a partir de “Brother” (C1), “mor” (C2),
“amigo” (C5), alguns usuarios salientam a posi¢cao de A9 em suas relagdes, além de
gue se observa um convite para a agao de conversar nos 4 primeiros comentarios
“Precisando conversar DM aberta” (C1), “qualquer coisa me chama no zap” (C2), “Se
precisar conversar é s6 chamar.” (C3) e “se quiser trocar ideia! Sé chamar!” (C4),
sendo que todos eles expressam as condigbes para que iSsoO ocorra, ou seja, a
interacdo é negociada, tal como elucidado por Fairclough (2003). Além disso, é
relevante reforgar a critica desta atitude, dada a omissdo de ajuda, visto que neste
tipo de situagdo, ha fatores emocionais que dificultam uma disposi¢cao ativa (entre
qguem manifesta ideagdes suicidas) para o dialogo.

Destarte, expressdes como “espero q vc melhore” (C2), “Fique bem” (C3),
‘Fica bem!” (C4) e “Melhoras” (C5), expressam a expectativa dos usuarios como
forma de demonstrar a preocupagao e suporte emocional para garantir uma maior
recuperacdo de A9. Também salienta-se a expressao de C4, que diz “Nao te
conhego mas se quiser trocar ideial S6 chamar!”, mostrando, desta forma, que as
fronteiras da privacidade, assim como um auxilio, no ambiente das redes sociais,

podem surgir até mesmo através de pessoas desconhecidas. Logo, percebe-se que
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o afeto positivo pode ser estabelecido por qualquer individuo que se defronta com
alguém em sofrimento mental.

Finalmente, levando em conta a tipologia do afeto, destaca-se que a
manifestacdo dos sentimentos dos usuarios € estabelecida por um processo
relacional a partir das expressdes “Fica bem!” (C4), “mor” (C2), “Brother” (C1), por
exemplo. Desse modo, sdo expressas as intengdes (estimulos irreais) a partir dos
conjuntos de emocdes (In)felicidade e (In)segurancga, direcionadas para A9, e ainda
pelo conjunto (In)satisfacao, cujas emocodes sao direcionadas ao ambiente das redes

sociais.

A10: S6 quero sumir.... (22/09/2020 — 18:08h)
C1: ta doido eu ein vem de zap
C2: Perdeu a cabecga?

C3: some nao

Como em outros exemplos, o enunciado € uma expressao breve, mas
significativa, que indica um desejo de escapar da realidade. Sendo assim, a sua
simplicidade reflete uma profundidade de sentimento que pode ser indicativa de
ideagao suicida. Embora o enunciado seja curto, o desejo expresso de “sumir”
sugere um alto nivel de sofrimento emocional e uma possivel necessidade de evitar
problemas ou angustias atuais. Ademais, as reticéncias (“...”) podem acrescentar
varias camadas de interpretacdo ao conteudo. Em termos de analise, as reticéncias
adicionam uma nuance a declaragao, sugerindo uma profundidade emocional que
pode ser dificil de expressar.

Ao examinar esta outra situagcdo, percebe-se que C1 (“ta doido”) e C2
(“Perdeu a cabecga?”) dirigem formas de questionamento sobre o estado emocional
de A10, porém, como ja elucidado em exemplo anterior (A2), nota-se a metafora
gramatical, dessa vez com um termo masculino “doido” e “louco”, além de uma
expressao idiomatica “Perdeu a cabega?” (C2), usada informalmente para questionar
se alguém esta agindo de maneira irracional, impulsiva, irritada ou descontrolada em
uma determinada situagdo, sendo ainda, comumente usada para destacar

comportamentos emocionais extremos, como raiva, frustragdo ou impaciéncia.
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Também pode ocorrer, dependendo do contexto, de a frase ter um tom amigavel ou
irbnico (ex.: um individuo diz “vou emprestar meu carro”, outro responde “perdeu a
cabeca?”), no entanto, dado o contexto da publicagdo de A10, o sentido para o
comentario aparenta estar associado aos exemplos iniciais.

Além do mais, tal expressdo pode ser usada para indicar uma perda de
controle emocional motivada por transtornos do humor, como transtorno bipolar e
transtorno depressivo (depressao), por exemplo, de modo que é possivel ocorrer
uma associagao entre essa expressao e um individuo com alguma doenga mental.
Ademais, observa-se a expressdo “eu ein” (C1) que indica a manifestacdo de
surpresa, perplexidade ou incredulidade em relagao a algo que foi dito ou aconteceu,
neste caso, a ideacao suicida de A10.

Destarte, o comentario de C3 “some nao”, no imperativo, solicita que A10 nao
execute o que foi expresso. Com isso, observa-se que em tal interagdo, ndo ha uma
negociagao, no sentido de um acordo, mas sim um comando, diferentemente do que
se percebe no comentario de C1, “vem de zap”, em que se nota um convite para A10
(ao invés de C1) conversar através da rede social WhatsApp. Apesar disso, a atitude
de C3, também pode indicar que nao gostaria que o individuo A10 sumisse, pois a
sua presencga poderia ser considerada importante, transmitindo, deste modo, uma
ideia de carinho e atencao.

Portanto, no presente contexto, é perceptivel que o afeto atravessa toda a
interacao, sendo desenvolvido a partir de estimulos irreais e se apresentando como
positivo, sendo ainda marcado pelo conjunto (In)seguranga. Por outro lado, os
sentimentos se manifestam a partir de um processo relacional, estimulado pela
ideacdo suicida de A10, com isso, se observam as reacdes de C1, C2 e C3 como
uma forma de negociar a desisténcia do ato de A10. Em adig¢ao a isso, a gradagao
pode ser observada de modo peculiar, através dos termos “doido” (C1), “eu ein” (C1)
e “Perdeu a cabega?” (C2), que intensificam, a partir da carga semantica

(tipicamente negativa) dessas palavras, a desaprovagao da atitude de A10.

A11: Aiai... T6 bem triste, de verdade. Me falaram umas verdades sobre mim e
doeu demais. T6 com nojo de quem sou. Quero sumir da vida e parar de destruir a de
quem ta na minha. (14/09/2020 — 10:35h)
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C1: Marie, ndo |he conhego mas ja pensei assim e foi isso que fez eu mudar minha
postura. Nao pelos outros, mas por perceber que eu era mesmo aquilo que falavam. Reflete
nisso e quem for amigo mesmo vai estar com vc nessa mudanca. Boa sorte

C2: Criticas podem ser ruins, mas sao importantes para o desenvolvimento das
pessoas. No YouTube existem varios videos que ajudam a lidar com elas. Recomendo a
pesquisa.

C3: Marie, pau no cu deles, seja vc e seja feliz

C4: Nao aceita a verdade do outro como sua.

A expressdo de A11 “T6 bem triste, de verdade” demonstra um
reconhecimento de tristeza significativa, enquanto “Me falaram umas verdades sobre
mim e doeu demais” sugere que A11 recebeu um feedback ou criticas que
impactaram profundamente sua autoimagem. Deste modo, a declaragdo “T6 com
nojo de quem sou” indica uma autoavaliacdo extremamente negativa e um
sentimento de repulsa por si mesmo(a). Isso, combinado com o desejo de “sumir da
vida” e “parar de destruir a de quem ta na minha” revela um desejo de escapar n&o
s6 de sua propria existéncia, mas também do impacto negativo que sente que esta
causando aos outros. Dessa maneira, o desejo de “sumir da vida” pode ser
interpretado como uma forma de ideagao suicida, especialmente quando associado
a um sentimento de causar danos aos outros e um estado de profunda autoaversao.

Ao considerar este caso adicional, torna-se evidente os aconselhamentos
oferecidos a A11, que foram distribuidos em todos os comentarios. Dessa maneira,
observam-se expressdes como “Reflete nisso e quem for amigo mesmo vai estar
com vc” (C1), “No YouTube existem varios videos que ajudam a lidar com elas” (C2),
‘pau no cu deles, seja vc e seja feliz” (C3) e “Nao aceita a verdade do outro como
sua.” (C4), que destacam uma série de instru¢des sobre o que importa que A11 faca,
dada a expectativa de auxilio em seu problema, como também expressam ditados
populares.

Destarte, essa linguagem expressa comandos e movimenta-se a partir dessas
expressoes, de modo que se notam as negociagdes envolvidas nessas interagoes,
bem como a expressado do afeto entre esses participantes. Desse modo, partindo

das proprias experiéncias e conhecimento, “ja pensei assim” (C1), “sao importantes
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para o desenvolvimento das pessoas” (C2), esses individuos, até mesmo através de
um desconhecido “Marie, ndo lhe conhego” (C1), demonstram empatia por A11.

Além disso, observam-se expressodes para transmitir boas intengdes e desejos
de felicidade para A11, tal como “Boa sorte” (C1) e “seja feliz” (C4), que também
denotam empatia em relagdo ao bem-estar e ao sucesso de A11. Ademais, apesar
da declaragdo de C3 “pau no cu deles” ser tida como vulgar e ofensiva em alguns
contextos, representando uma locugao substantiva para se referir a uma “pessoa
desprezivel, insignificante” (Wiktionary, 2019), no ambiente digital das redes sociais,
sobretudo no X (bastante frequente entre seus usuarios?), é utilizada para se referir
a algo que nao deve ser dada importancia. Logo, reflete-se que o comentario de C3
€ capaz de indicar acolhimento, justamente pela sugestdo de A11 deixar de se
importar com aquelas pessoas, que segundo seu relato, |hes “falaram umas
verdades”.

Outrossim, observa-se que o afeto positivo se manifesta na aproximagéo com
A11, através dos comentarios, que chamam a atencao para a atitude que se espera
de A11. Com isso, os sentimentos dos usuarios, se manifestam a partir de um
processo relacional a partir do uso de vocativos “Marie, [...]” (C1, C3) ou ainda por
meio de tokens de atitude, dada a aproximacdo por meio dos aconselhamentos.
Desse modo, considerando os mecanismos da gradacao do afeto, destacam-se as
expressdes “quem for amigo mesmo” (C1) e “seja vc e seja feliz” (C3), tendo no
primeiro exemplo, a palavra “mesmo” se trata de um advérbio que refor¢ga ou
intensifica o adjetivo “amigo”, indicando que a amizade € verdadeira ou genuina, “é
real”, enquanto que no segundo, a repeticdo do termo “seja” (um verbo na forma
imperativa), indica o reforcamento das recomendacgdes de C3. Ademais, a partir de
estimulos irreais, nota-se o conjunto (In)seguranca, manifestado a partir das

preocupacgdes dirigidas a A11.

A12: eu quero sumir sério. (03/09/2020 — 20:22h)
C1: o amor, pq?
C2: O que houve?

C3: queremos*

2 Foi realizada a consulta do termo na plataforma X.
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Neste outro exemplo, A12 expressa de maneira breve e direta o desejo de
escapar da realidade (“quero sumir’). A adicdo de “sério” reforga a intensidade e a
sinceridade do sentimento expresso, sugerindo que o desejo de “sumir’ ndo € uma
expressdo passageira, mas uma manifestagdo de um profundo sofrimento
emocional, tal como se caracterizam as ideagdes suicidas.

A mensagem de C1 traz a ideia de proximidade de A12 a partir do termo
“amor”, que faz referéncia ao conjunto (In)felicidade, expressando ternura, por
conseguinte, demonstrando preocupagdo diante da situagdo, surge o
questionamento “pq?” (C1), que abre a possibilidade de um dialogo mais aberto e
amigavel, em que serado negociadas as diferengas entre os participantes. Logo apos
isso, de modo semelhante, C2 também interage com A12 através de um
questionamento expressado por “O que houve?”. Nesse sentido, duas pessoas
demonstram interesse pelo motivo que levou A12 a desejar sumir.

Em adigdo a isso, destoando dos comentarios ja analisados em exemplos
anteriores, C3, ao se manifestar através do termo “queremos™’, passa a ideia de
que, juntamente com A12, enfrenta o mesmo desejo, além de que o uso do asterisco
“*» ao final da palavra, salienta, conforme as praticas interacionais nas plataformas
digitais, uma correcdo ou um destaque de palavra.

Portanto, diante do comportamento atipico de A12, C3 reage se aproximando,
ressaltando o desejo mutuo de ambos, produzindo, possivelmente, um efeito em
A12, que pode se apresentar de modo positivo ou negativo. Desse modo, por conta
dessa ambiguidade, também € possivel pressupor que C3 fortalece a ideagao
suicida de A12 através do seu afastamento, ou ainda intervém, transmitindo a nocéo
de que o sentimento de A12 é comum, e que, por isso, hao merece tanta atencao,
dado o fato de estar passando pelo mesmo processo.

Sendo assim, ao observar a tipologia do afeto, destaca-se a presenga de um
afeto positivo, marcado pelos questionamentos de C1 e C2, pelo termo “amor” (C1),
ou talvez pela expressao “queremos*”, visto que essa ultima palavra também pode
representar um afeto negativo. Outrossim, salienta-se a ordem de manifestagéo dos
sentimentos que se configura como um processo relacional, estimulado a partir de

indagagdes (estimulos irreais). Além disso, a gradacdo dos sentimentos
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manifesta-se suavemente, por meio dos questionamentos nos turnos
conversacionais, que intensificam a expressdo da preocupagdo com A12,

destacando, por conseguinte, seu conjunto de emogdes, (In)seguranca.
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5. CAPITULO V - RESULTADOS

A partir da analise do corpus, considerando a Interdiscursividade, observou-se
que nos comentarios podem ser identificados diferentes tipos de discursos, tais
como o discurso capitalista, discurso religioso, discurso romantico, discurso
negacionista da ciéncia, discurso hedonista, discurso de esperanga e otimismo e
ainda discurso meritocratico (do merecimento).

Nesse sentido, destaca-se que no atravessamento das reagdes por um
discurso religioso, a ideagcdo suicida associou-se com um inadequado
relacionamento com “Deus” e questdes relacionadas a falta de fé (“confie em
Deus!!”, “forca e fé sempre!”, “fé, rapaz!”). Semelhantemente, Franchito (2013) notou
o levantamento de explicagdes religiosas para o comportamento suicida, além de
que, considerando as trés representagdes sociais para o suicidio, indicadas por
Lucas et al. (2021), destaca-se que a questao religiosa era uma delas.

Outrossim, pensando no discurso hedonista, o prazer € apresentado como um
tipo de solugdo para a ideagdo suicida, de modo que notou-se a sugestdo da
visitagdo, em grupo, de um bar, um local tipico para o lazer (“Vai cm nois no bar do
Luiz sexta”). Desta maneira, avaliando que Paz e Silva (2020) verificaram que a
formagdo de grupos colabora para a criagdo e manutengcdo de lagos sociais na
contemporaneidade, reflete-se que tais lacos podem ser benéficos, porém,
pensando nesses aspectos do prazer, é preciso ter cautela, tal como alerta Bauman
(2008), sobre a sociedade de consumo, visto que nessa sociedade mobilizada pelo
discurso capitalista existe a falsa nogao de que a felicidade pode ser comprada
através da aquisicao de bens e servigos. Desta forma, esse resultado esta em
conformidade com o que identificou Ferreira Junior (2016) ao notar a interagéao entre
os discursos religioso, liberal, patriarcal e conservador para a condenagao do
suicidio.

Também se destacou nos comentarios um discurso romantico, caracterizado
pelo uso frequente de expressdes afetivas e carinhosas, como a frase “te amo muito,
de verdade”. Além disso, em muitos comentarios foi perceptivel a manifestacao de
um afeto positivo, mas marcado pelo sentimento de inseguranga e preocupagao, o

que demonstra consciéncia, por parte dos comentaristas, de uma vulnerabilidade
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daqueles que usaram a expressao “quero sumir”, reforcando o entendimento de que
esse enunciado € uma maneira de se expressar uma ideac¢ao suicida. Os resultados
também indicaram que as autoras manifestaram seus sentimentos por meio de um
processo mental, enquanto que aquelas que comentaram as postagens os
expressaram por meio de um processo relacional, havendo também, em alguns
momentos, manifestacdes através de um processo comportamental.

Sendo assim, é perceptivel as diferencas de estilo dos comentarios, tal como
abordou Fairclough (2003). Além disso, conclui-se que a expressao “quero sumir”,
agiu como gatilho para a produgdo de reagdes (comentarios) na rede social X, de
modo que foi notavel a expressao de afeto nas interacoes.

Desse modo, em adicdo a esse aspecto, também foi marcante a presenca,
nos comentarios, de um discurso envolto em esperanga e otimismo, tendo em sua
composi¢cdo, uma linguagem que é frequentemente utilizada em variados cenarios,
desde discursos politicos e mensagens de lideres até conversas cotidianas, visando
inspirar e elevar o animo das pessoas, como expressado em mensagens como
“‘vocé merece o0 mundo de coisas boas”, “melhoras nos seus dias, amigo!” e “boa
sorte”, por exemplo.

Também verificou-se nas reagdes uma tendéncia de negagao dos sentimentos
(“Nada disso”, “Pra mim nao eh”, “Ell TU NAO E INSUFICIENTE NADA’, “quer
nada”, “nada de desanimar”, “some nao”) expressos por aqueles que apresentaram
vulnerabilidade emocional, transmitindo uma nogao utépica de felicidade constante,
onde nao se deve desanimar, mesmo quando se esta infeliz, indicando, deste modo,
que a sociedade aparenta ser positiva, supervalorizando as emocgodes positivas em
detrimento das negativas.

Com isso, a ideacao suicida se apresenta como transgressao a norma social,
gerando censura e estigmatizagdo do doente mental, sendo uma espécie de tabu
sua livre manifestagdao, que prontamente é reprovada. Deste modo, invalida-se o
sentimento e contesta-se o que foi expresso. O comentador, nesse sentido,
apresenta-se ocupando o lugar de suposto saber, tendo, por conseguinte, uma
distribuicdo desigual de poder, cuja posicdo de quem apresenta uma ideagao suicida
€ tipicamente desfavoravel. Outrossim, observando essa assimetria, também se

evidenciou um discurso pautado na meritocracia (que prioriza o0 reconhecimento e a
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recompensa com base nos meéritos pessoais, em vez da dependéncia de outros
fatores), como ilustrado em expressées como “sei que ndo merece” e “vocé merece
o mundo de coisas boas”.

Ademais, ao analisar as posturas refletidas nos comentarios, é evidente, em
diversas ocasides, a posicdo dos comentaristas de que pessoas em sofrimento (que
expressaram ideacdo suicida) deveriam iniciar um dialogo, desde que sob a
condicdo de uma real necessidade, “se precisar’. Isso sugere que o0 que estao
enfrentando nao seria suficiente para um didlogo imediato, resultando na néao
iniciativa de entrar em contato com esses individuos. Essa situagédo configura uma
negligéncia de auxilio, pois quem enfrenta a depressao frequentemente enfrenta a
falta de energia/disposicao até para tarefas consideradas “simples”, como fazer uma
ligagcdo. Desse modo, ao invés de serem ativos no processo de acolhimento, os
comentaristas sdo passivos, outorgando a atividade da iniciativa de dialogo, para
individuos fragilizados.

Além disso, os resultados indicaram a disposicéo para uma possivel ajuda,
por meio de recursos de gradagdo dos sentimentos; técnicas de relaxamento
“‘Respira fundo e tenta se acalmar”, sugestao de musica como terapia e sondagem a
partir de questionamentos motivados por uma preocupacédo com a compreensao dos
fatores desencadeantes da mudanca de humor daqueles em vulnerabilidade
emocional.

Também foi constatada uma falta de conhecimento acerca das ideacbes
suicidas. Isso levanta questionamentos sobre a possivel auséncia de
encaminhamento para intervengao profissional, ja que essa falta de comunicagao
pode estar associada a uma postura de negacdo em relagdo a ciéncia (discurso
negacionista). Por exemplo, o papel do terapeuta pode ser percebido como
dispensavel nesse contexto. Finalmente, destaca-se que nos comentarios, optou-se
pela abordagem de incentivar o didlogo diante de ideagdes suicidas, indicando
possivelmente uma compreensao superficial de como lidar com tais situacoes. Esse
enfoque pode refletir, assim, um discurso baseado no senso comum.

Dessa maneira, percebeu-se que apesar do oferecimento de ajuda prépria,
em nenhum comentario houve indicagdo de ajuda profissional, bem como a

linguagem utilizada por alguns comentaristas nao se apresentou favoravel para um
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suporte emocional profissional, isso porque além de serem usados verbos no modo
imperativo (“para com isso”, “apaga e vai”’, “chama”, “Vai cm nois”, “conversa cmg”,
“‘Chama no led zappelin”, “vem ca”, “pare e pense”, “tente outra vez”, “nada de
desanimar”, “Levanra a cabeca e segue em frente!”), também foram identificadas
expressdes ofensivas (“parca cala boca”, “apaga e vai me responder”, “ta doida?”,
“ta doido”, “Perdeu a cabeca?”), de forma que esse comportamento estabeleceu
uma relagcao desigual de poder, contribuindo para a estigmatizagdo e para um
possivel agravamento do quadro de saude daqueles que abertamente expressaram
suas ideacgoes suicidas, mas que nao foram devidamente acolhidos.

Com isso, dado esse problema, observa-se a necessidade de melhoria da
plataforma, bem como a de educagao dos seus usuarios, visto que nao se percebe
uma atuacado pro-ativa da instituicdo nesse aspecto, talvez por conta da pouca
exploragao sobre o tema, ou ainda porque as ideacdes suicidas sdo mais sutis. Além
disso, provavelmente a tecnologia da rede social ndo esta programada para a
identificacdo destas, apesar do procedimento de resolugdo do problema pela
plataforma, que explica “se recebermos uma denuncia de que uma pessoa
expressou intengdo de [...] suicidio, entraremos em contato diretamente com ela,
incentivaremos a buscar apoio e forneceremos informacdes sobre os recursos online
e hotline dedicados” (X, 2023c).

Deste modo, tomando a importadncia de prevengcdo ao suicidio e o
pronunciamento de Hicks e Gasca (2019), que informaram que ja ndo é necessario
que um conteudo seja denunciado para a ocorréncia de uma investigagao, importa
incluir as ideagbes suicidas nessas investigagdes, mesmo em suas formas mais
sutis, tal como na expressao “quero sumir”.

Ademais, se percebeu na analise discursiva a eficiéncia da categoria
Avaliatividade em sua dimensao do afeto, sobressaindo-se os efeitos de gradacéo e
a avaliacdo do afeto, que foram capazes de representar os principais aspectos
envolvidos nas interagbes. Desse modo, argumenta-se que a diregao do sentimento
dos comentadores focou-se na ideacao suicida “quero sumir”, que se apresentou
como um gatilho emocional para as reagdes expressas nos comentarios. Além do
mais, reflete-se que a classificagdo quanto a intensidade dos afetos na gradacgao, a

partir da caracterizagdo como sendo fracos, médios ou fortes, necessita de um
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aprofundamento tedrico, visto que ha recursos para isso na teoria da Avaliatividade
de Martin e White (2005).

Além disso, considerando a relagdo entre eventos, praticas e estruturas,
salienta-se o aspecto negociador dos comentarios, em que a partir de uma
enunciacdo, “quero sumir’, sdo produzidos turnos conversacionais, que por
conseguinte, desenvolvem efeitos em seus participantes, de modo que s&o
estabelecidas posi¢des de poder no ambiente das redes sociais. Outrossim, sobre
esse espaco, destacam-se as exposi¢cdes dos seus usuarios, de modo que, quando
apresentada uma configuracdo destoante de uma cultura da espetacularizagdo da
vida humana, tal como a manifestacdo de uma ideacdo suicida, foi notavel a

presencga de emogdes relacionadas ao conjunto (In)seguranca.
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6. CAPITULO VI - CONSIDERAGOES FINAIS

Finalizando esta pesquisa, cujo proposito central é analisar os discursos
presentes nos comentarios de postagens que abordam ideacgdes suicidas sob a
perspectiva da Avaliatividade e da Interdiscursividade, fica evidente a necessidade
de aprofundar as investigagdes nesse campo. Além disso, ressalta-se que este
estudo ndo se limitou a identificagcdo de discursos e dispositivos ideoldgicos
empregados pelos comentaristas; ele também se debrugou sobre a relagdo desses
comentarios com a promogao ou nao da busca de ajuda profissional.

Em virtude disso, percebemos uma intrincada rede de discursos que
permeiam os comentarios, revelando, ainda, a presenga de diversos recursos
linguisticos utilizados para expressar afeto. Esse cenario complexo destaca a
importancia ndo apenas de entender as nuances dos discursos presentes, mas
também de considerar a dimensdo emocional subjacente das interagcdes nas
plataformas de redes sociais digitais.

Deste modo, essa abordagem mais abrangente permite uma compreensao
mais completa do fendmeno em estudo, possibilitando a identificacdo ndo apenas
das ideias expressas, mas também das emocdes transmitidas. Nesse contexto, os
dados coletados ndo apenas contribuem para um entendimento mais profundo do
tema, mas também oferecem insights valiosos para estratégias de prevencao e
intervengao ao suicidio.

Em adicdo a isso, destaca-se que os resultados apontam para uma
manifestagdo ideoldgica, em que é perceptivel o tratamento desigual, direcionado
para aqueles que manifestam suas ideagdes suicidas, mas que sao reprimidos e/ou
censurados, mesmo quando assegurados pela rede social X (Twitter), que informou
prezar pelo incentivo a liberdade de expressao.

Também se conclui que a frase “quero sumir” serviu como gatilho para a
formacdo de reagdes (comentarios) na rede social X, destacando-se a evidente
expressao de afeto nas interagdes. Além do mais, foi observado que, mesmo diante
da disposicdo para fornecer ajuda pessoal, nenhum comentario mencionou a
necessidade de assisténcia profissional, indicando uma caréncia de entendimento

acerca das ideacgdes suicidas. Com isso, destaca-se a importancia da promogao de
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uma educacido dos usuarios das redes sociais sobre esse tema, como também é
relevante uma revisao bibliografica sobre como agir diante de comportamentos
suicidas, produzindo com isso, um material educativo para as redes sociais.

No que tange as limitacbes da pesquisa, salienta-se que devido a focalizagao
no aspecto textual-discursivo das postagens, algumas variaveis relevantes em uma
analise discursiva foram desconsideradas. Um exemplo disso envolveu a exclusao
de emoticons, emojis, Gifs, imagens e videos do corpus de andlise, que poderiam
enriquecer o estudo através de uma analise multimodal, visto que €& também
mobilizada uma carga emocional através desses recursos.

Ressalta-se que tal foco deve-se as restricoes temporais, em que optamos
por excluir esses elementos da anadlise, visando garantir eficiéncia na coleta e
analise dos dados. Essa escolha pretendeu uma abordagem mais focada e pratica,
permitindo uma analise detalhada dentro do prazo disponivel, visto que a incluséo
desses elementos multimodais demandaria recursos e tempo adicionais para a
sistematizacao e interpretacdo dos dados, o0 que excederia 0 escopo e o cronograma
do estudo.

No entanto, reconhece-se a importancia desses elementos para uma
compreensao mais rica e completa das interagdes digitais. Além disso, em projetos
futuros, tal inclusdo sera considerada para explorar como esses elementos
multimodais influenciam a comunicagdo e a percepcado online, de modo que a
investigacao de tais aspectos pode contribuir para um entendimento mais profundo e
abrangente das dinédmicas de interagdo em plataformas digitais, expandindo as
possibilidades de pesquisa para além dos limites impostos pelo tempo disponivel
neste mestrado.

Além disso, visto que foram desconsiderados os comentarios que nao eram
direcionados exclusivamente para o(a) autor(a) da postagem, tal como as respostas
dos(as) proprios expressantes (aqueles que fizeram as postagens) as reacgdes
apresentadas, perdeu-se, mesmo havendo alguns aspectos bastante interessantes,
a possibilidade de analise da interacao direta entre os comentadores (inclusive com
a possibilidade de saida do tema agregador inicial), que faz parte da linguagem

caracteristica dos ambientes das redes sociais.
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Além disso, ao considerar a perspectiva da Linguistica Sistémico-Funcional
(LSF) e explorar as potencialidades oferecidas pela teoria da Avaliatividade proposta
por Martin e White (2003), destaca-se uma oportunidade intrigante para o avango
desta abordagem mediante a integracdo do dominio de interacdo “atitude”,
particularmente na esfera do “afeto”, com um modelo tedrico da personalidade
humana. Por conseguinte, surge a viabilidade n&o apenas de quantificar as emogdes
expressas nos textos, mas também de descrever aspectos das personalidades
individuais por meio das suas escolhas lexicais.

Em suma, ao integrar os Estudos Criticos do Discurso (ECD) ao intricado
fendmeno do suicidio, que também se manifesta por meio do discurso, destaca-se a
necessidade de se aprofundar as investigacbes nesse dominio. Essa énfase
torna-se ainda mais relevante ao considerarmos as oportunidades de intervengdes
nesse problema de saude publica, que € desafiador, conforme os dados obtidos
mostraram. Portanto, destaca-se a ampliacdo da intervencdo em saude mental para
além dos métodos clinicos tradicionais, adotando em paralelo, uma abordagem
social e interdisciplinar. Um exemplo concreto desse enfoque envolve a identificagcao
de palavras-chave associadas a ideacbes suicidas e posterior alimentacdo das
bases de dados nas plataformas de redes sociais.

Esse procedimento visaria, assim, uma intervengcao mais efetiva por parte dos
algoritmos dessas plataformas, influenciando positivamente o comportamento de

Seus usuarios.
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